Asunto: Caso practico para evaluar a las y a los aspirantes a la titularidad de Organos

Internos de Control de Zapopan 2021

NOMBRE: Gustavo Alfredo Gonzalez Pacheco.

Caso: Medicinas para el deporte

Indicaciéon
Responde a las siguientes preguntas de manera amplia, con la motivacion y el

fundamento que corresponda en su rol de titular del Organo Interno de Control.

1.1. Describe a detalle que observas en el caso (la teoria del caso) y las presuntas
irregularidades que advierta dentro del procedimiento de contratacidn y prestacion

del servicio.

Antecedentes

El caso inicia con la publicacién de una nota periodistica, con imagenes de documentos
facilitados por un ex servidor publico quien estaba escrito en la Coordinacién de Servicios
Generales, elemento que es suficiente para que la Organo Interno de Control inicie de
oficio las diligencias de requerimientos de informacion, previo al inicio de la investigacion
correspondiente a la OPD de Servicios de Salud. El planteamiento del caso establece
irregularidades en el proceso de asignacion, la sospecha de Colusion y de un
incumplimiento a lacontraprestacién de atencidon a deportistas, ademas de una
contravencion a lo dispuesto por la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios (LCG) y del Reglamento
de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico
Descentralizados Servicios de Saludo del Municipio de Zapopan, Jalisco,
(RCECSMZOPD) respecto a la imposibilidad de presentar propuestas y cotizaciones por

parte de la empresa “Servicios Integrales de Medicina para el Deporte, S.A. de C.V.”



Principios a considerar en el desarrollo del caso

Es de resaltar que aun y cuando en la nota periodistica se muestran datos personales
como nombres, hechos y presunciones, la contraloria debe mantener en todo momento
el principio de presuncion de inocencia conforme al articulo 111 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA).

El personal del Organo Interno de Control debe de observar en toda la investigacion, los
principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, congruencia, verdad material y respeto
a los derechos humanos. Las autoridades competentes serdn responsables de la
oportunidad, exhaustividad y eficiencia en la investigacion, la integralidad de los datos y
documentos, asi como el resguardo del expediente en su conjunto, conforme al articulo
90 de la LGRA.

Desarrollo del caso.

Del planteamiento anterior, por el monto de lo contratado en los términos del articulo 37
de la LCG y del RCECSMZOPD, deberian de participar los testigos sociales, todo esto,
por el impacto de la contratacion, para evitar cualquier mala interpretacion que en una
adquisicién por treinta millones de pesos mas IVA, por lo que en este caso se extrafia
gue no se solicitara la presencia de un Testigo Social nombrado en los términos de la
normatividad correspondiente. Tomando en consideracién el siguiente cuadro con base

a la nota periodistica:

Contrato Contrato 2 Contrato 1
Fecha de contrato (supuesto) 01/10/2020 01/10/2021
Precio de la contraprestacion $ $

mas IVA 30,000,000.00 15,000,000.00
Conflicto de intereses Regidor socio Regidor socio
Fianza No No
Proveedor Registrado Presuntamente si No
Testigos sociales No No
Entrega-recepcién USB no hay claridad USB no hay claridad




Puntos a Considerar por el sobre precio

Adicionalmente es de cuestionar haberse contratado un servicio que al parecer no se
acredito la correcta justificaciébn acerca de la necesidad del servicio, por dos OPD de
servicios de Salud del municipio, Se hicieron dos contratos con diferentes OPD’s del
ayuntamiento, es la misma empresa y con diferencias de costos en ambos contratos,
tomando en consideracion el mismo contenido en las bases de licitacion, con esto se
puede presumir, que se violenta los principios de austeridad, racionalidad y disciplina en
el manejo de los recursos conforme a los articulos cuarto del reglamento de austeridad
y ahorro del organismo publico descentralizado, servicios de salud del municipio de
Zapopan, Jalisco (RAAOPDZ), articulo 9 fraccion V y 5 de la Ley de Austeridad y Ahorro
del Estado de Jalisco y sus Municipios (LAAEJM).

Ademas denota una falta de planeacién con conforme al Plan Municipal de Desarrollo y
en los planes Anuales de Adquisiciones de las diversas instituciones del Ayuntamiento,
al duplicar funciones, cuestionamientos que deben ser enfocados sobre los objetivos, a
la calidad, impacto social, dado que NO se observa un sustento estadistico de los
servicios de atencion a los deportistas, tampoco el universo de los deportistas, ni el

catalogos de servicios de atencién a los mismo, entre otros.

Asimismo, se considera pertinente cuestionar sobre a que la OPD de servicios de Salud
haya contratado un servicio de atencién a deportistas, entendido como una subrogacion,
cuando este cuenta con infraestructura y presupuesto para el otorgamiento de dicho
servicio y aunado a que el afio previo la OPD Servicios del Deporte ya habia contratado

el servicio®.
Consideraciones en la investigacion

Para efectos de fiscalizacion e investigacion, las areas de Auditoria y de Investigacion,
deben de observar el tipo de recurso econémico aplicado, deben de tener cuidado en su
adaptacion al marco normativo correspondiente (Federal, Estatal o municipal), reglas de
operacion, procedimientos especificos, convenios de colaboracion (en su caso), entre
otros. Para el presente caso y al no determinarse el origen del recurso se tomara como
ingresos no etiquetados (ingresos propios), por lo que las auditorias e investigaciones

argumentadas seran bajo ese criterio.

! https://www.ssmz.gob.mx/0118unidades/index.html



Es de analizar si dicha compra estaba programada y presupuestada en el Programa
Anual de Adquisiciones del OPD Servicios de Salud o si fue un cambio de asignacion
presupuestal durante el ejercicio, dado a que los hechos de corrupcion pueden darse de
manera improvisada, y con esta investigacion puede dar como resultado una vision de

las posibles irregularidades.

En las investigacion la OPD de Servicios de Salud debe de observar los defectos dentro
del proceso de licitacion, como faltas graves de parte del superior del titular del area de
compras, el Director Administrativo y subsidiariamente al Director General del Organismo,
por la falta de supervision al mismo, conforme al articulo 49 fraccion VI de la LGRA. La
investigacion deben de contemplar varias vertientes, entre ellas, el verificar la
presentacion de la Declaracion de Integridad y No Colusion, bajo el fundamento del
proceso de adquisiciones.

Por otra parte, en las investigaciones de mercado debe abordar la verificacion si se
respetaron los plazos a los que marca la normatividad y verificar que el proveedor este
dado de alta en base de datos del Registro Unico de Padrones y Contratistas (RUPC).

También se advierten posibles responsabilidades administrativas graves, de
comprobarse las irregularidades advertidas donde el Director General y Director
Administrativo del OPD de Salud presuntivamente hayan avalado la adjudicacion directa
con su firma, toda vez que ésta no consiste en una de las atribuciones a su cargo
conferidas y determinadas conforme al articulo 5 del RCECSMZOPD por Abuso de
funciones al no cumplir los procedimientos de adjudicacién y por celebrar un
contrato que excede el periodo de la administracion. Se estima pertinente verificar
que, conforme al articulo 4 del RCECSMZOPD, el Comité de Adquisiciones del OPD
de Servicios de Salud debe aprobar la adquisiciéon cuando se cumplan uno de los

siguientes supuestos:



Proceso Factores Montos Convertido
Fondo 50 Unidades de Medida y
o 4,481.00
Revolvente Actualizacion
Licitacion sin Més de 50 y hasta 8,057
_ _ _ de $4,481.1 a
concurrencia del | Unidades de Medida y
s o $722,068.34
Comité Actualizacion
Licitacion con ) _
_ Mas de 8,057 Unidades de de $722,068.34 en
concurrencia del _ L
o Medida y Actualizacion adelante
Comité

Fuente: Elaboracion
Propia

Afio Diario Mensual Anual

2021 2082 $2724.458 £32,603.40

Fuente consultada en:https://www.ineqgi.org.mx/temas/uma/

De la nota periodistica se observa que el monto contratado debi6 ser una Licitacion
con correncia del Comité, por lo que debera integrarse tanto al expediente de auditoria
como el de investigacién la orientacion y resolucién emitida por el Comité de
Adquisiciones del OPD de servicios de Salud, para confirmar el correcto proceso de
firmas del contrato, ademas de dar vista al area de Investigacion, para que a su vez,
remita el expediente de investigacion, toda vez que se presume un posible abuso de
funciones de comprobarse que el Director Administrativo hayan avalado la adjudicacion
con su firma, toda vez que ésta no consiste en una de las atribuciones a su cargo
conferidas y tomando en consideracion que el contrato no debiera sobrepasar el

periodo constitucional de la administracion.

En complemento, se advierte posibles responsabilidades administrativas graves,
siendo éstas cohecho, abuso de funciones y enriquecimiento ilicito cometidas por

el Director de Administracion, en su caracter de titular de la Unidad Centralizada de


https://www.inegi.org.mx/temas/uma/

Compras de la OPD de Salud y por ejercer a través de ella las sus facultades y

obligaciones, respectivamente, con base al articulo 9 del RCECSMZOPD.

Se presume falta grave, en razén de la obtencion de beneficios ho comprendidos en su
remuneracion como servidor publico de comprobarse la exigencia del 10% del total de la
contraprestacion establecida en el contrato. Otra falta grave por realizar actos
arbitrarios, para generar un beneficio para si mismo y por el posible acto de firma

un contrato trasgrediendo el tiempo de la administracién.

Otra vertiente que se debe de analizar es enla LCG y el RCECSMZOPD, en su apartados
relativo a las reglas de contacto en sus articulo 119 y 171 respectivamente, que
presumiblemente el Director de Administracion pudo haber infringido, donde se
establece las reglas de contacto entre las autoridades y los particulares, en el caso del
OPD de Servicios de Salud. Al verificar los medios institucionales con los que cuenta el
ayuntamiento se encuentra publicado el Cédigo de Etica y reglas de integridad para
las personas Servidoras publicas del gobierno municipal de Zapopan, Jalisco
(Coédigo de ética) y que le son aplicables alas OPD’S, el cual pudo ser violentado en
el apartado de integridad que deben de guardar los servidores publicos. En lo que refiere
a las reglas de contacto, Presuntivamente se violenté lo dispuesto en el
ordenamiento del Codigo de Etica en el capitulo de las reglas de integridad para
las personas donde se encuentran las obligaciones de hacer y no hacer especificas
para las personas servidoras publicas que integran la administracion publica d, con
motivo de su empleo, cargo o comisiébn a través de subordinados, participen en

contrataciones publicas, compras, enajenaciones y contratacion de servicios.

En dicho cédigo de ética, en el articulo 6 en sus fracciones I, Ill, VIII, IX y XIll, asi como
los articulo 7, 8 y 12 donde se establecen que el Director Administrativo vulner6 las
reglas de integridad al solicitar el 10% de la totalidad de la contraprestacién
establecida en el contrato. También en este sentido el Regidor, estaria infringiendo
esta disposicion por no declarar el posible conflicto de intereses en su declaracion

correspondiente.

Existe una propuesta del “Protocolo de Actuacién de las personas servidoras publicas

en materia de contrataciones publicas para las dependencias y entidades de la



administracion publica municipal de Zapopan, Jalisco” 2. Al no estar publicado el
documento, desde mi perspectiva y para la elaboracion del presente caso, el criterio es,
no se tienen elementos juridicos de violaciones a las reglas de contacto entre servidores

publicos y particulares.

Finalmente, se advierten posibles Faltas administrativas VII, IX y X de la LGRA de
diversos servidores publicos, esto debido a que cuando aparece la adquisicion registrada
en los estados financieros dentro de las cuentas contables del gasto, como pagada,
previamente tuvo que haber pasado por diversos procesos de revision realizado por
diversas areas, que pudieron advertir, observar, detener, sancionar y cancelar el servicio,
esto conforme al manual de procedimientos de la Direccion Administrativa de la OPD de
Salud?®.

Asi mismo, conforme a los articulos 61 y 66 del Reglamento de Compras, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud
Del Municipio de Zapopan, las personas fisicas o juridicas que resulten adjudicadas para
suministrar bienes o servicios deberan otorgar garantia a favor del Organismo, en los
términos previstos en el presente Reglamento, a efecto de garantizar el cumplimiento de
sus compromisos contractuales, por lo cual en este caso presuntivamente se esta

omitiendo dicha obligacion.
Debilidades detectadas en el control Interno del Organo de Control Interno de Salud.

Se hace referencia que la documentacion que obra en los archivo del Organo de Control
Interno por motivo del acta de entrega recepcion, en una USB, este hecho en caso de
comprobarse advierte debilidades en el control interno de la mismo Organo de Control,
respecto a falta de elementos tecnolégicos para resguardar y de procedimientos para
salvaguardar la informacién en medios magnéticos y 6pticos, propiedad del patrimonio
municipal, asi mismo se denota falta de elementos tecnol6gicos como un debido Portal
de Adquisiciones, por posible incumplimiento del articulo 41 Reglamento del
Procedimiento Administrativo de Entrega Recepcion para el Gobierno y la Administracion
Publica Municipal de Zapopan, Jalisco®, que es aplicable debido a que OPD de Servicios

de Salud no cuenta con un reglamento propio, donde se estaria violentando el

2 https://lwww.zapopan.gob.mx/v3/contraloria-ciudadana
3 https://ssmz.gob.mx/files/t4e_diradmin-21.pdf
4 https://www.ssmz.gob.mx/t2_de.html



procedimiento de resguardo de la informacion procesado en el Sistema Informético de
Entrega-Recepcion, que consiste en una herramienta tecnoldgica para automatizar el
registro de los procesos de entrega - recepcion y de rendicibn de cuentas,
constitucionales e individuales. Ademas también se observa un posible incumplimiento

con el principio de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

Facultades de la Organo de Control Interno Servicios de Salud

De todo lo advertido, en uso de la facultad otorgada como Titular del 6rgano Interno de
control de la OPD de Salud contenida en los articulos 61 y 62 fracciones I, VIl y IX del
reglamento organizacional del organismo publico descentralizado servicios de salud del
municipio de Zapopan, Jalisco, seria emitido un Acuerdo de Coordinacién dirigido a las
area de Investigacion y de Auditoria, para que en el @mbito de sus respectivas atribuciones
realicenlo siguiente:

a) Una auditoria de cumplimiento normativo a todo el proceso de licitacion, que
identifique la participacion del Comité de Adquisiciones, asi como el desahogo del
proceso de licitacion y estar en posibilidades de determinar la aplicacion de penas
convencionales los contratos suscritos y recision de contratos suscritos, en los
términos del articulo 53, 85 y 88 si hay incumplimiento, por contravenir lo dispuesto
por la referida LCG. De los hallazgos se dard vista al area de investigacion para
que sea integrado al expediente de investigacion, en caso de estimarlo

procedente.

b) Una auditoria de cumplimiento para la verificacion del cumplimiento contractual y
su trazabilidad del registro en los estados financieros del pago a la empresa,
desde la asignacion presupuestal hasta el reflejo del registro en los estados
financieros, tomando como referencia a los manuales de operacién manual de
procedimientos de la direccion administrativa del OPD de servicios de Salud. De
los hallazgos se dara vista al area de investigacion para que sea integrado al

expediente de investigacion, en caso de estimarlo procedente.

c) Se requiere el inicio la investigacion por la presunta comision de faltas
administrativas graves considerando una actuacion bajo cohecho, actuacion bajo
conflicto de intereses, enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de

intereses, ademas de faltas administrativas graves vinculadas con el particular en



el caso del proveedor, de su representante por participacion ilicita en
procedimientos administrativos, soborno y trafico de influencias haciendo el
sefialamiento que al tratarse de faltas graves.

d) Se realice la verificacion de la evolucion patrimonial y debera gestionar la
certificacion del historico de Declaraciones de Situacion Patrimonial de intereses
y constancias de presentacion de declaraciones fiscales, de manera expedita para

laintegracion en el expediente de investigacion.

Los resultados de las auditorias coadyuvardn al area de investigacion de presuntas
irregularidades pues documenta las circunstancias de modo y tiempo en que fueron
cometidas las irregularidades. Por otra parte, con los resultados se podran establecer
acciones correctivas presentes y futuras en materia de adquisiciones, para evitar un
posible dafio al patrimonio del organismo, a su vez, propondran las acciones que
prevengan irregularidades y seran integradas en los planes municipales para mantener
una coordinacion con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo con la finalidad de
actualizar el diagnéstico de ambiente de control desde diversos perfiles y materias

institucionales.

Por su parte, area de investigacion apoyara en la individualizacion de la responsabilidad,
gue debe comprobar y relacionar con los hechos controvertidos en su informe de
presunta responsabilidad a cargo de dicha investigacion. Tendra realizar gestiones
necesarias para comprobar la existencia de las faltas administrativas, la intervencion de
las personas presuntas responsables y su encuadramiento con los supuestos normativos
de actuacion bajo conflicto de intereses, cohecho, enriquecimiento oculto u oculto,
abuso de funciones y participacion ilicita en procedimientos administrativos,
agregando a su vez las pruebas documentales publicas que tienen como valor probatorio
pleno a la luz de los articulos 158 y 159 de la LGRA. Asi como faltas graves vinculadas

con particulares, como el soborno y tréfico de influencias.

El poder conjuntar todos esto elementos por el area de Investigaciéon permitira tener una
seguridad razonable al concluir la audiencia inicial, desahogada por la autoridad
substanciadora y la remision posterior, conforme 209 de la LGRA, al Tribunal de Justicia

Administrativa (TJA), verificara y dara tramite a la faltas graves sefialadas, establecidas



en los respectivos Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA) por su

debida integracion como faltas graves.

Por parte del Organo de Control Interno de la OPD de Servicios Deportivos, los proceso
de investigacion refiriendo supuestas violaciones a la hormatividad por el incumplimiento
de las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, se comprobara si se
cumplieron con el adecuado registro de “Servicios Integrales de Medicina para el
Deporte, S.A. de C.V.” en la base del RUPC, establecido en el articulo 17 de la LCG, de
los resultados que arrojen al cierre de las auditorias, se podran medidas correctivas y
preventivas, ademas tendrdn como consecuencia la calificacion en detrimento del

proveedor.

2.2. Describe cuédles pudieran ser las posibles faltas administrativas que
identificas, si son graves o no graves y quién o quiénes pudieron haberlas

cometido. ¢Advierte la comision de algun delito?

Faltas graves a los servidores publicos:

El area de investigacién tomara como documentos validos y con fundamento probatorio
delinicio de la investigacién,el Acuerdo como el oficio suscrito por el Titular del érgano de
Control Interno de la OPD servicios de Salud dirigido al area Investigadora, para que inicie
la investigacion relacionada con la comisién de posibles actos u omisiones relacionadas
con los servidores publicos sujetos a investigacion particulares por la falta o las faltas de
Cohecho 52 de LGRA, abuso de funciones 57 de la LGRA, actuacién bajo conflicto
de intereses 58 de la LGRA por parte del Regidor, enriquecimiento oculto u

ocultamiento de conflicto de intereses 60 de la LGRA y Encubrimiento 62 LGRA.



Del articulo 57 de la LGRA, incurrirhd en abuso de funciones la persona servidora o
servidor publico que ejerza atribuciones que no tenga conferidas o se valga de las que
tenga, para realizar o inducir actos u omisiones arbitrarios, para generar un beneficio para
si 0 para las personas a las que se refiere el articulo 52 de esta Ley o para causar perjuicio
a alguna persona o al servicio publico; asi como cuando realiza por si 0 a través de un
tercero, alguna de las conductas descritas en el articulo 20 Ter, de la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 62 de la Ley General de Responsabilidades sera
responsable de encubrimiento el servidor publico que cuando en el ejercicio de sus
funciones llegare a advertir actos u omisiones que pudieren constituir Faltas

administrativas, realice deliberadamente alguna conducta para su ocultamiento.

De igual manera, se advierte la posible comision del delito denominado Cohecho, donde
se incurre cuando el servidor publico que exija, acepte, obtenga o pretenda obtener, por
si 0o a través de terceros, con motivo de sus funciones, cualquier beneficio no
comprendido en su remuneracion como servidor publico, que podria consistir en dinero;
valores; bienes muebles o inmuebles, incluso mediante enajenacion en precio
notoriamente inferior al que se tenga en el mercado; donaciones; servicios; empleos y
demas beneficios indebidos para si o para su cényuge, parientes consanguineos,
parientes civiles o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o
de negocios, o para socios 0 sociedades de las que el servidor publico o las personas
antes referidas formen parte, establecido en articulo 52 de la LGRA y en lo establecido
en el articulo 147 del Codigo Penal local, por lo que sera enviado al Ministerio Publico de
la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién tanto la integracién de la auditoria
como de las investigaciones por presunta responsabilidad, en los términos del articulo 42
de la LGRA, siendo también el &rea investigadora coadyuvante del mismo en el

procedimiento penal respectivo.



Se advierte también la posible falta grave de enriquecimiento oculto u ocultamiento de
Conflicto de Interés el servidor publico que falte a la veracidad en la presentacion de
las declaraciones de situacion patrimonial o de intereses, que tenga como fin ocultar,
respectivamente, el incremento en su patrimonio o el uso y disfrute de bienes o servicios
gue no sea explicable o justificable, o un Conflicto de Interés, esto conforme al articulo 60
de la LGRA.

Se advierte que el servidor publico Incurre en actuacién bajo Conflicto de Interés el
servidor publico, conforme al articulo 58 de la LGRA, que intervenga por motivo de su
empleo, cargo o comisién en cualquier forma, en la atencidn, tramitacion o resolucion de

asuntos en los que tenga Conflicto de Interés o impedimento legal.

Faltas graves de la empresa:

Resulta sumamente importante, realizar las investigaciones complementarias respecto a
las actuaciones del particular, en este caso la empresa, por trafico de influencias
conforme al articulo 68 de la LGRA, por participacion ilicita en procedimientos
administrativos conforme al articulo 67 de la LGRA, y por soborno conforme a lo

dispuesto en el articulo 66 de la LGRA.

De la misma forma, los mismos documentos de validez probatorios (mencionados con
antelacion para el presente caso) serviran para el inicio de investigacion por los actos u
omisiones que constituyan las siguientes faltas administrativas graves cometidas por
particulares, por la Participaciéon ilicita en procedimientos administrativos del
articulo 67 de la LGRA por no estar registrado en el RUPC. También se considera
participacion ilicita en procedimientos administrativos, cuando un particular intervenga en
nombre propio pero en interés de otra u otras personas que se encuentren impedidas o
inhabilitadas para participar en procedimientos administrativos federales, locales o
municipales, con la finalidad de que ésta o éstas Ultimas obtengan, total o parcialmente,
los beneficios derivados de dichos procedimientos, para lo cual deber& asignarse un

numero de expediente individualizado a cada persona sefialada.



Del articulo 66 de la LGRA, establece que se incurre en soborno el particular que prometa,
ofrezca o entregue cualquier beneficio indebido a que se refiere el articulo 52 de la LGRA
a uno o varios Servidores Publicos, directamente o a través de terceros, a cambio de que
dichos Servidores Publicos realicen o se abstengan de realizar un acto relacionado con
sus funciones o con las de otro servidor publico, o bien, abusen de su influencia real o
supuesta, con el propésito de obtener o mantener, para si mismo o para un tercero, un
beneficio o ventaja, con independencia de la aceptacion o recepcién del beneficio o del
resultado obtenido.

Se incurrira en trafico de influencias para inducir a la autoridad el particular que use
su influencia, poder econémico o politico, real o ficticio, sobre cualquier servidor publico,
con el propdsito de obtener para si 0 para un tercero un beneficio o ventaja, o para causar
perjuicio a alguna persona o al servicio publico, con independencia de la aceptacion del

servidor o de los Servidores Publicos o del resultado obtenido, articulo 68 de la LGRA.

Faltas administrativas no graves

Finalmente, se advierten posibles faltas administrativas no graves de diversos servidores
publicos, derivado a que la revision a los estados financieros del ente publico, donde
supuestamente la adquisicién se encuentra registrada dentro de las cuentas contables del
gasto, como pagada, para que esto suceda tuvo que haber pasado por diversos procesos
de revision por diversas areas, que pudieron advertir, observar, detener, sancionar y

cancelar el servicio.

Conforme al articulo 49 de la LGRA incurrira en Falta administrativa no grave el servidor
publico cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones
entre otras:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, observando en su
desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas Servidores Publicos como a los
particulares con los que llegare a tratar, en los términos que se establezcan en el cédigo de
ética a que se refiere el articulo 16 de esta Ley;

V. Registrar, integrar, custodiar y cuidar la documentacién e informacién que por razén de
su empleo, cargo o comisién, tenga bajo su responsabilidad, e impedir o evitar su uso,

divulgacion, sustraccion, destruccion, ocultamiento o inutilizacion indebidos.



Un ejemplo de lo argumentado es que Organo de Control Interno participa en el Comité de
Adquisiciones de la OPD de Servicios Médicos, debio poner a consideracion en el Comité,
la intervencion y participacion en el proceso de Testigos Sociales.

2.3 Especifique que actuaciones le corresponde realizar (de acuerdo a sus
competencias) a cada uno de los 3 OIC municipales: al del municipio, al del OPD de

Servicios de Salud y al del OPD de Servicios Deportivos:

La Contraloria Ciudadana de Zapopan, al surgir la nota informativa, debe de iniciar las
investigaciones turnando a los drganos de control interno de cada una de los OPD el inicio
de las investigaciones referentes a las licitaciones de cada contrato con fundamento en el
ejercicio de sus facultades segun el articulo 16 fracciones XXVIII, XXIX, XXXII, XXXIII y
XXXIV del Reglamento Interno de la Contraloria Ciudadana del Municipio de Zapopan,

Jalisco como se menciona a continuacion:

“Articulo 16. EI titular de la Contraloria Ciudadana tendra las siguientes
atribuciones:

XXVIII. Solicitar informes del uso y destino de las ministraciones o subsidios
otorgados por el Municipio a sus organismos descentralizados, fideicomisos y
de las empresas de participacién municipal, asi como de todos aquellos organismos
o particulares que manejen fondos o valores del Municipio o reciban algun subsidio
de éste;

XXIX. Vigilar que las funciones y procesos que realizan las dependencias
auditables se lleven a cabo con criterios de sustentabilidad, austeridad y
transparencia;

(...)

XXXIl. Requerir a las dependencias y sujetos auditables cualquier
documentacién e informacién necesarias para el ejercicio de sus facultades;
XXXIII. Vigilar que las dependencias auditables cumplan con sus obligaciones
en materia de planeaciéon, presupuestacion, programacion, ejecuciéon vy

control, asi como con las disposiciones contables, de recursos humanos,



adquisiciones, de financiamiento y de inversién que establezca la normatividad en
la materia;

XXXIV. Emitir opiniones técnicas por el periodo o0 ejercicio que asi se
determine sobre los proyectos en materia de programacién, presupuestacion,
ejecucion, administracion de recursos humanos, materiales y financieros que

elaboren las dependencias, organismos y entidades publicas municipales.”

Los fundamentos para determinar la facultad de ordenar y realizar auditorias para el Organo
de Control Interno del Municipio de Zapopan, Jalisco son con base en el articulo 37 fraccion
V del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco y el articulo
16 fraccion VIl del Reglamento Interno de la Contraloria Ciudadana del Municipio de

Zapopan, Jalisco.

Las auditorias realizadas especificamente a los Organismos Publicos Descentralizados
seran con base en el articulo 4 fraccion XX del Reglamento Interno de la Contraloria
Ciudadana del Municipio de Zapopan, Jalisco en el cual define a los Sujetos Auditable bajo
lo siguiente:
“Articulo 4. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:
XX. Sujetos auditables: (...) aquellas personas que manejen 0 hayan manejado,
administren o hayan administrado recursos municipales propios o concertados o
convenidos con el Estado o la Federacién, y aquellos que en términos de la
normatividad aplicable se beneficien con mantenimiento y construcciéon de
obras publicas, adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos, asi como
prestacién de servicios, que deriven de actos o0 contratos que se realicen con

cargo adichos recursos.”

Le facultad de realizar auditorias por los érganos internos de control de los organismos

publicos descentralizados son fundamentados en su manuales y reglamentos internos, en

especifico para Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco (SSMZJ) son los
articulos 61y 62 fracciones I, VIl y IX del Reglamento Organizacional del Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco; y, en cuanto al

Consejo Municipal del Deporte de Zapopan, Jalisco (COMUDE) es su articulo 15 fracciones




I, V y VII del Reglamento Interno del Consejo Municipal del Deporte del Municipio de

Zapopan, Jalisco. Referencias mencionadas a continuacion:

SSMZJ:

REGLAMENTO ORGANIZACIONAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN,
JALISCO

“Articulo 61. El Organo Interno de Control, serd el encargado de prevenir,
corregir e investigar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos
derivados de faltas administrativas no graves en que incurran el personal del
Organismo; de conformidad con lo que establezcan las leyes generales y locales
de la materia; asi como para medir, supervisar y revisar el ingreso, egreso, manejo,
custodia y aplicacion de recursos publicos y que la gestién de las direcciones
auditables se apeguen a las disposiciones normativas aplicables, asi como a los
presupuestos autorizados, y de remitir los procedimientos e investigaciones sobre
faltas administrativas graves al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Jalisco, para su resolucion, en los términos que disponga este Reglamento y la
normatividad aplicable.

Articulo 62. La persona Titular del Organo Interno de Control tendra las
atribuciones siguientes:

I. Revisar, vigilar, controlar y evaluar las actividades administrativas y el
ejercicio del presupuesto de egresos asignado, que requieren las funciones del
Organismo, asi como los aspectos de situacion patrimonial, se apeguen
estrictamente a las leyes y reglamentos vigentes, en el ambito de sus facultades;
(...)

VII. Ejecutar revisiones, visitas, inspecciones, informes, evaluaciones, revisar
libros y documentos en todas las areas del Organismo y en general donde se
involucren fondos condicionados o valores publicos del Organismo con
objeto de promover la eficiencia en sus operaciones y procesos, asi como
verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus programas a través de

auditorias a todas las instancias que integran el Organismo, tendiente a:



a) Verificar que sus actos se ajusten a las disposiciones legales
administrativas aplicables; incluidas las normas, politicas y lineamientos que
expida la Secretaria de Salud,;

b) Comprobar su informacion financiera;

c) Supervisar el desarrollo eficiente y eficaz de sus funciones, asi como la
congruencia de su organizacion, sistemas, procedimientos, recursos, atribucionesy
acciones, con sus objetivos y responsabilidades; y

d) Investigar y comprobar, en la via administrativa, las irregularidades en que
incurran el personal del Organismo de las mismas.

(...)

IX. Designar a los (as) auditores (as) a los centros, programas, departamentos,

Direcciones y Areas del Organismo, asi como normar y controlar su actividad.”

Tomando en consideracion en base a sus facultades bajo el siguiente cuadro de hechos

presentados en el caso:

Contrato Contrato 2 Contrato 1
Fecha de contrato (supuesto) 01/10/2020 01/10/2021
Precio de la contraprestacién $ $

mas IVA 30,000,000.00 15,000,000.00
Conflicto de intereses Regidor socio Regidor socio
Fianza No No
Proveedor Registrado Presuntamente si No
Testigos sociales No No
Entrega-recepcion USB no hay claridad USB no hay claridad

OPD de Servicios Deportivos;

Por parte del Organo de Control Interno de la OPD de Servicios Deportivos, los proceso

de investigacion refiriendo supuestas violaciones a la normatividad por el incumplimiento

de las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, se comprobard la no



inscripcién de “Servicios Integrales de Medicina para el Deporte, S.A. de C.V.” en labase
del RUPC, establecido en el articulo 17 de la LCG, de los resultados que arrojen al cierre
de las auditorias, se podran medidas correctivas y preventivas, ademas tendran como

consecuencia la calificacion en detrimento del proveedor.

REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO MUNICIPAL DEL DEPORTE DE ZAPOPAN,
JALISCO
“Articulo 15.- A la Contraloria Interna, le corresponde el ejercicio de las atribuciones
siguientes:
I. Revisar, controlar y evaluar las actividades administrativas y recursos
asignados, que requieren las funciones del COMUDE, asi como los aspectos de
situacion patrimonial, en el ambito de sus facultades;
(...)
V. Ejecutar revisiones a través de auditorias a todas las instancias que integran
el COMUDE;
VIl. Supervisar el desarrollo eficiente y eficaz de sus funciones, as6 como la
congruencia de su organizacion, sistemas, procedimientos, recursos, atribuciones y

acciones, con sus objetivos y responsabilidades.”

Tomando en consideracion en base a sus facultades bajo el siguiente cuadro de hechos

presentados en el caso:

Contrato Contrato 2 Contrato 1
Fecha de contrato (supuesto) 01/10/2020 01/10/2021
Precio de la contraprestacion $ $

mas IVA 30,000,000.00 15,000,000.00
Conflicto de intereses Regidor socio Regidor socio
Fianza No No
Proveedor Registrado Presuntamente si No
Testigos sociales No No
Entrega-recepcién USB no hay claridad USB no hay claridad




2.1 En la etapa de investigacion, qué diligencias ordenaria para allegarse de
informacién y pruebas necesarias para soportar la presentacion de un eventual
Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA). ¢Qué caracteristicas

debe contener el IPRA en un caso como el descrito?

Tomando en consideracion las indicaciones de responder las preguntas conforme al Rol

del Titular del Organo Interno de Control:

De los indicios mencionados con antelacion y conforme a las facultades conferidas a
Organos de Control Interno de la OPD de Servicios de Saludo se iniciaria de oficio una
investigacion, a efecto de determinar las posibles faltas administrativas en que se
hubiesen incurrido servidores publicos de Organismo, asi como particulares durante el

proceso de licitacion publica.

Para lo cual, se deben de realizar las gestiones necesarias ante los peritos, especialistas,
autoridades internas del municipios, fiscales y financieras para la obtencién de toda la
evidencia documental, tal como: copias certificadas de todo el proceso de licitacion,
documentos presupuestarios, peritajes, testimoniales, documentacion certificada,
auditorias financieras, de cumplimiento, auxiliares contables, pruebas periciales para
confirmar la validez del video mostrado, procesos administrativos, legales y de operacion
gue se involucren con el proceso revisado y se relacionen directamente con la
irregularidad, actuando siempre con estricto apego a las disposiciones juridicas, equidad
de género y derechos humanos, con la finalidad de poder verificar que las operaciones
se hayan realizado conforme a la ley, el reglamento de compras, marcos de actuacion, el

apego a los programas y presupuesto autorizado.

El enfoque es integrar lineas de investigacion que apunten a esclarecer, licitacion para el
servicio a atencion a deportistas, verificar el posible conflicto de intereses, irregularidades
de adjudicacion, encubrimiento, abuso de autoridad, el otorgamiento del servicio,
actuaciones irregulares por pate del particular y posibles hechos delictivos e irregulares

gue impliquen el supuesto de faltas administrativas graves.

Asi mismo, el expediente de investigacion se integrara por una evaluacion de la
informacion contenida en las Declaraciones proporcionadas, considerando como minimo

lo siguiente:

A. Citar a declarar al ex servidor publico que presentdé documentos de denuncia,



tomando en consideracion la proteccion de sus derechos humanos vy

confidencialidad.

B. La evolucién de los ingresos manifiestos por concepto de sueldos, inversiones,
aportaciones, negocios u otros y la comparacion con los rubros de adeudos,
adquisiciones asi como participaciones, poderes de representacion, intereses

manifiestos.

C. El area de Investigacion, previa peticion del area de Auditoria, certificard las
Declaraciones de Situacion Patrimonial y de Intereses presentadas por el Director
Administrativo, titular de la unidad requirente servicios de atencion a deportistas
y el Director General del Organismo y los que de forma solidaria que correspondan

segun las investigaciones, serian los servidores publicos sujetos a investigacion.

D. De igual manera verificara la coherencia de lo manifiesto en el punto que antecede
con lo declarado ante las autoridades tributarias, requiriendo de ser necesaria,

unacopia de las declaraciones anuales rendidas.

E. Declaraciones de las personas imputadas que intervienen el proceso del registro
del pago y registro en los estados financieros conforme a los manuales de

operacion.

Esto permitira verificar la debida relacion entre el modo de vida manifiesto por las personas

referidas con sus ingresos y adeudos.

Conforme a la fraccion Xl del articulo 58 del Reglamento de Compras de la OPD de
servicios de Salud se establecen los requisitos que los licitantes deben de entregar junto
con el sobre cerrado una declaracion escrita, bajo protesta de decir verdad de no
encontrarse legalmente impedidas para presentar propuestas o cotizaciones, ni
celebrar contratos o pedido alguno, por lo que es importante validar su cumplimiento y en

caso de observaciones hacer los sefialamientos correspondientes.



Por otra parte, en su fraccién Xlll del articulo 58 y del Reglamento de Compras de la OPD
de servicios de Salud existe la obligacion de presentar una declaracién de integridad
y no colusién, en la que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si mismos
0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los
servidores publicos del ente publico, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones
mA&s ventajosas con relacion a los demas participantes, asi como la celebracion de
acuerdos colusorios. Por lo que es importante que el &rea de investigacion, realice las
indagatorias si se cumplieron con este requisito. Toda vez que, de no haberlo hecho
cuando inici6 el proceso de licitacion, desde la investigacién de mercado para el area
requirente y la presentacion y apertura de proposiciones para el titular de la unidad
centralizada de compras, se podria configurar un ocultamiento de conflicto de interés,
pues falté a la veracidad en la presentacion de las declaraciones de situacion patrimonial

o de intereses, teniendo como fin ocultar dicha situacion.

Siguiendo con el proceso de la investigacion tiene que incluirse un analisis de elementos
gue brinden la seguridad juridica fehaciente de que, en el supuesto de continuar con
las actividades que le son atribuibles como servidor publico, éste podria incurrir
en los supuestos determinados en las fraccionesl a IV del articulo 123 de la LGRA, que

buscan prevenir lo siguiente:
I.  Por el ocultamiento o destruccién de pruebas.

II.  Seimpida los efectos perjudiciales de la falta administrativa presunta con elobjeto
de impedir su comprobacion.

lll.  Obstaculizar el adecuado desarrollo del procedimiento de responsabilidad
administrativa.

IV. Se cause un dafio al patrimonio del OPD de Salud.

Esto para valorar el grado de proporcionalidad e idoneidad para la medida sea la menos
lesiva en sus derechos fundamentales del servidor publico destinatario ya sea, pudiendo
ser la suspension temporal consueldo minimo vital, exhibicion de documentos originales,
embargo precautorio de bienes u otras que eviten un dafio irreparable a las finanzas del
OPD.



En caso afirmativo, s6lo entonces se procedera a solicitarla en via incidental ante la
autoridad substanciadora. El analisis que haga la autoridad, debe estar encaminadoa
comprobar la existencia de peligro procesal susceptible de poner en riesgo concreto y
real la integracion del procedimiento de responsabilidad administrativa, o bien, el dafio
irreparable al patrimonio del OPD de Salud, expresando los motivos por los cuales se
solicitan las medidas cautelares y donde se justifique su pertinencia.

Adicionalmente, conforme a las facultades conferidas al Organo de Control Interno
de la OPD de Servicios de Salud se iniciarian las auditorias de cumplimiento al
proceso de compras y del procedimiento del registro del pago para allegar de
mayores elementos para la investigacion por presunta falta administrativa grave conforme

a lo expresado en la nota periodistica.

Antes de iniciar las auditorias internas se debera establecer la causa probable de que lo
establecido en la denuncia presentada y de la nota periodistica, en este caso si
existen antecedentes de la adquisicion de servicios o si el proveedor existe y se le ha
realizado un pago por el monto que se expresa en los tiempos a los que alude la nota.

En caso de ser conducente se estara en condiciones de efectuar la auditoria.
A partir de los hallazgos de la auditoria al area en particular se estaria en condiciones de:

e Dar vista a la autoridad investigadora por los actos u omisiones que pudieran

configurar una falta a la normatividad vigente.

¢ Integrar informe final con una narrativa cronolégica, suficiente y coherente de los
hechos, asi como su interrelacién con los elementos de prueba que permitan a la

autoridad investigadora complementar su investigacion.

e Aportar los elementos de prueba que se disponga, asi como los medios de
identificacion del servidor publico, el particular o involucrados desde los resultado

previos.

e Dictaminar desde los hechos encontrados, tomando una descripcién y detallada
del grado de participacion en que las personas involucradas, en la comision de la

irregularidad.



¢ Dictaminar el posible crédito fiscal, en su caso, relacionado con el hecho o
hallazgo para dar vista a la autoridad investigadora y realizar las acciones de

recuperacion.

Una vez concluida la auditoria al area involucrada, los elementos se incorporaran con la

investigacion conforme al procedimiento establecido en la LGRA, ademas de asegurarse

cumplir con las disposiciones archivisticas contenidas en el cuadro general de

clasificacion archivistica, sefialando fondo, seccién y serie en la caratula del expediente.

Posteriormente el area de Investigacion emitir4 el Acuerdo de radicacion el cual

debe contener la siguiente informacion:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7

8)
9)

Datos del denunciante en caso de que sea identificable

Lugar y fecha de elaboracion.

Resumen de los hechos.

Nombre y cargo del servidor publico y de los particulares involucrados.

Fundamento juridico que otorga facultades a la autoridad para conocer del asunto.
Descripcion de los datos, indicios o elementos de conviccion con las que se acreditan
las conductas presuntamente irregulares

Acciones y lineas de investigacion que se consideren necesarias para el
esclarecimiento de los hechos.

Orden de registro en el sistema dispuesto para la atencién de las denuncias.

Orden para comunicar el inicio de la investigacion.

10) Firmas del servidor publico facultado para la formulacién de las actuaciones y

personal auxiliar, asi como de las personas que hubieren intervenido en ellas.

En la etapa de la investigacién se debe revisar que el expediente contenga lo
siguiente:
1) Acuerdos de tramite, emitidos con el propdsito de hacer constar la recepciéon e
integracion de promociones e informacion.
2) Acuse de recibo de los oficios en los que consten las solicitudes de informacion y
entrega de documentacion.
3) Informacion laboral del presunto responsable correspondiente a los datos

personales del servidor publico y de su empleo, cargo o comision; domicilios
personal y laboral; movimientos de personal y cualquier otro dato que se considere

necesario.



4) Contar con las constancias de notificacion a los investigados con fundamento en el
articulo 96, parrafo primero LGRA.

5) En el caso de no localizar al presunto responsable en el domicilio registrado,
documentar, las diligencias que se realizaron para agotar la busqueda y localizacion
de otro(s) domicilio(s) en los que podria ser emplazado.

6) Actas de comparecencia o de no comparecencia.

7) Medios de prueba (datos, indicios o elementos de conviccién) con los que se
acrediten los hechos denunciados.

8) Acuerdo de conclusién de investigacion y calificacion de la conducta.

9) Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa en el que se hara constar la
calificacion de la falta administrativa como grave.

10) Oficio de turno a la autoridad substanciadora o resolutora, en el cual se detallen las
constancias que integran el expediente, debiendo éstas, estar foliadas, selladas y

rubricadas, sin alterar el contenido del documento.

La Direccion de Investigacion, una vez que haya concluida las diligencias de
investigacion debera emitir el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa
(IPRA) conforme a lo dispuesto en el articulo 194 de la LGRA y demés aplicables, y
dar vista a la autoridad substanciadora para que proceda conforme a lo dispuesto
en el articulo 209 de la LGRA.

Conteniendo lo siguiente:

I. El nombre de la Autoridad investigadora;

Il. El domicilio de la Autoridad investigadora para oir y recibir notificaciones;

lll. El nombre o nombres de los funcionarios que podran imponerse de los autos del
expediente de responsabilidad administrativa por parte de la Autoridad investigadora,
precisando el alcance que tendra la autorizacién otorgada,;

IV. El nombre y domicilio del servidor publico a quien se sefiale como presunto
responsable, asi como el Ente publico al que se encuentre adscrito y el cargo que ahi
desempefie. En caso de que los presuntos responsables sean particulares, se debera
sefialar su nombre o razén social, asi como el domicilio donde podran ser emplazados;
V. La narracién logica y cronolégica de los hechos que dieron lugar a la comision de la

presunta Falta administrativa;



VI. La infraccién que se imputa al sefialado como presunto responsable, sefialando con
claridad las razones por las que se considera que ha cometido la falta;

VII. Las pruebas que se ofreceran en el procedimiento de responsabilidad administrativa,
para acreditar la comision de la Falta administrativa, y la responsabilidad que se atribuye
al sefialado como presunto responsable, debiéndose exhibir las pruebas documentales
gue obren en su poder, o bien, aquellas que, no estandolo, se acredite con el acuse de
recibo correspondiente debidamente sellado, que las solicité con la debida oportunidad;
VIII. La solicitud de medidas cautelares, de ser el caso, y

IX. Firma autografa de Autoridad investigadora.

Asimismo, debera presentar la denuncia ante la Fiscalia Anticorrupcién por el delito de
Cohecho, Usao ilicito de atribuciones y facultades, Enriquecimiento llicito, al que alude el
articulo 147, 152, 153 respectivamente del Cdédigo Penal del Estado de Jalisco,
cumpliendo con los requisitos en la integracion de la denuncia conforme lo dispone el

articulo 223 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

El area Substanciadora al recibir el IPRA, debe integrar su expediente con la siguiente
documentacion, a efecto de determinar lo conducente:
1) Emitir la Carétula.
2) Oficio donde se especifica el por el que se turna el Informe.
3) IPRA'y sus anexos.
4) Auto preparatorio; sobre el IPRA y emplazamiento del presunto responsable, se
podra emitir el acuerdo de:
a. Prevencion o aclaracion.
b. Improcedencia.
c. Sobreseimiento o
d. Admision Articulos 195, 196, 197 y 208 fracciones |, Il y Il LGRA

La Autoridad Substanciadora, al ser la falta administrativa calificada como grave, dara
cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 208, fracciones | a VIl y 209, fraccion | (3 dias)
de la LGRA, consistente en lo siguiente:
1) Fraccion |. Debera presentar ante la Autoridad substanciadora el IPRA, la cual,
dentro de los tres dias siguientes se pronunciard sobre su admisiéon, pudiendo
prevenir a la Autoridad investigadora para que subsane las omisiones que advierta,

0 gque aclare los hechos narrados en el informe.



2) Fraccion II: Constancia de emplazamiento al presunto responsable; asi como
constancias de la citacion a las partes que deban concurrir al procedimiento.

3) Fraccion V: Acta en la que conste la audiencia inicial y pruebas ofrecidas.

4) Fraccion VI: Promociones presentadas por terceros llamados al procedimiento.

5) Remitir al Tribunal los autos originales del expediente y notificar a las partes de la
fecha de su envio, indicando el domicilio del Tribunal encargado de la resolucion del

asunto.

De considerarse viable, se recabard al momento de admitir el IPRA, lo concerniente a
sanciones que sustenten la reincidencia del presunto responsable conforme al articulo
76, ultimo parrafo de la LGRA.

Para remitir el expediente al TFJA se deberan integrar todos los elementos anteriormente
expuestos y generar:

a) Acuerdo de remision al TFJA.

b) Oficio de envio al TFJA, en el cual se detallen las constancias que integran el
expediente, debiendo éstas, estar foliadas, selladas y rubricadas, sin alterar el
contenido del documento, asi como las fojas en blanco, deberan cancelarse
con el sello bajo la leyenda "Sin texto", y

c) Notificacion a las partes respecto de la fecha de su envio, indicando el domicilio
del Tribunal encargado de la resolucién del asunto: Articulo 209, Fraccion 1
LGRA.



2.4 De las posibles faltas administrativas que advirtio, ¢Cuales serian las pruebas
idéneas para acreditar tanto la existencia de la posible falta administrativa, asi
como paravincular al presunto responsable al procedimiento de responsabilidad

administrativa?

Para encuadrar los supuestos normativos de cohecho, abuso de funciones, actuaciéon
bajoconflicto de interés y participacion ilicita en procedimientos administrativos como lo
establecen los articulos 52, 57, 58 y 67 de la LGRA respectivamente, se deberan integrar
los elementos de forma, cuyo objeto es identificar y conocer el grado intelectual, su
participacion, las obligaciones inherentes a los cargos, asi como la informacion a

la tengan acceso tanto los servidores publicos como el particular investigado:

A. Nombramiento de los servidores publicos: Solicitando por medio de oficio a al area
de Recursos Humanos, para que expida copia certificada.

B. Declaracion de evolucion patrimonial, de intereses y constancia de presentacion
dedeclaracién fiscal. El area de Investigacion al tener a cargo y resguardo de la
informacién de la presentacién de las declaraciones patrimoniales, emitira la copia
certificada.

C. Normatividad que describa las obligaciones de los servidores publicos
investigados,vigente en la época de los hechos, misma que debera relacionarse
con las gestionesrealizadas por el incoado.

D. Informacién bancaria de los servidores publicos y de sus familiares,asi como del
particular investigado que proporcione la Direccion General de Atencién a
Autoridades, proporcionada en los términos del articulo 44 del reglamento interior
de laComision Nacional Bancariay de Valores, para que remita la informacion
de transferencias y situacion de fondos de los referidos
Informes finales de auditoria.

Contrato.

G. Testimonios del ex servidor publico que presenté documentos de denuncia,
tomando en consideracién la proteccion de sus derechos humanos y
confidencialidad.

H. Marco normativo la cual delimita la actuacion del servidor publico involucrado.

I. Inspecciones.

J. Videos, mails o correos electrénicos, redes sociales, pagina electrénica de la



empresa.

Los documentos referidos, tendra un valor probatorio al momento de la elaboracion
delinforme de Presunta Responsabilidad Administrativa, como Documental publica

y portanto seran de valor probatorio pleno.

Elementos para encuadrar los actos y omisiones en el supuesto normativo, para

poder acreditar el objeto de la falta:

A. La informacién proporcionada por el Registro Publico de la Propiedad sobre los
bienes de los servidores publicos y su cényuge, parientes consanguineos, en este
caso del regidor, del Director General del Organismo, del Director Administrativo
titular de la unidad centralizada de compras, y del representante de la empresa
que presta los servicios de atencién a deportistas

B. La informacién proporcionada por el Registro Publico de Comercio sobre los
servidores publicos, sus socios o sociedades de las que el servidor publico o los
familiares referidos en el punto que antecede formen parte; asi como la

integraciéndel incoado en sociedades o personas morales.

C. Documentacién en original o copia certificada de las constancias obtenidas

durantela auditoria que acrediten las irregularidades sefialadas.

Los documentos referidos, tendran valor probatorio al momento de la elaboracion

del IPRA, como Documental publica y por tanto seran de valor probatorio pleno.

D. Levantamiento de pruebas testimoniales de particulares y en su caso, de
servidorespublicos que tengan conocimiento y les conste de la actuacion irregular,
con el objeto de identificar posibles faltas administrativas diversas a las que se

persigue en esta linea de investigacion.
E. Copias certificadas de todo el proceso de licitacion.

F. Documentos presupuestarios, peritajes, testimoniales, documentacion certificada,
auditorias financieras, de cumplimiento, auxiliares contables, pruebas periciales

para confirmar la validez del video mostrado.



3.1 Qué recomendaciones, en cuanto a buenas précticas, haria al Comité de
Adquisiciones u otras areas internas, para prevenir eventuales conflictos de interés

y mejorar los procedimientos de compras publicas.

1 Establecer lineamientos de prevencion de conflictos de intereses entre

particulares y servidores publicos.

2 Que la Contraloria Ciudadana de Zapopan en base a sus facultades, realice
procedimientos para la homologacion de bases de datos. Para poder identificar
claramente los objetivos y programas del Ayuntamiento, como ente, alineado al
Plan Municipal de Desarrollo.

3 Buscar los mecanismos de homologacion de los Programas de Adquisiciones,

tanto del Municipio, como sus OPD’s.

4 Aplicar en primer término, las penas convencionales o créditos fiscales
establecidas en el contrato celebrado entre “Servicios Integrales de Medicina para
el Deporte, S.A. de C.V.” con la OPD’s Servicios de Salud para asi ordenar la

recision del contrato en los términos del articulo 53 y 85 de la LCG.

5 Implementar y ejecutar los programas anuales armonizados entre los entes del
ayuntamiento para capacitacion de Etica de los Servidores publicos. Con el
objetivo de sensibilizar y fortalecer los principios de transparencia, imparcialidad
y legalidad, establecidos en las reglas de integridad aplicables a las

contrataciones publicas, compras, enajenaciones y contratacion de servicios.

6 Establecer un protocolo de actuacion de los servidores publicos en cada uno de

los entes del Ayuntamiento.

7 Ejecutar un programa de revisiones del control interno por parte de la Contraloria
Ciudadana de Zapopan y sus OPS’s.

8 Actualizar en el Padrén de proveedores, las sanciones impuestas al proveedor,
conforme los articulos 17 fraccién IV y 22 numeral 2, de la LCG.

9 Fortalecer el desarrollo de las atribuciones, asi como la eficiencia del control
interno para llevar a cabo las funciones de las Unidades centralizadores de
Compras, tanto del Municipios y sus OPD’s, desde la elaboracion del Plan Anual

de Adquisiciones, hasta su debido cumplimiento.



10 Coadyuvar con todos los titulares de la Administracion central del Ayuntamiento

de Zapopan, por ejemplo, direccién general o coordinacion y con el apoyo de la
Direccion de Mejora Regulatoria, Glosa y Contabilidad, para que con las mejores
practicas que se han implementado en el ayuntamiento se pueda replicar en cada
uno de los organismo publicos descentralizados en mejorar:

* Ambiente de control

* Administracién de riesgos

+ Actividades de control

* Informacién y Comunicacion

*  Supervision

11 En el proceso de examen y evaluaciéon de la informacién financiera se deberan

12

13

14

15

16

establecer los siguientes procesos de revision por parte de la contraloria:
« Verificar y evaluar la existencia suficiencia de sistemas que conforman el
control interno.
« Efectividad de los sistemas de control.
» Realizar examenes de los objetivos de los sistemas de control.
* Identificacién de areas de riesgos.

¢ Resultados de evaluacion.

Ejecutar de los criterios para la implementacién de Testigos Sociales tanto en
el Municipio como en su OPD’s, para que puedan fortalecer latransparencia
en las compras de importancia, asi como de observadores ciudadanos en
los casos en que no participen en los Comités de Adquisiciones.
Fortalecer el protocolo de actuacion en materia de compras gubernamentales,
estableciendo reglas de contacto para las personas servidoras publicas que
procedimientos de contrataciones publicas.

Fortalecer los procesos de fiscalizacion de los Organos de Control Interno
(municipio y OPD’s).

Mejorar los sistemas de almacenamiento para el resguardo de la informacién
electronica de los procesos de entrega — recepcion.

Implementar indicadores y auditorias de desempefio, y su homologacion
(Municipio y OPD’s) para verificar el cumplimiento o desempefio de las

actividades, tareas, y acciones ejecutadas y corresponde ejercerlo a los gerente,



jefes o autoridades administrativas de cada departamento, seccion o cuadro
organizativo especifico. Con esto se permitira medir e informar oportunamente,
sobre la eficiencia, eficacia, economia, calidad e impacto de su gestion, con
acatamiento de las normas que regula su desempefio.

NOMBRE: Gustavo Alfredo Gonzéalez Pacheco
3 de noviembre del 2021.



