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I. Introduccién

La desaparicion de personas es uno de los problemas mas graves en México y en
Jalisco. A pesar de que se han disefiado distintas politicas y acciones de manera
coordinada entre la federacion y los estados, todos los dias se incrementa el nUmero

de personas cuyo paradero e integridad fisica se desconocen.

La desaparicion de personas, ademas de que puede ser catalogada como
delito, viola sistematicamente los derechos humanos. Quedan vulneradas garantias
tales como el derecho al reconocimiento de la personalidad juridica; el derecho a la
libertad y seguridad de la persona; el derecho a no ser sometido a torturas ni a otros
tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes; el derecho a la vida, en caso de
muerte de la persona desaparecida; el derecho a una identidad; el derecho a un
juicio imparcial y a las debidas garantias judiciales; el derecho a un recurso efectivo,
con reparacion e indemnizacion; el derecho a conocer la verdad sobre las
circunstancias de la desaparicion; el derecho a la proteccién y a la asistencia a la
familia; el derecho a un nivel de vida adecuado; el derecho a la salud y el derecho

a la educacion?.

En pleno Siglo XXI, esta problematica se agrava en sus causas Yy
consecuencias. Desde el afio 2006, durante la gestion del presidente Felipe
Calderon Hinojosa, la estrategia de combate al narcotrafico aceleré el fenébmeno de
la desaparicion de personas. Desde entonces y hasta la fecha, la cantidad de

desaparecidos en el pais es de aproximadamente 73,952 personas?.

A pesar de avances normativos como la Ley General de Victimas (LGV)
(2013), la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,

Desaparicion cometida por Particulares, y del Sistema Nacional de Busqueda de

1 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidad. Desapariciones forzadas o involuntarias, Ginebra,
Folleto Informativo no. 6, ONU, 2009, p 3.

2 Datos que presenta el Observatorio Ciudadano de Derecho de las Victimas, consultado el 06 de septiembre
de 2020, http://www.derechosdelasvictimas.org.mx/

4
Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas

en la problemdtica social de personas desaparecidas en Jalisco

Comité de
Participacion Social
JALISCO


http://www.derechosdelasvictimas.org.mx/

SEAJAL| G

Personas (LGMDFP) (2017), aun falta por desarrollar e implementar un aparato

completo en la administracion pubica a nivel federal, estatal y municipal, que cuente
con un dispositivo especializado para atender dicha problematica, hasta llegar a la
reparacion integral del dafio y a la verdad juridica e histérica que demanda el

problema.

La LGMDFP entro en vigor el 17 de noviembre de 2017. La estructura de
esta Ley incluye: 1. Definiciones y principios; 2. Reglas para la investigacion y
sancion de las desapariciones; 3. Busqueda e identificacion de las personas
desaparecidas; 4. Derechos de las victimas y; 5. Prevencion para las

desapariciones.

La implementacion federal de la LGMDFP obligé a las entidades federativas
a iniciar sus propios procesos con miras en la generacion de una legislacion
especifica, asi como la infraestructura necesaria para que sea posible ejecutar a
cabalidad los marcos normativos en la materia. Entre esas obligaciones se
encuentran la creacion y homologaciéon de los tipos penales relacionados con la
desaparicion de personas, asi como las politicas publicas y los procedimientos a
nivel nacional y estatal, a fin de que haya coherencia y unidad en los criterios para
combatir esta practica.

Los principios rectores de la LGMDFP estan sefialados en el Titulo primero,
Capitulo primero, Articulo 5° y son: |. Efectividad y exhaustividad; Il. Debida
diligencia; lll. Enfoque diferencial y especializado; IV. Enfoque humanitario; V.
Gratuidad; VI. Igualdad y no discriminacion; VII. Interés superior de la nifiez; VIII.
Méaxima proteccion; IX. No revictimizacion; X. Participacién conjunta; XI. Perspectiva

de género; XlI. Presuncion de vida; Xlll. Verdad?®.

Ademas, las victimas adquieren derechos generales que obligan a las
autoridades a proporcionar las medidas de ayuda, atencion y asistencia en forma

individual, grupal o familiar en los términos de la Ley General de Victimas, misma

3Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, DOF, 17 de noviembre de 2017. Pp. 4-5.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGMDFP_171117.pdf
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que entrd en vigor el 9 de enero de 2013.% Esta Ultima establece como derechos

particulares de las personas desaparecidas:

e El derecho a ser buscadas.
e La proteccion de sus derechos civiles, administrativos y laborales.

e El derecho a ser restituidas en sus derechos al ser localizadas con vida.®

Para el caso de los derechos particulares de familiares de las personas

desaparecidas, establece:

e Derecho a participar en las acciones de busqueda.

e Derecho a proponer acciones en torno a la busqueda, y a recibir decisiones
fundadas y motivadas en caso de negativa.

e Derecho a ser informadas, de forma diligente, sobre la localizacion e
identificacion de restos.

e Derecho a acceder a programas especializados para la atencion a victimas

de desaparicion.®

La realidad que atraviesa el pais, en términos de la carencia de un aparato judicial
capaz de dar cauce de manera eficaz y eficiente a los procesos que demandan
justicia en materia de desaparicion de personas, nos lleva a ahondar en uno de los

elementos que interfiere en este proceso: la presencia de la corrupcion.

Este otro fendmeno puede suceder en las instancias judiciales que tienen a su cargo
la solucién de los diversos conflictos que se presentan con motivo de la aplicacion
de todas las normas; tiene una de las facultades mas importantes para el Estado de
derecho: interpretar las disposiciones juridicas, su alcance y significados’. Si la
corrupcion interfiere en el poder judicial, se ponen en riesgo las bases del Estado

de Derecho en su totalidad:

4 Ley General de Victimas, DOF, 9 de enero de 2013,
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/10284/15Igvictimas.pdf

5 [bidem, p. 18.

6Loc. Cit.

7 Concha Cantu, Hugo. “La corrupcion en el poder judicial en México”, en La corrupcidén en México. Transamos
y no avanzamos, México, IMCO.
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La corrupcién es entendida como la practica de actos ilicitos por medios
econdmicos 0 materiales para conseguir un beneficio personal. De
manera particular, la corrupcion politica es la que llevan a cabo servidores
publicos que utilizan inapropiadamente bienes publicos para conseguir
prerrogativas. Cuando se convierte en un modus vivendi al interior del
poder judicial, se anida un mal que trasciende a la propia institucion, un
mal que pone en riesgo al Estado constitucional en su conjunto.

Cuando los juzgadores claudican en su funcion de control ante los
poderes publicos, privilegian injustificadamente —o ilegalmente— algunos
intereses poderosos sobre otros bienes juridicos fundamentales; o
benefician por razones inconfesables a una parte sobre otra en un litigio
ordinario, corrompen y erosionan al proyecto social en su conjunto. Para
decirlo con las palabras de Charles Howard Mcllwain, un clasico en la
materia: “la Unica institucion esencial para defender el derecho siempre
ha sido y todavia es un poder judicial honesto, habil, preparado e
independiente.”®

El presente documento, denominado “Identificacion de riesgos de corrupcién y faltas
administrativas en la problemética social de personas desaparecidas en el estado
de Jalisco” responde al vinculo que representa el Comité de Participacion Social
(CPS) del Sistema Estatal Anticorrupcion (SEA) entre la sociedad civil y las
instituciones de gobierno. Particularmente, para los asuntos relativos a la estrategia
anticorrupcion del Estado®, a partir de su misién para articular la participacion
ciudadana, en este caso especifico, para plantear recomendaciones que
contribuyan a prevenir, detectar y combatir posibles hechos de corrupcion en el
proceso de busqueda, investigacion y acceso a la justicia. Lo anterior sin perder de
vista que su obijetivo es contribuir en la prevencion, investigacion y sancion de faltas
administrativas y de los hechos que la ley sefiale como delitos en materia de
corrupcion, en el marco de la vinculacién que tiene con distintas instituciones de
gobierno, con las que pueden coordinar acciones especificas para sancionar las

acciones identificadas como actos de corrupcion.

Desde la perspectiva anticorrupcion, la investigacion que aqui se presenta es un

primer esfuerzo para resaltar la necesidad de establecer instrumentos y acciones

8Loc. Cit.
9 La funcién se tomo de la descripcion del organismo que aparece en http://cpsjalisco.org/quienes_somos.php
consultada el 19 de junio de 2020.
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de supervision y control en todos los procesos de atencién a las victimas y familiares
en la problemética social de la desaparicion de personas. De manera general se
busca identificar y visibilizar practicas administrativas que se hayan convertido en
obstaculos reales para el acceso a la justicia. A partir de los diferentes actores que
convoca el Comité de Participacion Social, los resultados que aqui se exponen
buscan resonancias y sinergias con la sociedad civil, la academia y las instancias
gubernamentales con el fin de sumar esfuerzos que resulten en acciones concretas
para revertir la presencia de la corrupcion en este proceso, dado que afecta a la

sociedad jalisciense en su conjunto.

El Plan de Trabajo que se disefi6 para el afio 2020 respecto a la estructura
tematica PAT CPS-2020, considera dos ejes de trabajo adicional de caracter interno
y permanente: a) Fortalecimiento institucional; y b) Investigacion y difusion de la
cultura de la rendicién de cuentas y control de la corrupciéoni. El segundo es
transversal al primero (eje fortalecimiento institucional) que integra, a su vez, los
ejes de integridad, participacion publica, arbitrariedad e impunidad. La pertinencia
de estos primeros hallazgos busca cumplir con dicha transversalidad para
fortalecer a las distintas instituciones en el proceso de atencién, seguimiento y

acceso a la justicia de las personas desaparecidas y sus familias.

El proyecto anual 2020 apuntala la relevancia de atacar la corrupcién en el
area de desaparicidon de personas. La colocacion que se le asign6é es el eje
Impunidad Proyecto IP-01, donde se proyecta la relaciéon con la corrupcion y las
afectaciones que tiene, y lo describe de la siguiente manera: “El fendmeno de la
corrupcion tiene efectos sociales e institucionales diversos. Este proyecto busca
comprender y visibilizar los efectos de la corrupcion en uno de los ambitos de la
justicia con mayores cuestionamientos en Jalisco: la desaparicion de personas.”!!
Los objetivos generales buscan: 1) Comprender y visibilizar la interaccion entre los

fendbmenos de corrupcion y desaparicion de personas en el Estado de Jalisco 2)

10p, 11 en cpsjalisco.org_PAT+CPS-2020.pdf consultado el 18 de junio de 2020.
11 Plan de Trabajo 2020. Comité de Participacion Social, P. 27 en cpsjalisco.org_PAT+CPS-2020.pdf consultado
el 18 de junio de 2020.
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Identificar actores, procesos y practicas que obstaculizan el acceso a la justicia a

victimas de desaparicion de personas desaparecidas en Jalisco, asi como sus
respectivas medidas de control y 3) Establecer recomendaciones de intervencion
.12 Los alcances y las metas se sujetan a las condiciones actuales que enfrenta el
mundo derivados de la pandemia del COVID-19, de ahi que, el trabajo de campo ha
tenido que reagendarse y los hallazgos responden a un arduo trabajo de gabinete
fundamentado y sostenido en el marco normativo que a la materia compete,
realizado a través de una investigacion profunda, ademas del analisis de bibliografia

especializada.

En este orden de ideas, es pertinente sefialar que la investigacion que aqui
se presenta ha sido construida tedrica y metodolégicamente bajo el enfoque
anticorrupcion. Por esta razon, las herramientas de investigacion como el
Flujograma (Anexol) describen la busqueda y atencion de victimas de
desapariciones en el estado de Jalisco y presentan con detalle los
procedimientos y actividades de cuatro grandes procesos: reporte y busqueda,
localizacion e identificacion, investigacion penal y atencion a victimas y seguimiento.
Posteriormente, con base en los flujograma, se elaboré una matriz para la
identificacién de riesgos de corrupcioén en la cual se muestra la probabilidad de
ocurrencia de diversos riesgos de corrupcién en procedimientos y actividades
especificas, el analisis de causas y consecuencias de los mismos, la transgresion o
no cumplimiento de marcos normativos en materia administrativa y penal, asi como
las sanciones respectivas (desde el enfoque anticorrupcion sefalado), entre otros

aspectos centrales de este tipo de andlisis.

Il. Situacién de la problemética de personas desaparecidas en el estado de
Jalisco

Como se ha mencionado a lo largo del presente documento, la sociedad mexicana

sufre desde hace varios lustros, un incremento constante y generalizado de las

12 oc. Cit.
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tasas de criminalidad en general, y particularmente del delito de desaparicion de
personas. De acuerdo con la Secretaria de Gobernacion, hasta julio de 2020 se
contabilizan a nivel nacional un total de 73,201 personas desaparecidas o no

localizadas, con un incremento considerable en la Ultima década (ver grafico 1).

Grafico 1. Personas reportadas como desaparecidas o no localizadas en México
(Desde la década de 1960 hasta el 13 de julio de 2020)
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Total
73,201

* Esta cifra representa el 15.2% del total
** Los 1,523 de afos anteriores corresponden al periodo 1964 -2005

Fuente: Gobierno de México. Comision Nacional de Busqueda. Registro Nacional de Personas
Desaparecidas y No localizadas. Consultada el 05 de septiembre de 2020 en
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/563137/Presentacio_n_informe Comisio_n_Nacio
nal_de Bu_squeda.pdf

Jalisco posee el segundo lugar a nivel nacional en de desapariciones de
personas durante el gobierno del presidente Lopez Obrador, s6lo superado por el
Estado de México'®. Algunos investigadores, periodistas y analistas!* tratan de
explicar este fenomeno en Jalisco, encontrando que las disputas entre miembros de
carteles han traido incrementos importantes en los niveles de violencia, y por ende,

de desapariciones de personas.

13 Segun datos oficiales consultados el 05 de septiembre de 2020 en

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/563137/Presentacio_n_informe Comisio n_Nacional de Bu
squeda.pdf

14 https://www.infobae.com/america/mexico/2020/01/21/jalisco-el-hoyo-negro-de-mexico-es-el-estado-con-

mas-desaparecidos/

10
Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
en la problemdtica social de personas desaparecidas en Jalisco



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/563137/Presentacio_n_informe_Comisio_n_Nacional_de_Bu_squeda.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/563137/Presentacio_n_informe_Comisio_n_Nacional_de_Bu_squeda.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/563137/Presentacio_n_informe_Comisio_n_Nacional_de_Bu_squeda.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/563137/Presentacio_n_informe_Comisio_n_Nacional_de_Bu_squeda.pdf
https://www.infobae.com/america/mexico/2020/01/21/jalisco-el-hoyo-negro-de-mexico-es-el-estado-con-mas-desaparecidos/
https://www.infobae.com/america/mexico/2020/01/21/jalisco-el-hoyo-negro-de-mexico-es-el-estado-con-mas-desaparecidos/

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Segun datos del Sistema de Informacion sobre Victimas de Desaparicion
(SISOVID)®, desde 1995 y hasta el 31 de julio de 2020, en Jalisco se tenian
registradas 9,439 personas desaparecidas pendientes de localizar, de las cuales
aproximadamente el 88% son hombres y el 12% mujeres (ver grafico 2). Con
relacion a la edad de las personas desaparecidas, se tiene que en el caso de los
hombres, los jovenes de entre 20 y 34 afios de edad acumulan casi la mitad de las
desapariciones, en tanto que las mujeres de entre 15 y 29 afos superan el 52% de
los casos registrados?®.

Grafico 2. Personas pendientes de localizar en Jalisco, por sexo y grupos de edad
al momento de su desaparicién del 01 de enero de 1995 al 31 de julio de 2020
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Fuente: elaborado por el IIEG con informacién del SISOVID. Consultado el 06 de septiembre de 2020
en https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2020/08/Vi%CC%81ctimas-de-desaparicio%CC%81n-
forzada 2020.pdf

Al realizar un andlisis del comportamiento anual del dato de personas
pendientes de localizar en Jalisco desde el 2012 y hasta el 31 de julio de 2020, se
tiene que a partir del 2015 la curva ha sido ascendente. Hay un incremento

pronunciado en casos en el ultimo lustro, lo cual indica que en este periodo el

15 En el estado de Jalisco, la Unica fuente oficial de informacion relacionada a personas desaparecidas, es
SISOVID.

16 Datos obtenidos del documento denominado “Dia internacional de las Victimas de Desapariciones Forzadas”,
disponible en https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2020/08/Vi%CC%81ctimas-de-desaparicio%CC%81n-

forzada_2020.pdf
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problema se agudizé. Es preciso sefialar que al contabilizarse los casos de los
primeros 7 meses del 2020, se ha alcanzado el 53.3% del total de personas

pendientes de localizar acumuladas en el afio inmediato anterior.

Con relacion al sexo de las personas no localizadas, en el afio 2019, el 11%
fueron mujeres y el 89% hombres, lo que muestra que el problema afecta con

especial severidad a las personas del sexo masculino (ver gréafico 3).

Grafico 3. Total de personas pendientes de localizar en Jalisco,
desde el 01 de enero de 2012 hasta el 31 de julio de 2020
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Fuente: elaborado por el IIEG con informacién del SISOVID. Consultado el 06 de septiembre de 2020
en https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2020/08/Vi%CC%81ctimas-de-desaparicio%CC%81n-
forzada 2020.pdf

Por otra parte, segun el SISOVIDY’, a partir del 2018 y hasta el 31 de julio de
2020 se han localizado 4,995 personas, de las cuales 4,206 se han encontrado vivas
y 789 sin vida. Es preciso apuntar que el 96.4% de las mujeres localizadas han sido

17 Datos obtenidos del documento denominado “Dia internacional de las Victimas de Desapariciones Forzadas”,
disponible en https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2020/08/Vi%CC%81ctimas-de-desaparicio%CC%81n-
forzada_2020.pdf
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encontradas vivas, proporcion muy superior a la de hombres, que alcanza apenas
el 77.5% (ver gréfico 4).

Grafico 4. Distribucion de personas localizadas, por sexo y condicion,
del 01 de diciembre de 2018 al 31 de julio de 2020

726
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Sexo
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Fuente: elaborado por el IIEG con informacién del SISOVID. Consultado el 06 de septiembre de 2020

en https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2020/08/Vi%eCC%81ctimas-de-desaparicio%CC%81n-
forzada_2020.pdf

Los datos oficiales muestran que el problema de personas desaparecidas en
Jalisco es grave y tiene una tendencia ascendente en el tiempo con un crecimiento
exponencial en el dltimo lustro. Las victimas de desapariciones son en su mayoria
hombres menores de 34 afios; en el caso de las mujeres constituyen el 12% del
total de casos, pero es preocupante que la desaparicion de mujeres jovenes se ha
incrementado rapidamente.

Il.I. Datos que aporta la Fiscalia General del Estado de Jalisco

Con cifras al cierre de 2017, la Fiscalia General del Estado de Jalisco (FGEJ),
inform6 que en Jalisco tenia registradas a 3,762 personas reportadas como

desaparecidas, de las cuales 2,426 son hombres y 1,336 mujeres. Sefialo,
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asimismo, que fueron localizadas vivas 2,303 personas y 125 muertas, y que
estaban pendientes de localizar 1,334 personas. Con datos al 31 de julio de 2018,
la citada Fiscalia inform6 que en Jalisco habia registradas a 2,416 personas
reportadas como desaparecidas, de las cuales 1,693 son hombres y 723 mujeres.
Sefalo que fueron localizadas vivas 1,147 y 96 muertas y que estaban pendientes
de localizar 1,173 personas. Posteriormente, con datos al 31 de octubre de afio
2018, la FGEJ informd que en la entidad tenia registradas a 3,757 personas
reportadas como desaparecidas, de las cuales, 1,807 fueron localizadas vivas y 168
fallecidas; y que estan pendientes por localizar 1,782 personas; en esta ultima cifra

no se especificéd el nimero de hombres y mujeres.!8

A partir de las cifras y la incidencia en la desaparicion de personas se
reportaron en el estado de Jalisco en la defensoria especializada, para la fecha del
05 de noviembre de 2018, 88 casos relacionados con personas desparecidas, que
corresponde a 85 quejas y 3 actas de investigacién, aclarando que de esas quejas
en diversos expedientes estan acumuladas seis. Del total de expedientes en tramite
de integracion, se advierte que hay reportadas nueve mujeres y 82 hombres, en el
entendido que un expediente puede referirse a una 0 mMas personas
desaparecidas.’® En tanto que, en el area de Seguimiento a Recomendaciones y
Conciliaciones de dicha comision se atendieron 30 expedientes; en ellos consta la
desaparicion de 5 mujeres y 37 hombres. Durante los ultimos 10 afios se ha

localizado a 1,212 personas.

La informacion que la Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas (FEPD)
proporcion6 a la Comision Estatal de Derechos Humanos y que esta registrada en

el Informe especial que aqui se ha mencionado destaca lo siguiente:

e Que el numero de denuncias que se presentaron en la FGE por desaparicion de
personas correspondiente al Ao 2017, fueron 3,120 indagatorias; mientras que

hasta el 31 de julio de 2018, van 2,308 indagatorias.

18 CEDHJ. Informe Especial sobre la situacién que guarda la desaparicion de personas en el estado de Jalisco
2018.
19 [bidem., p. 16.
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¢ Que en cada reporte de personas desaparecidas se les entrega a los familiares un
oficio para que se presenten en el Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses (IJCF)
a realizarse una toma de ADN para confronta, e informa las solicitudes periciales al
IJCF; en el afio 2017 fueron 3,762.

e En las averiguaciones previas o carpetas de investigacion relacionadas con
personas desaparecidas, se han solicitado a las diversas empresas de
telecomunicaciones existentes, las sabanas de llamadas o mensajes telefénicos
siguientes: En el afio 2017 fueron 1,132 casos; mientras que hasta el 31 de julio de
2018 eran 232.

¢ No rinde informacién relacionada a la solicitud de los videos publicos o privados de
lugares cercanos al punto donde ocurrieron los hechos, ello toda vez que declara
que no cuenta con base de datos que genere de manera ordinaria los datos
requeridos.

e En cuanto a la peticiéon de informacién en materia de fosas clandestinas y cuerpos
y restos humanos ahi encontrados, sefiala no ser competente para tener
conocimiento del tema en cuestion, y sefiala que quien se encarga de ello es la

Direccion de la Unidad de Homicidios Dolosos.?°

La Comisién de Busqueda de Personas aportd los siguientes datos que

refleja el Informe Especial en materia de personas desaparecidas:

e Que ha tomado conocimiento de 520 casos de solicitudes de busqueda; de los
cuales solo 1 una persona ha sido localizada, viva, una mujer adolescente.

e Que de esas solicitudes estan relacionadas 508 carpetas de investigacion con
labores de la Comisién de Busqueda;

e Que en los 508 casos se ha solicitado a la FEPD, los actos de investigacion
ministeriales, policiales y periciales necesarios para estar en posibilidad de ejecutar
los procesos protocolarios de busqueda correspondientes.

e También al IJCF y a la FEPD, se les ha solicitado informacion para fines de
identificacion humana de personas sin vida bajo categoria “N/N”.

e Menciona que en ninguno de los expedientes de busqueda se ha solicitado a

empresas de comunicaciones las sabanas de llamadas o mensajes telefonicos de

20 [pidem, p. 18.
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dichas personas, ni tampoco videos de las cAmaras publicas y/o privadas, toda vez
gue dicha Comisién no tiene tales facultades y/o atribuciones para solicitar dicha
informacion y que la misma se obtiene Unicamente a través de actos de
investigacion sujetos a control ministerial y/o judicial.

e En cuanto a Fosas, ya solicitaron informacion a la FEPD, como a IJCF, al ser estas
dependencias las encargadas de generar dicha informacion.

e Sefala que existen dos protocolos homologados con las diversas corporaciones
policiales municipales y estatales de Jalisco para la busqueda de personas
desaparecidas, los cuales son el Protocolo Homologado para la Busqueda de
Personas Desaparecidas y el Protocolo Alba para el Estado de Jalisco.

e Senala que las fichas “Ante Mortem-Post Mortem (AM/PM)” son de utilidad en las
busquedas, sin embargo, esa informacién esta migrando al Sistema SUITI que
concentra informacién de identificacibon humana, el cual es administrado por la
Comision Nacional de Busqueda.

¢ Que aun no cuenta con protocolo de atencion especifico para familiares de personas
desaparecidas.

e Que esa Comision tiene en proceso un mecanismo de coordinacion directa e
inmediata con FEPD, las areas de Homicidios y Secuestros de la FGE, y del IJCF,
como tarea programada.

¢ Que hasta el momento solamente 3 personas laboran en esa Comision, y que se ha
aprobado 6 personas mas para el anteproyecto de presupuesto pendiente.

e Que solo conoce dos registros policiales de reportes o denuncias sobre personas
desaparecidas, los de Zapopan y Tlaquepaque, mismos que considera adecuados,
pero no suficientes.

e Que no cuenta con base de datos propia para busqueda, pero utiliza la que facilita
la Comision Nacional a través de sus plataformas y registros.

¢ Que no tiene convenio de coordinacion con las diversas autoridades municipales y
estatales para busqueda, pero esta en fase de planeacion el proyecto “CEBU” en

base a células de busqueda en cada policia municipal.?*

21 [pidem, p. 19.
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La Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas reportd a la Comision

Estatal de Derechos Humanos, para la elaboracion del Informe lo siguiente:

e Durante el periodo comprendido del 1° de noviembre de 2017 al 31 de Julio de 2018,
se han abierto 29 expedientes nuevos de donde se desprenden 97 victimas en total;
37 victimas directas (9 mujeres y 28 hombres); y 60 victimas indirectas (44 mujeres
y 16 hombres).

e En 19 expedientes ya se solicité al Ministerio Publico la expedicion de calidad de
victima, misma que es un requisito indispensable para su ingreso al Registro Estatal
de Atencién a Victimas, aunque a la fecha Unicamente en 1 expediente se ha
otorgado la misma.

e Se han brindado 8 atenciones individuales correspondientes a los servicios de
terapia psicologica, orientaciones médicas y de trabajo social a victimas directas,
asi como también se han vinculado a 9 personas para que reciban la atencion
psicolégica en algun DIF cercano a su domicilio y a 2 personas se les vincul6
directamente al Instituto Jalisciense de Salud Mental para su atencidn. 8 personas
solicitaron el alguno de los servicios, sin embargo, no le dieron continuidad a su
proceso y dejaron de acudir a sus citas y 25 victimas directas manifestaron que no
guerian ningun tipo de servicio multidisciplinario en la entrevista inicial; y en cada
uno de los expedientes sefialados ya se ha asignado un asesor juridico para cada
uno de ellos.

¢ No se ha otorgado ninguna compensacion economica subsidiaria a victimas
derivadas de la desaparicibn de personas, toda vez que para lograr dicha
compensacion es requisito indispensable que exista una sentencia firme a favor de
la victima o cuente con una recomendacién por parte de un organismo publico de
proteccion de los derechos humanos.

e Se encuentran en proceso de ingreso al Registro Estatal de Victimas del Estado de

Jalisco 1 expediente correspondiente a 1 victima directa y 1 victima indirecta.??

Uno de los pendientes mas importantes es la promulgacion de una Ley

Estatal sobre personas desaparecidas, ya que la materia esta incorporada a la Ley

22 [pidem, p. 20.
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del estado de Jalisco?3, pero alin no cuenta con una Ley propia. La manera en la
gue se han implementado los Tratados Internacionales y la Ley General vigente a
nivel Federal responde a procesos de armonizacion interna con la Ley del estado
de Jalisco, pero esto no sustituye la necesidad de una Ley especializada en la
materia a partir de la cual se reestructuren las instituciones a cargo de atender a las

familias de las personas desaparecidas.

En México, es cada vez mas evidente que la corrupcion obstaculiza las
garantias plenas de derechos humanos, particular y mas paraddjicamente, cuando
se trata del acceso a la justicia. De ello dan cuenta varias investigaciones, entre las
que destacan: (CNDH/UNAM, 2017; Open Society Foundations, 2018; Vasquez,
2018) entre otras, donde se sefiala como la corrupcion ha deteriorado cada vez mas
las condiciones de seguridad, acceso a la justicia y derechos humanos en el pais.

De hecho, a lo largo de los ultimos dos afios, la creciente evidencia de colusion entre
funcionarios estatales y municipales en crimenes de lesa humanidad cometidos por los
carteles hace surgir la interrogante acerca de si ha habido una colusiéon sistémica entre
funcionarios publicos y grupos del crimen organizado en varias partes de México. Estos
patrones de corrupcidon no solo son corrosivos a largo plazo al limitar la gobernabilidad
democratica, la inversion econdmica y el desarrollo equitativo, sino que también son
mortales. Es el tipo de corrupcidon que mata (Open Society, 2018: 6).

El estado de Jalisco no escapa a estas complejas realidades, como se da
cuenta en diversas investigaciones al respecto entre ellas las de la propia Comision
de Derechos Humanos del Estado de Jalisco (CDHEJ). El Informe Especial sobre

el caso de Alejandro Giovanni Lopez Ramirez del Municipio de Ixtlahuacan de los

Membrillos (2020) en sus conclusiones, entre otras cosas, sefiala:

A través de este informe especial se acreditd que la violacion a los derechos
humanos de la seguridad juridica en su modalidad de garantias judiciales y
vertientes de formalidades esenciales del procedimiento, presuncion de inocencia,
y libertad personal, asi como en su modalidad de principio de legalidad, y de la vida
y dignidad, permiten confirmar que la privacion de la vida de Alejandro Giovanni
Lépez Ramirez se traduce en una ejecucion extrajudicial por parte de los elementos
de seguridad publica municipales( CDHEJ, 2020: 29)

23 Segun el portal oficial de internet del Congreso del Estado de Jalisco, este se encuentra en proceso de
elaboracion de un paguete de leyes en materia de desaparicibn de personas (ver
https://www.congresojal.gob.mx/boletines/congreso-de-jalisco-aprobar-leyes-vanguardistas-en-materia-de-
desaparici-n-de-personas)
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lll. Objetivos de la investigacion

[ll.I. Objetivo general:

Contribuir a la prevencion de actos de corrupcion en el proceso de Busqueda y
atencion a victimas de desapariciones en el estado de Jalisco, estableciendo
actividades de control y gestionando oportunidades de mejora en las instituciones
de la administracién publica involucradas a partir de los lineamientos normativos

que definen la actuacion de estas.

[ll.Il. Objetivos especificos:

1.1. Realizar un analisis para la identificacion de riesgos a partir de la elaboracién
de flujogramas del proceso de Busqueda y atencién a victimas de
desapariciones en el estado de Jalisco, y una matriz que permita prever y
detectar potenciales amenazas de corrupcion o de faltas administrativas
graves y no graves.

1.2. Identificar actores, procesos y practicas que obstaculizan el acceso a la
justicia a victimas de desaparicion de personas desaparecidas en Jalisco, asi
como sus respectivas medidas de control

1.3. Establecer recomendaciones de intervencion

I1.11l. Marco Normativo
Instrumentos Internacionales

e Declaracion Universal de Derechos Humanos

e Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder (ONU)

e Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de
violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos
y obtener reparaciones (ONU)
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Normas Nacionales

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Ley General de Victimas

¢ Reglamento de la Ley General de Victimas

e Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Blusqueda de Personas

e Protocolo Homologado de Investigacion para los Delitos de Desaparicion
Forzada de Personal y Cometida por Particulares

e Modelo Integral de Atencion a Victimas

e Protocolo Nacional Alerta Amber México

e Protocolo Alba

e Cdbdigo Nacional de Procedimientos Penales

e Ley General de Responsabilidades Administrativas

Normas Estatales

Constitucion Politica del Estado de Jalisco

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco
Ley del Sistema Anticorrupciéon del Estado de Jalisco

Ley Organica de la Fiscalia General del Estado en Materia de la Fiscalia
Especial en Personas Desaparecidas

Caodigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Jalisco

Reglamento Interno de la Fiscalia

Acuerdo DIGELAG ACU 031/2017 por el que se modifica el Reglamento de la
Ley Organica de la Fiscalia General del Estado en materia de la Fiscalia
Especial en Personas Desaparecidas

IV. Andlisis de Flujogramas

Para la elaboracién de los flujogramas de Busqueda y atencién de victimas de
desapariciones en el estado de Jalisco se revisaron las siguientes fuentes de
informacion: Ley general de victimas, Ley general en Materia de Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicion cometida por Particulares, y del Sistema
Nacional de Busqueda de Personas, Protocolo homologado de investigacion para
los delitos de desaparicion forzada de personas y cometida por particulares,
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Protocolo de atencion en casos de desaparicion de personas para el estado de

Jalisco, Protocolo ALBA para el estado de Jalisco.

El proceso metodoldgico para la construccion de los mismos, comenzé con
la identificacion de los procesos fundamentales (derivados de la revision del marco
normativo ya referido) de la Busqueday atencion de victimas de desapariciones
en el estado de Jalisco (aqui denominada macroproceso). Los procesos
identificados fueron cuatro: 1) reporte y busqueda, 2) localizacién e identificacion,

3) investigacion penal y, 4) atencion a victimas y seguimiento.

En este sentido, la estructura del andlisis consta de tres niveles:
macroproceso, procesos Yy procedimientos. Para cada uno de detalla su inicio y fin.
Sin embargo, estan ligados entre si y en algunos casos corren de manera
simultanea. Las actividades que conforman los procedimientos se muestran de
manera detallada en el diagrama de flujo y se incluyen también espacios para
identificar a las dependencias responsables?4, los documentos requeridos para
realizar la actividad y los resultados que se obtienen de esta (Los flujogramas a

detalle se presentan en el anexo I).

Cabe destacar que el analisis del macroproceso se hizo de manera general,
considerando diversas posibilidades que pueden derivar de una actividad. No
obstante, se tiene en cuenta que no todos los casos de personas desaparecidas
son idénticos, por lo que no siempre se sigue el proceso de inicio a fin, sino que
puede concluir de manera anticipada o bien, iniciar en una actividad que no se

muestra en el flujograma como la inicial.

A continuacion, se presentan los cuatro procesos sefialados iniciando desde
el momento de la denuncia/reporte de la desaparicion de la persona, hasta la

atencion y seguimiento a victimas. El objetivo aqui, es observar las instancias

24 Fiscalia Estatal/Oficialia de Partes/ Ministerio Publico; Fiscalia Especializada en Personas
Desaparecidas//Coordinacion de Alerta Amber o Coordinacién de Protocolo Alba Jalisco/ Direccién General de
Analisis y Contexto; Fiscalia Especial de Derechos Humanos; DIF Jalisco; Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses; Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas; Comité Interdisciplinario Evaluador/ Comision de
Busqueda de Personas de Jalisco.
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participantes y las atribuciones que estas tienen durante los procesos Yy

procedimientos:

Proceso 1. Reporte y busqueda. El inicio implica el “Reporte y busqueda”;
este flujograma expone las acciones que constituyen el primer momento. Las
acciones indispensables, las instancias en las que recaen las primeras acciones y
los documentos oficiales que se obtienen en cada caso. Como se menciono en este
documento, la desaparicion de personas es un fendmeno que desencadena la
violacion sistematica de los derechos humanos de personas de manera continua,
esta caracteristica obliga a considerar al tiempo como un factor determinante para
hacer frente de manera responsable. Por lo tanto, se ha desagregado en dos
momentos, el primero obedece a las primeras 24 horas y el segundo a las 72 horas

posteriores a la desaparicion.

El tiempo como factor principal para atender la denuncia por desaparicion de
personas obliga a la coordinacién de las instancias que la atienden, asi, en la
primera seccion de la busqueda del lapso de 24 horas se especifican los procesos
de distincion entre quien se reporta como desaparecido. Si es una mujer 0 menor
de edad se activan los protocolos correspondientes. La segunda seccion del
flujograma focaliza su atencion en los pasos iniciales para la busqueda de la
persona desaparecida, el inicio del proceso de investigacion que se deriva de la
alerta, apunta a la busqueda. La implementacion de los protocolos de proteccién a
los familiares del o de las personas desaparecidas se ponen en marcha. Otro de los
elementos importantes a considerar son las posibilidades que se abren, por una
parte, la localizaciébn de la persona desaparecida, por otra, que conforme ha

transcurrido el tiempo, no cambie el estatus.

Cuando la persona permanece bajo el estatus “desaparecida”, el proceso de
indagaciones se extiende con el objetivo de obtener mas informacion que contribuya
a encontrarla. Otra de las acciones que se refuerzan es la busqueda, el proceso
gueda asentado en documentos que se presentan al ministerio publico. Las
instancias que el flujograma menciona, informan sobre las diligencias y los hallazgos
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a los familiares. Simultaneamente, se redisefia la estrategia en la instancia

ministerial.

Proceso 2. Localizacion e Identificacion. De acuerdo con el flujograma, si
en ese momento, entre las 24 y las 72 horas del reporte se localiza a la persona
concluye el proceso sin documento que lo reporte o proceso de cierre que dé cuenta
de ello. Las opciones en este proceso son basicamente localizacion con vida o
localizacion sin vida. En el primer caso, se procede a las gestiones y diligencias
pertinentes para brindar la atencion y proteccién que la victima requiera, analizar
las circunstancias de la desaparicion, asi como para el reencuentro con familiares.
En el caso de que la localizacién de la persona desaparecida sea sin vida, se
procede a las gestiones y diligencias necesarias para la identificacion de restos,

notificacion a familiares y entrega del cuerpo.

El proceso 3. Refiere a la investigacion penal que ocurre en paralelo a la
fase 1y 2, debido a que la desaparicion de personas es un delito. La tercera etapa
es el inicio del procedimiento y apunta en dos direcciones; una es si hay detenido,
la otra si no lo hay. El primer caso obliga a garantizar el debido proceso al que se
sometera durante la primera parte de la investigacion, momento en el que se
determinara si es 0 no culpable. Uno de los primeros pasos es reportar a las
Comisiones tanto estatal como federal que si es responsable, formalmente, inicia la
carpeta de investigacion. Asi, se plantea la hip6tesis principal sobre la que se
desarrollard la investigacion, y en funcién de ella, se estableceran las acciones a
investigar. La relevancia de estos puntos de partida se debe a la declaracion de
competencia o no, por parte de la Fiscalia Especial. La que recurre a las instancias
correspondientes para continuar con la atencion del caso. Otro de los elementos
principales es el planteamiento de la hipdtesis que seguiran en esta instancia, que
se acredita si consiguen asirse de los recursos necesarios para mostrar la solidez

del caso; si no fuera de esta manera deben reconsiderarla y replantearla.

Al conseguir acreditar la hipétesis de investigacion se trabaja a partir de lo
estipulado en el Cdodigo de Procedimientos Penales del estado de Jalisco. La
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conclusion de este proceso al llegar al satisfacer las etapas, diligencias que
establece el Proceso de Investigacién Penal. Resulta relevante considerar que, a
partir del flujograma se observa que la mayoria de las etapas no arrojan
documentacion especifica, donde se acrediten hallazgos, argumentos y elementos
para validar la hipotesis de investigacion inicial, asi como, fuentes que sustenten la

nueva hipotesis en el caso que la primera resulte improcedente.

Por ultimo, el Proceso 4. Es la Atencidn de victimas y seguimiento. En un
primer momento, se exponen las acciones que, de manera general, la constituyen.
El principio es atender a las victimas que atraviesan por una 0 varias
desapariciones, ya que puede afectar a un individuo o a varios. Para ello, deben
recurrir y pedir el apoyo, en ese momento se inicia el registro de quien o quienes la
requieren. La solicitud de atencion de la victima o victimas determina si la o los
solicitantes son o no ofendidos; si se les reconoce como tal, la atencién que reciben
responde a los protocolos establecidos. En caso contrario, es canalizada a la
institucion correspondiente. De la misma manera que, en las instancias anteriores,

el flujograma no reporta documentacion especializada por dimensién de atencion.

El registro para la atencion de manera especifica tiene un procedimiento para
canalizar a los solicitantes de apoyo. Los elementos presentes en el flujograma, son
la ausencia de los limites de tiempo que debe tomar el analisis de la solicitud, la
pertinencia, su aprobacion y si comprueban o no que se necesita atencion (si es o
no victima), a la par de la ausencia de documentos que cada instancia arroje. Una
vez que se le reconoce, se da parte al Registro Estatal de Victimas, donde a partir
de su inclusion, tendra acceso a los apoyos que en él se definen. Ello va
acompafnado de seguimiento sobre las acciones que se especifican en cada caso.
Sin embargo, como acontece en las etapas previas no hay una estimacion del

tiempo que toma cada etapa para conseguir que los procesos sean eficientes.
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V. Anédlisis de Matriz para la Identificacion de Riesgos Potenciales de
Corrupcién

Para la elaboraciéon de la Matriz se revisaron las siguientes fuentes de informacion:
Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA); Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco (LRPyAEJ);
Cdbdigo Penal del Estado de Jalisco (CPEJ); y el Modelo para la Gestidén de Riesgos

de Corrupcion del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA).

El proceso metodolégico para la construccién de la Matriz?® (ver pp. 28)
consistié en definir las dimensiones analiticas que se integrarian en cada una de las
columnas, una vez que se determiné que las filas debian ser las respectivas de los
flujogramas (Anexo 1). Asi, en esta logica las columnas son: unidad de andlisis
(hecho o acto probable de corrupcion o de falta administrativa), el objetivo del
andlisis de dicho acto, las causas (probables) que pudieren generarlo, el riesgo en
qgue se incurre con dicho acto o hecho (definido como no cumplimiento al marco
normativo en la materia®®), la descripcion del riesgo (Especificado como Falta
Administrativa Grave (FAG), Falta Administrativa No Grave (FANG), y Delito (D),
consecuencias del hecho o acto, actividad de control sugerida y, por ultimo, la

instancia responsable.

Del andlisis realizado se derivan como potenciales conductas que
eventualmente podrian derivar en faltas admirativas graves y no graves, asi como
hechos o actos de corrupcidn, las siguientes:

1. No aplicar u obstaculizar la debida diligencia.

2. Omision en la aplicacion de alerta Amber o protocolo Alba segun el caso.

3. Solicitud de dinero o dadivas de algun otro tipo en algin momento (o

varios) del proceso.

25 Se delimit6 el marco normativo para la Matriz en: (LGRA), (LRPyAEJ), y (CPEJ).
26 El marco normativo en la materia se definié como: Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA);
Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco (LRPyAEJ); Cdodigo Penal del
Estado de Jalisco (CPEJ).
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4. Omisiones en la valoracion y seguimiento al riesgo de familiares de la
persona desaparecida.

5. Retraso u omision en entrevista con familiares, amigos o testigos de la
persona desaparecida y verificacion de los lugares que frecuentara la
persona, en la aplicacion del cuestionario AM (ante mortem).

6. Retraso y/o pérdida de informacion/evidencias en la carpeta de
investigacion,

7. Omision, retraso o0 negligencia en diligencias ministeriales de
investigacion.

8. Obstaculizar o no aplicar la debida diligencia para realizar la
comparecencia de localizacion.

9. Omision o retraso en el traslado al lugar donde se encuentra la persona
gue fue localizada.

10.0mision de andlisis de circunstancias de la desaparicion, o se hace de
manera inadecuada e incompleta.

11.0mision o negligencias en la valoracion médica, psicoldgica y forense.

12.0mision o retraso en el informe a familiares de la identificacion positiva
de restos.

13.0mision de los protocolos establecidos.

14.La entrega de restos a los familiares se dilata o se piden dadivas de dinero
u otro tipo en el area especializada para agilizar la entrega

15.0mision en la valoracién de requerimientos de apoyo o seguimiento a los
familiares

16.Retraso en el inicio del procedimiento de la investigacion penal, cuando
hay detenido/a no se recibe en los términos y tiempos estipulados.

17.Se obstaculiza 0 no se realiza adecuadamente el proceso de actos de
investigacion, valoracion de resultados y generacion de hipotesis.

18. Estructuraciéon inadecuada de la carpeta de investigacion.

19. Omision del procedimiento de atencidn inicial a victimas.
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20.Se omite/retrasa u obstaculiza de alguna forma el procedimiento para
implementar medidas de ayuda inmediata.

21.Se omite/retrasa u obstaculiza el procedimiento para el Registro Estatal
de Atencién a Victimas (REAV).

22.Se pide dinero o alguna dadiva de otro tipo para proporcionar apoyos,

entre otros.

En cuanto a los riesgos encontrados, los principales y mas comunes son:
Faltas administrativas no graves —FANG- (de acuerdo con lo estipulado en la
LRPyAEJ, Titulo Tercero, Capitulo Il. Articulo 48); asi como transgresiones a la
LGRA, Titulo Tercero, Capitulo I, Articulo 49 (FANG), y de acuerdo con la misma
Ley, Titulo Tercero, Capitulo Il. Art.63 (FAG), por ejemplo.

También se detectaron actos o hechos que pueden ser catalogados como
delitos (de acuerdo con el CPEJ, Titulo Séptimo, Capitulo IV. Art. 147, y Titulo
Séptimo, Capitulos VII, Art. 151, y X, (Delitos cometidos en la Administracion de

Justicia y en otros Ramos del Poder Publico), Art. 154.

Entre las causas de los probables actos o hechos de corrupcion se
encuentran: la sobrecarga de trabajo, la escasez de recursos humanos, la falta de
sensibilidad del personal, el desconocimiento del proceso de investigacion
especifica y diferenciada por sujeto pasivo de acuerdo con el protocolo homologado
de investigacion para los delitos de desaparicion forzada de personas y cometida
por particulares (PHIDDFPyPP); la falta de ética y negligencia es otra causa

identificada, entre otras.

Con relacién a las consecuencias de estos actos, entre las principales se
encontraron: la pérdida de tiempo valioso para atender el problema, retrasos en la
busqueda de las personas, se genera de manera inadecuada desde el inicio el
proceso de busqueda de las personas, se pierden evidencias o informacion valiosa,
se generan multiples violaciones a derechos humanos, (entre ellos al derecho
superior de la nifiez y a una vida libre de violencia), se revictimiza a personas

desaparecidas y a sus familiares, aumenta la desaparicion de personas,
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Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

incrementan los delitos y violaciones de derechos humanos contra familiares de
personas desaparecidas, entre otras que se pueden identificar en la Matriz, misma

que se presenta a continuacion:
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
Las y los servidores | Analizar el | Sobrecarga No cumple con lo FANG Se pierde tiempo | Sancionar de | Fiscalia
publicos proceso de | de trabajo/ | estipulado en la valioso para atender | acuerdo con lo | Especial en
obstaculizan/ no | debida Escasez de | (LRPyAEJ), Titulo el problema estipulado en | Personas
aplican la debida | diligencia recursos Tercero, Capitulo P Titulo Tercero | desaparecidas
diligencia para | con que la | humanos/Fal | Il. Articulo 48. Transgrede Fraccion I Se retrasa la | capitulo 1. |/ Oficialia de
recibir y canalizar la | autoridad ta de blsqueda de 1as | articulo 52, | partes previas
denuncia por | competente | sensibilidad personas Fraccion Il
desaparicion (1.1.1. | recibe y | del personal Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le (LRPyAEJ).

y 1.1.2)

canaliza la
denuncia por
desaparicion

sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u
omision que cause la suspension o deficiencia de
dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido
de su empleo, cargo o comision.

Transgrede Fraccion |l

Observar buena conducta, tratando con respeto,
diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con
que tenga relacion, con motivo de sus funciones.

27 En esta columna (al final y en negritas) aparece entre paréntesis la numeracion respectiva a la que refieren dichas actividades en el cronograma.
28 Se entiende por Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA); Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco
(LRPYAEJ); Codigo Penal del Estado de Jalisco (CPEJ)
29 En esta columna se usard: FAG (Falta Administrativa Grave); (FANG) Falta Administrativa No Grave; y D (Delito)
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
Transgrede:
Los Servidores Publicos deberan observar el codigo
de ética que al efecto sea emitido por las Secretarias )
No cumple con el | ¢ |os Grganos internos de control, conforme a los Sancionar  de
Cédigo de Etica a | |ineamientos que emita el Sistema acuerdo  con
que refiere | Nacional Anticorrupcion, para que en su actuacion Titulo Cuarto,
(LGRA),  Titulo | impere una conducta digna que responda a las Capitulo l
Segundo, Capitulo | hecesidades de lasociedad y que oriente su Articulo 75,
I, Articulo 16. desempefio. (LGRA).
Establecer
indicadores de
control  para
monitorear la
recepcion y
canalizacion
de las
denuncias.
Las y los servidores | Analizar el | Desconocimi | No cumple con lo FANG Se genera  de | Sancionar de | Fiscalia
publicos omiten la | proceso y | ento del | estipulado en la manera inadecuada | acuerdo con lo | Estatal/
aplicacion de alerta | pertinencia proceso de | (LRPyAEJ), Titulo desde un inicio el | estipulado en | Fiscalia
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Comité de
Participacion Social
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Andlisis?” Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
Amber o protocolo | de aplicacion | investigacion | Tercero, Capitulo Seincurre en: proceso de | Titulo Tercero | Especial en
Alba segunelcasoa | de alerta | especifica y | Il. Articulo 48. o o basqueda de las | Capitulo Ill. | Personas
pesar de que esta | Amber o | diferenciada XXI. Cometer actos u omisiones en el ejercicio de su | personas Articulo 52, | Desaparecidas
(s) proceda (n). Alba por  sujeto encargo, considerados como tipos 0 modalidades de Fraccion Il | / Coordinacion
pasivo  de vio[encia en razon de género, prevista en las leyes (LRPYAEJ). de Alerta
acuerdo con aplicables. Se viciaria todo el Amber L 0
(1.13y1.1.4) el protocolo proceso de Coordinacion
homologado biisqueda o de  Protocolo
Qe o investigacion Alba Jalisco
investigacion .
para los Se_ incurre  en
delitos de Delito de acuerdo Sancionar de
desaparicion cgn el (,CP_E‘])' Se generan | acuerdo con lo
forzada de T'IUI,O Septlmo, D violaciones al | establecido en
personas y | C@pitulo X, Delitos derecho superior de | Titulo Séptimo,
cometida por comtiatlidos .(’an la Seincurre en: la nifiez y a una vida | Capitulo X,
particulares Admlnlstramon de libre de violencia Delitos
(PHIDDFPy Justicia y en otros | vIl. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que cometidos en
PP) Ramos del Poder | produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida la
Plblico. a los interesados en un negocio, 0 a cualquier otra Administracion
Art. 154. persona; de Justicia y
en otros
Ramos del
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por Poder Publico
negligencia, la administracién de justicia. Art. 154.
(CPERJ)
31
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Comité de
Participacion Social
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
La aplicacién de la | Analizar el | Sobrecarga No cumple con lo FANG Se pierde tiempo | Sancionar de | Fiscalia del
debida diligencia a | proceso de | de trabajo/ | estipulado en la valioso para atender | acuerdo con lo | Estado de
las acciones | aplicacion de | Escasez de | (LRPyAEJ), Titulo Transgrede: el problema e iniciar | estipulado en | Jalisco/
urgentes de | acciones recursos Tercero, Capitulo la busqueda de las | Titulo Tercero | Fiscalia
busqueda®® no es la | urgentes de | humanos/ II, Articulo 48. personas Capitulo Ill. | Especial en
adecuada  (1.1.5; | basqueda Falta de |. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le Articulo 52, | Personas
116y1.1.7) sensibilidad sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u Fraccion Il | Desaparecidas
del personal omisién que cause la suspension o deficiencia de | se vicia el proceso | (FRPYAED):
dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido | 4e investigacion
de su empleo, cargo o comision.
Se pierden
oportunidades  de
encontrar a la
persona o, indicios
importantes para la
5 investigacion Sancionar de
acuerdo con lo
Seincurre en: establecido en
Titulo Séptimo,
Se incurre en | IX Capitulo X,
Delito de acuerdo | Retardar o entorpecer dolosamente o por Delitos
con el (CPEJ), | negligencia, la administracion de justicia. cometidos en
Titulo Séptimo, la

Capitulo X. Art.
154.

XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de
gue tenga conocimiento en el ejercicio de sus

Administracién
de Justicia y
en otros
Ramos del

30Acciones urgentes de busqueda, ademas de solicitar con calidad de urgente a autoridades y particulares que no destruyan o modifiquen evidencias sustantivas,
que serviran para la resolucion del caso (videos, ropas, correos electronicos...); emitir alertas carreteras, financieras y migratorias.
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Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos o Poder Publico
entorpecer su investigacion; Art. 154.
(CPEJ)
XV.
Manipule, borre, oculte, sustraiga, altere, sustituya,
dafie, contamine, modifique los indicios, huellas, _
vestigios, instrumentos, objetos o productos del Realizar
delito encontrados en el lugar de los hechos materia evaluaciones
del delito; de  procesos
periddicas en
la aplicaciéon
de acciones
XIX. urgentes  de
busqueda
Manipule, borre, oculte, sustraiga, altere, sustituya,
dafie, contamine, modifique los indicios, huellas,
vestigios, instrumentos, objetos o productos del
delito encontrados en el lugar de los hechos materia
del delito o interfiera de manera indebida en el
procedimiento de cadena de custodia.
Se solicita dinero o | Analizar el | Falta de | Se incurre en D Se pierde tiempo | Sancionar de | Fiscalia del
alguna dadiva para | inicio del | Etica y | Cohecho, de . valioso para la | acuerdo con | Estado de
proceder al inicio de | proceso de | Negligencia | acuerdo con Seincurre en: localizacién de la | Titulo Séptimo, | Jalisco/
Iainves_tiga_cién para | investigacion (QPEJ), Tftulo Comete el delito de cohecho todo servidor piblico persona,; Capitulo  IV. Fiscali_a
la localizacion de la para 3 Séptimo, Capitulo que, por si o por interpésita persona, en cualquier | gq g q Art. 147. | Especial en
localizacién IV. Art. 147 - o ) ) pueden perder | (cpEJ) Personas
de Ia momento, sollcrfe_o reciba, _|n_deb|damente, d,lnero 0 | evidencias que Desaparecidas
persona cualquier otra dadiva o servicio ya sea para si o para aporten a la
localizacion; se
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Participacion Social
@ o JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
persona®t  (1.1.8; otro, 0 acepte una promesa para hacer, o dejar de | retrasan tramites
1.1.9; 1.1.10; hacer algo relacionado con sus funciones. importantes para la
1.1.11;1.1.12) investigacion

Se incurre en
Delito de acuerdo
con (CPEJ), Titulo
Séptimo, Capitulo
X. Art. 154.

D
Se incurre en:

IX.
Retardar o entorpecer dolosamente o por
negligencia, la administracion de justicia.

XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de
que tenga conocimiento en el ejercicio de sus
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos o
entorpecer su investigacion;

Sancionar de
acuerdo con lo
establecido en
Titulo Séptimo,
Capitulo X,
Delitos
cometidos en
la
Administracién
de Justicia y
en otros

31 Analizar si el inicio de la investigacidon se realiza de manera inmediata; si se han realizado las siguientes acciones (en la medida de que sea posible): la
geolocalizacion de vehiculos y dispositivos moviles; consultard a hospitales, Semefo, albergues; estaciones migratorias; centros de reclusion; cualquier centro de
detencién; acciones realizadas para acreditar el delito o hecho delictuoso; si se ha solicitado a las autoridades locales relacionadas con el reporte, la basqueda de
informacién en sus bases de datos; en materia nacional, realizara una consulta a la Plataforma México, a través de la Comision Nacional de Seguridad de la
Secretaria de Gobernacion (SEGOB); si ha existido comunicacion con los familiares para informarles acerca de lo realizado hasta el momento; para informarle que
abrird una averiguacion previa o una carpeta de investigacion; y para acordar una entrevista personal en la que aporten informacién necesaria para la segunda fase,
y si lo desean, se les comparezca.
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( Comité de
Participacion Social
@ N JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida

cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®

P

roceso 1. Reporte y Busqueda

Incumple con
(LGRA), Titulo
Tercero, Capitulo
I, Articulo 49.

Incumple con
(LRPyAEJ), Titulo
Tercero, Capitulo
1. Articulo 48.

FANG

Transgrede:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones vy
comisiones encomendadas, observando en su
desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas
servidores publicos como a los particulares con los
que llegare a tratar, en los términos que se
establezcan en el cddigo de ética a que se refiere el
articulo 16 de la Ley.

FANG
Transgrede:

I. Cumplir con la m&xima diligencia el servicio que le

sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u

Ramos del
Poder Publico
Art. 154.
(CPEJ)

Sancionar de
acuerdo con
Titulo Cuarto,
Capitulo I
Articulo 75
(LGRA)

Sancionar de
acuerdo con lo
estipulado en
Titulo Tercero
Capitulo Il
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Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
omision que cause la suspension o deficiencia de Articulo 52,
dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido Fraccién 1}
de su empleo, cargo o comision. (LRPYAEJ).
Il. Observar buena conducta, tratando con respeto,
diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con
que tenga relacion con motivo de sus funciones. Establecer
cédigos de
ética y
conducta para
las vy los
servidores asi
como
sanciones
respectivas a
quienes
infrinjan lo
establecido
Omision en la | Analizar el | Falta de | Se comete delito D Se revictimiza a | Sancionar de | Fiscalia del
valoracion de riesgo | proceso de | conocimient | de acuerdo con . familiares, acuerdo con lo | Estado de
de familiares de la | valoracionde | o en la | (CPEJ), Titulo Seincurre en: establecido en | Jalisco/ /
persona riesgo  de | aplicacion Séptimo, Capitulo Aumenta la | Titulo Séptimo, | Fiscalia
desaparecida familiares del X. Art. 154, desaparicion de | capitulo X, | Especial  de
(1.1.13y1.1.14) (PHIDDFPY VIl. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | P€S0Nas, . Delitos Derechos
PP) produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida | 2Ymentan los delitos | cometidos en | Humanos/ DIF

a los interesados en un negocio, 0 a cualquiera otra

persona.

contra familiares de
personas
desaparecidas

la
Administracion
de Justicia y

Jalisco
/Comisarias
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Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
en otros | Municipales
Ramos del | /Policia Estatal
Poder Publico
Art. 154,
(CPEJ)
Realizar
evaluaciones
de procesos a
las
valoraciones
de riesgo de
familiares
Omision en | Analizar el | Sobrecarga Se comete FAG Se retrasa y se vicia | Sancionar de | Fiscalia del
actualizaciones de | proceso de | de trabajo/ | Desacato de ] la investigacion; Se | acuerdo con | Estado de
la  blGsqueda e | actualizacién | Escasez de | acuerdo con Se incurre en: revictimiza a la | Titulo Cuarto, | Jalisco/
informe a familiares d(? la | recursos (LGRA), TI:’[U|O Cometera desacato el servidor pablico  que, persona Capitulo Il, Art. Fiscall’_a
e gy LS| oot o mumanos! | Moot O | watindose de_requerimietos o resouciones | Ssaparecitayalos | 18(GRY) | Espeon en
o los familiares | conocimient TR _de _at_Jtorldades fiscalizadoras, _de control interno, ) Desaparecidas
judiciales, electorales o en materia de defensa de los
0 de la base derechos humanos o cualquier otra competente, Establecer
de datos proporcione informacion falsa, asi como no dé indicadores de
para respuesta alguna, retrase deliberadamente y sin control  para
_actuallza_r' la justificacién la entrega de la informacién, a pesar de monitorear las
informacién

que le hayan sido impuestas medidas de apremio
conforme a las disposiciones aplicables.

actualizacione
S de la
basqueda e
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Andlisis?” Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
informes a los
familiares
Retraso u omisidon | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en Se pierde | Sancionar de | Fiscalia del
en entrevista con | proceso de | de trabajo/ | Delito de acuerdo informacién acuerdo con lo | Estado de
familiares, amigos o | entrevista Escasez de | con (CPEJ), Titulo D fundamental para la | establecido en | Jalisco/
testigos de la | con recursos Séptimo, Capitulo Se incurre en: investigacion; Titulo Séptimo, | Fiscalia
persona actores/as humanos/ X. Art. 154, Capitulo X, | Especial de
desaparecida y | clave para | Falta de Delitos Personas
verifica los lugares | investigacién | conocimient - cometidos en | desaparecidas
que frecuenta?a la ? o de cémo V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una cSi: Iglcce:ﬁzgltzig:logzslg la P
persona y se aplica realizar el disposicion que legalmente se le comunique por Administracién
el cuestionario AM proceso/ superior competente; 3ersona - de Justicia y
esaparecida;
(ante mortem) Falta de en otros
(1.2.1) Etica, y Ramos del
Negligencia VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que . Poder Publico
produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida Se revictimiza a la | Art. 154.
a los interesados en un negocio, 0 a cualquier otra persona . (CPEJ)
persona: desg_paremda yalos
familiares.
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por
negligencia la administracion de justicia;
Realizar

XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de
gue tenga conocimiento en el ejercicio de sus
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos o
entorpecer su investigacion.

evaluaciones

de procesos a
las entrevistas
y acciones
sefialadas en
la primera
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Andlisis?” Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
columna
(unidad de
andlisis).
Retraso, y/o pérdida | Analizar el | Se le resta | Se incurre en D Se pierde | Sancionar de | Fiscalia del
de procedimient | importancia Delito de acuerdo informacién acuerdo con lo | Estado de
informacién/evidenc | o de entrega | a las | con (CPEJ) Titulo fundamental para la | establecido en | Jalisco/
?as en la c_:zflrpeta de Qe _ _'Ia evidencias, Séptimo, Capitulo Delitos cometidos en la custodia o guarda de investigacion; Titulf) Séptimo, | Coordinacién
investigacion que se | investigacion | el VII. Art. 151. documentos. Capitulo  VII. | de Protocolo
entrega al MP | alMP procedimient Art. 151. | Alba Jalisco/
(1.22.y1.23) o se hace de Se vicia/entorpece (CPEJ) Grupo Técnico
forma el proceso de de L
apresurada localizacion de la colaboracion
persona Establecer
desaparecida; protocolo para
reforzar la
busqueda®?

Se revictimiza a la
persona

asi como para
la entrega al

32 En caso de Alerta Alba
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
desapareciday alos | ministerio
familiares. publico de las
acciones
realizadas
Se hace andlisis | Analizar el | La Se incurre en D Se pierde | Sancionar de | Fiscalia del
incompleto o | proceso de | informacion Delito de acuerdo informacién acuerdo con lo | Estado de
inadecuado de la | acreditacion | obtenida es | con (CPEJ), Titulo fundamental para la | establecido en | Jalisco/
carpeta de | de delito por | insuficiente/ | Séptimo, Capitulo Se incurre en: investigacion; Titulo Séptimo, | Ministerio
investigacion para | desaparicion | la X. Art. 154, ' Capitulo X, | Publico
acreditar delito Informacion VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que Delitos
(1.2.4) recabada no produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida | pyede no | cometidos en
se  analiza a los interesados en un negocio, o a cualquier otra | screditarse el delito | 1@ _
de desspancion y | AdTtEc0n
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por ;ar]r:/torﬁeceir§§ la en otros
negligencia, la administracién de justicia estigacio Ramos del
. . . Poder Publico
XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de Art 154
que tenga conocimiento en el ejercicio de sus | gg entorpece 0 (CI5EJ) '
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos 0 | getiene el proceso
entorpecer su averiguacion. de localizacion de la
XIV. Manipule, borre, oculte sustraiga, altere, persona
sustituya, dafie, contamine, modifique los indicios,
huellas, vestigios, instrumentos, objetos o productos
del delito encontrados en el lugar de los hechos
materia del delito.
40
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social

JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
Evaluar el
proceso de
andlisis de la
informacién
para acreditar
delito
El trdmite se dilata | Analizar el | Falta de Se incurre en D Se retrasa la Fiscalia del
o se piden dadivas | proceso de | Etica,y Cohecho, de ) investigacion y se ) Estado de
de dinero u otro tipo | trdmite  al | Negligencia | acuerdo con Se incurre en: pierde tiempo e Sancngnar de | Jalisco/

A A 2 ; P4 i acuerdo con inisteri
en area | area (C,PFTJ)’ T',MO Comete el delito de cohecho todo servidor publico |nformaC|or_1 valiosos Titulo Séptimo MI’nIS.teI’IO
especializada para | especializad Séptimo, Capitulo . . o : para localizar a la p ' | Publico
continuar  con  la | a ara V. Art. 147 que, por si o por interpésita persona, en cualquier ersona Capitulo  IV.
continuar P T momento, solicite o reciba, indebidamente, dinero o | P Art 147
investigacion (1.2.5) | continuar la . . - P . .

) N cualquier otra dadiva o servicio ya sea para si o para (CPEJ)
investigacion i

otro, o acepte una promesa para hacer, o dejar de

hacer algo relacionado con sus funciones.

FANG
Transgrede:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones vy

comisiones encomendada, observando en su

desempefio disciplina y respeto, tanto a los demas

servidores publicos como a los particulares con los

que llegare a tratar, en los términos que se

41
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’ Comité de
Participacion Social
@ o JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida

cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®

P

roceso 1. Reporte y Busqueda

Incumple
(LGRA)

con

Titulo

Tercero, Capitulo

I, Articulo 49.

Incumple

con

(LRPYAEJ), Titulo
Tercero, Capitulo

Il. Articulo 48.

establezcan en el cadigo de ética a que se refiere el
articulo 16 de la Ley.

FANG
Transgrede:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le
sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u
omisién que cause la suspension o deficiencia de
dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido
de su empleo, cargo o comision.

Il. Observar buena conducta, tratando con respeto,
diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con
gue tenga relacién con motivo de sus funciones.

Sancionar de
acuerdo con
Titulo Cuarto,
Capitulo I
Articulo 75
(LGRA)

Sancionar de
acuerdo con lo
estipulado en
Titulo Tercero
Capitulo Il
Articulo 52,
Fraccion 1}
(LRPYAEJ).

Establecer
codigos de
ética y
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
conducta para
las vy los
servidores asi
como
sanciones
respectivas a
quienes
infrinjan lo
establecido
Omision de | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se entorpece o | Sancionar de | Fiscalia del
diligencias proceso de | de trabajo/ | Delito de acuerdo detiene la | acuerdo con lo | Estado de
ministeriales de | diligencias Escasez de | con (CPEJ), Titulo investigacion; establecido en | Jalisco/
investigacions3 ministeriales | recursos Séptimo, Capitulo : . Titulo Séptimo, | Comision
(1.2.6;1.2.7;1.2.8) | en la | humanos/ X. Art. 154, Seincurre en Delito: Capitulo X, | Estatal de
investigacion Falta_ _ de Se disminuyen las Delitos_ Busqueda de
conocimient cometidos en | Personas/
o de cémo V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una p05|t_)|lldades de la Ministerio
realizar las disposicién que legalmente se le comunique por localizar a_d 'Ia Administracion | publico
diligencias superior competente; persona convida | 4o Justicia y

VIl. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que
produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida
a los interesados en un negocio, 0 a cualquier otra

Se incide en que se

en otros
Ramos del
Poder Publico

. puedan generar | Art. 154.
persona; otros delitos sobre la | (CPEJ)
persona

33 Inspecciones en el Ultimo lugar en el que se ubico a la victima antes de dejar su domicilio, trabajo o comunidad y entrevista a comparieros de trabajo, amigos

frecuentes, posibles testigos, y otras personas clave; solicitudes de presentacion a familiares y/o testigos clave, solicita informacion a empresa telefonica y
compafiia de correo electrénico.
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por | desaparecida y sus
negligencia, la administracion de justicia; familiares;
Xll. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de
que tenga conocimiento en el ejercicio de sus )
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos o | S€ Violan derechos Eval |
entorpecer su averiguacion. humanos  de la | =valtiar °
persona proceso  de
XIV. No custodiar o dejar de custodiar | desaparecida y sus | diligencias
injustificadamente el lugar de los hechos materia del | familiares ministeriales
delito, hasta su entrega a la autoridad competente o _de L
hasta recibir indicacion expresa de ésta de dejar de Investigacion
custodiar.
Omision en la | Analizar el | Sobrecarga D Se retrasa y se vicia | Sancionar de | Fiscalia del
actualizacion del | proceso de | de trabajo/ ) ) ) la investigacion; Se | acuerdo con lo | Estado de
registro de | actualizacion | Escasez de | S€ incurre en Seincurre en Delito: revictimiza a la establecido en | Jalisco/
informacion de recursos Delito de acuerdo persona Titulo Séptimo, | Fiscalia
generada hasta ese | informaciény | humanos/ con (CPEJ),TEtqu desaparecida y a Capitulo X, | Especial en
momento en el | de las lineas | Falta de | Séptimo, Capitulo |\, o cumplir, sin causa fundada para ello, una | los familiares. Delitos Personas
sistema asi como el | de conocimient X. Art. 154. disposicién que legalmente se le comunique por cometidos en | Desaparecidas
trazar nuevas lineas | investigacion | o de la base superior competente; la
de investigacion o de datos Administracion
acciones para VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que de Justicia y
pendientes de actualizar la produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida en otros
realizar (1.2.10) informacién a los interesados en un negocio, 0 a cualquier otra Ramos del

persona;

Poder Publico
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por Art. 154.
negligencia, la administracién de justicia; (CPEJ)
XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de
que tenga conocimiento en el ejercicio de sus
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos o Establecer
entorpecer su averiguacion. indicadores de
control  para
monitorear la
actualizacion
del registro de
informacién
generada
Omision en la | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en lo FAG Se revictimiza a la | Sancionar de | Fiscalia del
comunicacion con | proceso de | de trabajo, | que la (LGRA), persona acuerdo con | Estado de
los familiares ni se | comunicacié | negligencia, | Titulo  Tercero, Desacato: desaparecida y a | Titulo Cuarto, | Jalisco/
Ies_ informa_ 1o | n con los falta_ . de Ca_pl’tulo Il. Art.63 Cometera desacato el servidor publico que, sus familiares, se | Capitulo II, Art. Fiscall’_a
realizado hasta ese | familiares se,n_3|b|I|dad refiere COMO | ~isndose  de requerimientos o resoluciones violan derechos | 78 (LGRA) Especial en
_momentc_>,, 0 se da y etica Desacato de autoridades fiscalizadoras, de control interno, humanos  de la Personas .
!nformalui)n judiciales, electorales o en materia de defensa de los gersona id d /[)N(Ie_sz_ir;ar_emdas
:Eggwgcﬁaa( 12.11) 0 derechqs humanos o cualquier otra competente, SS:?S;:ﬁgLei y de Pullr;llif: oerlo
- proporcione informacion falsa, asi como no dé
respuesta alguna, retrase deliberadamente y sin Establecer
justificacion la entrega de la informacién, a pesar de indicadores de
que le hayan sido impuestas medidas de apremio control  para
conforme a las disposiciones aplicables. monitorear la
comunicacion
con familiares
45

Identificacidn de riesgos de corrupcion y faltas administrativas

en la problemadtica social de personas desaparecidas en Jalisco




SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
Omision de analisis | Evaluar el | Sobrecarga Se incurre en D Se detiene 0 | Sancionar de | Fiscalia del
estratégico de la | proceso de | de trabajo/ Delito de acuerdo ) entorpece la | acuerdo con lo | Estado de
informacion remitida | analisis Escasez de | con (CPEJ), Titulo Seincurre en: investigacion establecido en | Jalisco/
o se .hace de | estratégico recurso Séptimo, Capitulo VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que Titulp Séptimo, Fiscall'.a
maqera inadecuada Fje By la humarjo_ X. Art. 154. produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida Capltulo X, | Especial en
€ mcompleta. Lo | informacion especializad a los interesados en un negocio, 0 a cualquier otra | Se dilata el proceso Dellto§ Personas .
a_ntgrlor_ en las o persona; de localizacion de la cometidos en Desapqrecm_lgs
hlpote5|§ persona con vida la - 3 / Direccion
establecidas para Administracion | General de
intervencion y en las de Justicia y | Andlisis y
cuales se recibid IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por en otros | Contexto
peticion de analisis negligencia, la administracion de justicia. Se revictimiza a la | Ramos  del | /Comision
y contenidos. (1.3.1) persona Poder Publico | Estatal de
desaparecida Art. 154. | BGsqueda de
(CPEJ) Personas
Se violan derechos
humanos Evaluar el
proceso de
andlisis
estratégico de
la informacién
Retraso en | Analizar el | Sobrecarga Se entorpece o | Sancionar de | Fiscalia del
diligencias proceso de | de trabajo/ detiene la | acuerdo con lo | Estado de
ministeriales diligencias Escasez de | NO cumple con lo FANG investigacion; estipulado en | Jalisco /
(1.3.2) ministeriales | recursos estipulado en la Transgrede: Titulo Tercero | Fiscalia
en la | humanos/ (LRPyAEJ), Titulo Capitulo  lIl. | Especial  en
investigacion | Falta  de Iex?i?ljloigpltmo |. Cumplir con la méxima diligencia el servicio que le | se disminuyen las Articulo 52, | Personas
conocimient ) sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u Desaparecidas

posibilidades

de
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JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Analisis?’ Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
o de cémo omision que cause la suspension o deficiencia de | localizar a la | Fraccién Il | /Instituto
realizar las dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido | persona con vida; (LRPYAEJ). Jalisciense de
diligencias de su empleo, cargo o comision. Ciencias
Forenses
Se incide en que se
puedan generar
otros delitos sobre la
persona
desaparecida y sus
familiares;
Se incurre en D
Delito de acugrdo _ . Sancionar de
con (CPEJ), Titulo Seincurre en: .
Séptimo, Capitulo Se violan derechos acuerdo_con lo
humanos de la establecido en
X. Art. 154, y o
persona Titulo Séptimo,
V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | desapareciday sus | Capitulo X,
disposicion que legalmente se le comunique por | familiares Delitos
superior competente; cometidos en
VI. Realizar la detencién sin poner al detenido a fdministracién
dls_posmlon c,iel juez denfro de los plazos a qu,e_se de Justicia y
refiere el articulo 105, péarrafo segundo, del Cédigo en otros
de Procedimientos Penales del Estado; Ramos del
VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que Poder Publico
produzcan un dafio o concedan una ventaja indebida Art. 154.
a los interesados en un negocio, 0 a cualquier otra (CPEJ)
persona;
47
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcion del Riesgo?® Consecuencias Actividad de Responsable
Andlisis?” Control
(No sugerida
cumplimiento al
marco normativo
en la materia)?®
Proceso 1. Reporte y Busqueda
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por
negligencia, la administracién de justicia;
Evaluacion de
XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas de procesos a las
que tenga conocimiento en el ejercicio de sus diligencias
funciones, abstenerse de hacer denuncia de ellos o ministeriales
entorpecer su averiguacion.
XIV. No custodiar o dejar de custodiar
injustificadamente el lugar de los hechos materia del
delito, hasta su entrega a la autoridad competente o
hasta recibir indicacién expresa de ésta de dejar de
custodiar.
Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Analisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacion e Identificacion
Las y los servidores | Analizar el | Sobrecarga No cumple con lo FANG retrasan los | Sancionar de | Fiscalia del
publicos proceso de trabajo/ | estipulado en la Transgrede: procesos, lo cual | acuerdo con lo | Estado de
obstaculizan/ no | debida diligencia | Escasez de | (LRPyAEJ), Titulo | I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio | impide que la | estipulado en | Jalisco/ Fiscalia
aplican la debida | con que la | recursos Tercero, Capitulo | que le sea encomendado, y abstenerse de | victima y sus | Titulo Tercero | Especial en
diligencia para | autoridad humanos/ II. Articulo 48. cualquier acto u omisibn que cause la | familiares se | Capitulo lll. | Personas
realizar la | competente de suspension o deficiencia de dicho servicio o | reencuentren a la | Articulo 52, | Desaparecidas/
comparecencia de | gestiona la | sensibilidad implique abuso o ejercicio indebido de su | mayor brevedad. Fraccién Il | Ministerio
localizacién (2.1.2) del personal empleo, cargo o comision. (LRPYAEJ). Pudblico
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacién e ldentificacion
comparecencia Se revictimiza a la
de localizacion. persona que sufrid
la desaparicion y a | Establecer
sus familiares. indicadores de
control  para

monitorear la
gestion de la

comparecenci
a
Omisién o retraso | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en lo Se revictimiza a la | Sancionar de | Fiscalia del
en el traslado al | proceso de | de trabajo/ | que la (LGRA) FAG persona que sufrio | acuerdo con | Estado de
lugar donde se | traslado al lugar | Escasez de | Titulo Tercero, Seincurre en: la desaparicion y a | Titulo Cuarto, | Jalisco/ Fiscalia
encuentra la | donde se | recursos Capitulo Il. Art.63 | Cometera desacato el servidor publico que, | los familiares. Capitulo 11, Art. | Especial en
persona que fue | encontré a la | humanos/ refiere como | tratandose de requerimientos o resoluciones 78 (LGRA) Personas
localizada (2.1.3) persona. Falta de | Desacato de autoridades fiscalizadoras, de control | Se violan derechos Desaparecidas/
conocimient interno, judiciales, electorales o en materia de | humanos de la Ministerio
o de la base defensa de los derechos humanos o cualquier | persona que sufrié | Establecer Publico
de datos otra competente, proporcione informacion | la desaparicion vy | indicadores de
para falsa, asi como no dé respuesta alguna, retrase | sus familiares control  para
actualizar la deliberadamente y sin justificacion la entrega monitorear el
informacién de la informacién, a pesar de que le hayan traslado  del
sido impuestas medidas de apremio conforme MP
a las disposiciones aplicables.
Omision de andlisis | Evaluar el | Sobrecarga Se incurre en D Se pone enriesgo la | Sancionar de | Fiscalia del
de circunstancias de | proceso de | de trabajo/ | Delito de acuerdo Seincurre en: seguridad del menor | acuerdo con lo | Estado de
la desaparicion del | andlisis de las | Escasez de | con (CPEJ), Titulo que sufrié la | establecido en | Jalisco/ Fiscalia
menor; 0 se hace de | circunstancias recurso Séptimo, Capitulo | VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | desaparicién Titulo Séptimo, | Especial en
manera inadecuada | de la | humano X. Art. 154, produzcan un dafio o concedan una ventaja Capitulo X, | Personas
e incompleta (2.1.4) | desaparicién especializad indebida a los interesados en un negocio, o0 a Delitos Desaparecidas/
para determinar | o/ Falta de cualquier otra persona. Se revictimiza a la | cometidos en | Ministerio
si avisar a los | conocimient persona que sufrio | la Publico
familiares sobre | 0 de los IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por | la desaparicion Administracion
la localizacion | procedimient negligencia, la administracion de justicia; de Justicia y
del menor | 0s en otros
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social

JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacion e Identificacion
representa  un XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas | Se violan derechos | Ramos del
riesgo para su de que tenga conocimiento en el ejercicio de | humanos Poder Publico
seguridad. sus funciones, abstenerse de hacer denuncia Art. 154.
de ellos o entorpecer su averiguacion. (CPEJ)
Evaluaciéon de
proceso de
andlisis de
riesgo del
menor
Omision en la | Analizar el | Falta de | Se incurre en Se revictimiza a la | Sancionar de | Fiscalia del
valoracibn médica, | proceso de | conocimient | Delito de acuerdo D persona que sufrid | acuerdo con lo | Estado de
psicolégica y | valoracién o en la| con (CPEJ), Titulo Se incurre en: la desaparicion. establecido en | Jalisco/ Fiscalia
forense (2.1.5) médica, aplicacion Séptimo, Capitulo | VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que Titulo Séptimo, | Especial en
psicologica y | del X. Art. 154. produzcan un dafio o concedan una ventaja | Se violan derechos | Capitulo X, | Personas
forense. (PHIDDFPY indebida a los interesados en un negocio, o a | humanos Delitos Desaparecidas/
PP) cualquier otra persona. cometidos en | Ministerio
Se pierde | la Publico
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por | informacion Administracion
negligencia, la administracion de justicia; fundamental para la | de Justicia y
XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas | investigacion. en otros
de que tenga conocimiento en el ejercicio de Ramos del
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia Poder Publico
de ellos o entorpecer su averiguacion. Art. 154.
(CPEJ)
Establecer
protocolo para
implementar
las
valoraciones
requeridas
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacion e Identificacion
Las y los servidores | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en lo FAG Se revictimiza a la | Sancionar de | Fiscalia del
publicos proceso de | de trabajo, | que la (LGRA), persona localizaday | acuerdo con | Estado de
obstaculizan/ no | notificacion y | negligencia, | Titulo Tercero, Se incurre en: a sus familiares Titulo Cuarto, | Jalisco/ Fiscalia
aplican o retrasan la | reencuentro falta de | Capitulo Il. Art.63 | Cometer4 desacato el servidor publico que, Capitulo Il, Art. | Especial en
debida proteccién a | entre la persona | sensibilidad refiere como | tratdndose de requerimientos o resoluciones | Se violan derechos | 78 (LGRA) Personas
la victima para que | localizada y sus | y ética Desacato de autoridades fiscalizadoras, de control | humanos de la Desaparecidas/
pueda familiares. interno, judiciales, electorales o en materia de | persona localizaday Ministerio
reencontrarse con defensa de los derechos humanos o cualquier | de sus familiares Establecer Publico
sus familiares o otra competente, proporcione informacion protocolo para | /Comisién
quien ella decida falsa, asi como no dé respuesta alguna, retrase el proceso de | Ejecutiva
(2.16y2.1.7) deliberadamente y sin justificacion la entrega proteccion y | Estatal de
de la informacién, a pesar de que le hayan reencuentro Atencién a
sido impuestas medidas de apremio conforme con familiares | Victimas Jalisco
a las disposiciones aplicables.
Omisiébn en la | Analizar el | Falta de | Se incurre en Se revictimiza a | Sancionar de | Fiscalia del
valoracion de | proceso de | conocimient delito, de acuerdo afectados acuerdo con lo | Estado de
requerimiento  de | derivacion a la | o en la | con (CPEJ), Titulo establecido en | Jalisco/ Fiscalia
apoyo 0 | instancia aplicacion Séptimo, Capitulo D Se violan derechos | Titulo Séptimo, | Especial en
seguimiento a las | correspondiente | del X. Art. 154. Se incurre en: humanos de la | Capitulo X, | Personas
victimas (2.1.8 y | para el | (PHIDDFPy VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | persona localizaday | Delitos Desaparecidas/
2.1.9) seguimiento y | PP) produzcan un dafio o concedan una ventaja | de sus familiares cometidos en | Comision
atencién a las indebida a los interesados en un negocio, 0 a la Ejecutiva
victimas. cualquiera otra persona. Administracién | Estatal de
de Justicia y | Atencion a
en otros | Victimas
Ramos del | Jalisco.
Poder Publico
Art. 154.
(CPRY)
Establecer
indicadores de
control para el
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacion e Identificacion
seguimiento a
victimas
Omisién o retraso | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en lo FAG Se victimiza a los | Sancionar de | Instituto
en informe a | proceso de | de trabajo/ | que la (LGRA), Seincurreen: familiares de la | acuerdo con | Jalisciense de
familiares®* de la | identificacion Escasez de | Titulo Tercero, | Cometer4 desacato el servidor publico que, | persona Titulo Cuarto, | Ciencias
identificacion positiva de | recursos Capitulo Il. Art.63 | tratdndose de requerimientos o resoluciones | desaparecida cuyos | Capitulo Il, Art. | Forenses /
positiva de restos u | restos e | humanos/ refiere como | de autoridades fiscalizadoras, de control | restos fueron | 78 (LGRA) Fiscalia del
omitir los protocolos | informes a los | Falta de | Desacato interno, judiciales, electorales o en materia de | localizados Estado de
establecidos 35 | familiares®® conocimient defensa de los derechos humanos o cualquier Jalisco/ Fiscalia
(2.2.1; 2.2.2; 2.2.3; o de la base otra competente, proporcione informacion | Se violan derechos Especial en
2.2.4) de datos falsa, asi como no dé respuesta alguna, retrase | humanos de los Personas
para deliberadamente y sin justificacion la entrega | familiares Desaparecidas/
actualizar la de la informacién, a pesar de que le hayan Comision
informacién sido impuestas medidas de apremio conforme Estatal de
a las disposiciones aplicables. Busqueda de
Personas/
Sancionar de | Ministerio
acuerdo con lo | Publico
FANG estipulado en
Transgrede: Titulo Tercero
Incumple con | I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio Capitulo 1.
(LRPYAEJ), Titulo | que le sea encomendado, y abstenerse de Articulo 52,

34La notificacion sobre la identificacién de una persona reportada como desaparecida a sus familiares debe contener una explicacién sobre el dictamen forense
multidisciplinario, que seré proporcionada por los peritos o expertos forenses que conozcan el caso o hayan intervenido en la identificacion por mandato del Ministerio
Publico; la explicacion debe ser pausada, con un lenguaje que los familiares puedan comprender y brindando el tiempo suficiente para que éstos expresen sus

dudas.

%La notificacion se llevara a cabo en un espacio fisico que garantice la confidencialidad de la misma y la posibilidad de que estén presentes:

a) Los familiares que denunciaron la desaparicion o dieron muestras genéticas, y personas que ellos decidan (su abogado, organizacion civil que represente a la
victima o persona de su confianza).

b) El Ministerio Publico encargado de la investigacion, y personal especializado del area de en atencion a victimas; y

¢) Un psicélogo que brinde apoyo psicosocial, especializado en terapia de duelo.
36A| finalizar la diligencia, todas las personas presentes firmaran el Acta de Notificacion elaborada por el Ministerio Pablico.
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacion e Identificacion
Tercero, Capitulo | cualquier acto u omisién que cause la Fraccién 1}
II. Articulo 48. suspension o deficiencia de dicho servicio o (LRPyAEJ).
impligue abuso o ejercicio indebido de su
empleo, cargo o comision.
Il. Observar buena conducta, tratando con
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las
personas con que tenga relacion con motivo de
sus funciones. Evaluar el
proceso de
identificacion
de restos
La entrega de restos | Analizar el | Falta de | Se incurre en D Se victimiza a los Fiscalia del
a los familiares se | proceso de | Etica y | Cohecho, de Seincurre en: familiares de la | Sancionar de | Estado de
dilata o se piden | entrega de | Negligencia | acuerdo con persona acuerdo con | Jalisco/ Fiscalia
dadivas de dinero u | restos a los (CPRJ), Titulo | Comete el delito de cohecho todo servidor | desaparecida cuyos | Titulo Séptimo, | Especial en
otro tipo en area | familiares. Séptimo, Capitulo | publico que, por si o por interpdsita persona, en | restos fueron | Capitulo  IV. | Personas
especializada para IV. Art. 147. cualquier momento, solicite o reciba, | localizados Art. 147. | Desaparecidas/
agilizar la entrega indebidamente, dinero o cualquier otra dadiva o (CPEJ) Comision
(2.2.5) servicio ya sea para si 0 para otro, o acepte una | Se violan derechos Estatal de
promesa para hacer, o dejar de hacer algo | humanos de los Blasqueda de
relacionado con sus funciones. familiares Personas
D Sancionar de
Se incurre en Seincurre en: acuerdo con lo
Delito de acuerdo establecido en
con (CPEJ), Titulo | IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por Titulo Séptimo,
Séptimo, Capitulo | negligencia, la administracion de justicia. Capitulo X,
X. Art. 154, Delitos
cometidos en
la
Administracion
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JALISCO

Unidad de
Analisis

Objetivo

Causas

Riesgo
(No
cumplimiento
al marco
normativo en la
materia)

Descripcién del Riesgo

Consecuencias

Actividad de
Control
sugerida

Responsable

Proceso 2. Localizacion e ldentificacion

Incumple con
(LGRA) Titulo
Tercero, Capitulo |
Articulo 49.

Incumple con
(LRPYAEJ), Titulo
Tercero, Capitulo
II. Articulo 48.

FANG
Transgrede:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones y
comisiones encomendada, observando en su
desempefio disciplina y respeto, tanto a los
demas servidores publicos como a los
particulares con los que llegare a tratar, en los
términos que se establezcan en el codigo de
ética a que se refiere el articulo 16 de la Ley.

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio
que le sea encomendado, y abstenerse de
cualquier acto u omision que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o
impligue abuso o ejercicio indebido de su
empleo, cargo o comision.

Il. Observar buena conducta, tratando con
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las
personas con que tenga relacion con motivo de
sus funciones.

de Justicia y
en otros
Ramos del
Poder Publico
Art. 154.
(CPEJ)

Sancionar de
acuerdo con
Titulo cuarto,
Capitulo I,
Articulo 75
(LGRA)

Sancionar de
acuerdo con lo
estipulado en
Titulo Tercero
Capitulo Il
Articulo 52,
Fraccion 11l
(LRPYAEJ).

Establecer

cédigos de
ética y
conducta para
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social

JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 2. Localizacion e Identificacion
las vy los
servidores asi
como
sanciones
respectivas a
quienes
infrinjan lo
establecido.
Omisiébn en la | Analizar el | Falta de | Se incurre en Se revictimiza Sancionar de | Fiscalia del
valoracion de | proceso de | conocimient | Delito de acuerdo D afectados acuerdo con lo | Estado de
requerimiento  de | derivacibn a la | o en la | con (CPEJ), Titulo Seincurre en: establecido en | Jalisco/ Fiscalia
apoyo 0 | instancia aplicacion Séptimo, Capitulo | VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | Se violan derechos | Titulo Séptimo, | Especial en
seguimiento a los | correspondiente | del X. Art. 154. produzcan un dafio o concedan una ventaja | humanos Capitulo X, | Personas
familiares (2.2.6 y | para el | (PHIDDFPy indebida a los interesados en un negocio, o a | familiares Delitos Desaparecidas/
2.2.7) seguimiento y | PP) cualquiera otra persona. cometidos en | Comision
atencion a los la Ejecutiva
familiares. Administracién | Estatal de
de Justicia y | Atencion a
en otros | Victimas
Ramos del | Jalisco.
Poder Publico
Art. 154.
(CPEJ)
Evaluar el
proceso de
seguimiento y
apoyo a
familiares
55
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
Retraso en el inicio | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se pierde tiempo y | Sancionar de | Fiscalia
del procedimiento | procedimiento de trabajo/ | Delito de acuerdo Se incurre en: evidencias, se | acuerdo con lo | Especial en
de la investigacion | de investigacion | Escasez de | con (CPEJ), Titulo | V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | genera impunidad, | establecido en | personas
penal (3.1.1.) penal recursos Séptimo, Capitulo | disposicion que legalmente se le comunique | se viola el derecho | Titulo Séptimo, | desaparecidas
humanos/ X. Art. 154. por superior competente; humano al acceso a | Capitulo X, |o Ministerio
Falta de la justicia, se | Delitos Publico
Etica/ VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | revictimiza a la | cometidos en
Negligencia produzcan un dafio o concedan una ventaja | persona la
indebida a los interesados en un negocio, 0 a | desaparecida y a | Administracion
cualquiera otra persona; familiares de ella. de Justicia y
en otros
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por Ramos del
negligencia, la administracion de justicia; Poder Publico
Art. 154.
XIl. Procurar laimpunidad de los delitos o faltas (CPEJ)
de que tenga conocimiento en el ejercicio de
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia Establecer
de ellos o entorpecer su investigacion. protocolo para
dar inicio al
procedimiento
de
investigacion
penal
Cuando hay | Analizar el | Falta de | Se incurre en D Se retrasa o | Sancionar de | Fiscalia
detenido/a, no se | proceso de | conocimient | Delito de acuerdo Seincurre en: entorpece el | acuerdo con lo | especial en
recibe en los | recepcion de un | o del | con (CPEJ), Titulo | VI. Realizar la detencion de un individuo | proceso de | establecido en | personas
términos y tiempos | detenido/a procedimient | Séptimo, Capitulo | durante la investigacion fuera de los casos | declaracion del | Titulo Séptimo, | desaparecidas
estipulados®7(3.1.2 o/Negligenci | X. Art. 154. sefialados por la Ley, o no poner al detenido a | detenido, y en | Capitulo X, |o Ministerio
y 3.1.3) a disposicién del juez dentro de los plazos | general de la | Delitos Puablico

37 Se puede incurrir en carencia de certificado médico o de informe policial homologado, carencias en el llenado de estos documentos, o retrasar la presentacion
del detenido.
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
sefialados en la Constitucion Politica de los | investigacion; Se | cometidos en
EUM. pueden violar los | la
derechos del | Administracion
V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | detenido. de Justicia y
disposicién que legalmente se le comunique | Se pierde tiempo y | en otros
por superior competente; evidencia para la | Ramos del
debida diligencia en | Poder Publico
VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | la busqueda de la | Art. 154.
produzcan un dafio o concedan una ventaja | persona (CPEJ)
indebida a los interesados en un negocio, 0 a | desaparecida
cualquiera otra persona; Establecer
indicadores de
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por control  para
negligencia, la administracion de justicia; monitorear la
recepcion del
XIl. Procurar laimpunidad de los delitos o faltas detenido/a
de que tenga conocimiento en el ejercicio de
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia
de ellos o entorpecer su investigacion.
Se obstaculiza 0 no | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se dilata la | Sancionar de Fiscalia
se realiza | proceso de la | de trabajo, | Delito de acuerdo Seincurre en: investigacion, se | acuerdo con lo | especial en
adecuadamente el | investigacion, la | escasez de | con (CPEJ), Titulo | V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | viola el derecho | establecido en | personas
proceso de actos de | carpeta, y las | recurso Segundo, Capitulo | disposicion que legalmente se le comunique | humano de acceso | Titulo desaparecidas
investigacion, lineas de | humano, X. Art. 154. por superior competente; a la verdad y la | Séptimo, o] Ministerio
valoracion de | investigacion negligencia, justicia, se | Capitulo X, Publico
resultados Y falta de VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | revictimiza a la | Delitos
generacion de conocimient produzcan un dafio o concedan una ventaja | persona cometidos en
hipotesis (3.1.4 y 0s técnicos indebida a los interesados en un negocio, 0 a | desaparecida y sus | la
3.1.5) en la materia cualquiera otra persona; familiares Administracion
de Justicia 'y
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por en otros
negligencia, la administracion de justicia; Ramos del
Poder Publico
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
XIl. Procurar laimpunidad de los delitos o faltas Art. 154.
de que tenga conocimiento en el ejercicio de (CPEJ)
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia
de ellos o entorpecer su investigacion.
Evaluar el
proceso de la
investigacion
Se pide alguna | Analizar el | Negligencia/ | Se incurre en D Se pierde tiempo y | Sancionar de | Ministerio
dadiva para | proceso de | Falta de | Cohecho de Se incurre en: evidencias, se | acuerdo con | Publico/
proceder con el | seguimiento Etica acuerdo con | Comete el delito de cohecho todo servidor | propicia impunidad, | Titulo Séptimo, | Fiscalia
seguimiento a la (CPEJ), Titulo | publico que, por si o por interpésita persona, en | se violan derechos | Capitulo  IV. | Especial en
denuncia, reporte o Séptimo, Capitulo | cualquier momento, solicite o reciba, | humanos de las | Art. 147. | Personas
noticia de la IV. Art. 147. indebidamente, dinero o cualquier otra dadiva o | victimas, se | (CPEJ) Desaparecidas
desaparicion (3.1.6) servicio ya sea para si 0 para otro, 0 acepte una | revictimiza
promesa para hacer, o dejar de hacer algo
relacionado con sus funciones. Establecer
codigos de
ética y
conducta para
las vy los
servidores asi
como
sanciones
respectivas a
quienes
infrinjan lo
establecido
Se retarda la | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se retrasa la | Sancionar de | Ministerio
canalizacion de la | proceso de | de trabajo, | Delito de acuerdo Seincurre en: busqueda 'y la | acuerdo con lo | Publico
denuncia o informe | reporte 0 | escasez de | con (CPEJ), Titulo | V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | investigacion, se | establecido en
sobre la | canalizacién a la | recurso Séptimo, Capitulo | disposicion que legalmente se le comunique | revictimiza Titulo Séptimo,
desaparicion de una | Comision humano, X. Art. 154. por superior competente; Capitulo X,
persona a la | Nacional y Local | negligencia Delitos
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SEAJAL G

Comité de
Participacion Social
JALISCO

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
Comisién Nacionaly | de Busqueda de VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que cometidos en
Local de Busqueda | personas produzcan un dafio o concedan una ventaja la
(3.1.7,3.1.8 y 3.1.9) | desaparecidas indebida a los interesados en un negocio, 0 a Administracion
cualquiera otra persona; de Justicia y
en otros
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por Ramos del
negligencia, la administracion de justicia; Poder Publico
Art. 154.
XIlI. Procurar la impunidad de los delitos o faltas (CPEJ)
de que tenga conocimiento en el ejercicio de
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia Establecer
de ellos o entorpecer su investigacion. indicadores de
monitoreo de
la canalizacion
e informe a la
CNBy CLB
Se estructura de | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se entorpece el | Sancionar de | Ministerio
formainadecuadala | proceso de la | de trabajo/ | Delito de acuerdo Seincurre en: proceso de | acuerdo con lo | Publico
carpeta de | estructura y | Escasez de | con (CPEJ), Titulo | VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que | investigacion; se | establecido en
investigacion armado de la | recursos Séptimo, Capitulo | produzcan un dafio o concedan una ventaja | viola el derecho | Titulo Séptimo,
(3.1.10y 3.1.11) carpeta de | humanos/ X. Art. 154. indebida a los interesados en un negocio, 0 a | humano a la justicia, | Capitulo X,
investigacion Negligencia/ cualquiera otra persona; se fomenta | Delitos
La impunidad cometidos en
informacion IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por la
obtenida es negligencia, la administracion de justicia; Administracion
insuficiente/ de Justicia y
El  proceso XIl. Procurar la impunidad de los delitos o faltas en otros
se hace de de que tenga conocimiento en el ejercicio de Ramos del
forma sus funciones, abstenerse de hacer denuncia Poder Publico
apresurada de ellos o entorpecer su investigacion. Art. 154.
(CPEJ)
Establecer
protocolo para
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
la  estructura
de la carpeta
de
investigacion
Se omiten 0 | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se pierde tiempo y | Sancionar de | Ministerio
retardan las | proceso de | de trabajo/ | Delito de acuerdo Seincurre en: evidencias valiosas, | acuerdo con lo | Publico/
acciones urgentes e | implementacion | Escasez de | con (CPEJ), Titulo se entorpece en | establecido en | Comision
inmediatas para la | de las acciones | recursos Séptimo, Capitulo | IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por | general el proceso | Titulo Séptimo, | Estatal de
investigacion inmediatas para | humanos/ X. Art. 154. negligencia, la administracion de justicia; de investigacion; se | Capitulo X, | Busqueda de
(3.1.12, 3.1.13 vy | lainvestigacion Negligencia viola el derecho | Delitos Personas/
3.1.14) XIl. Procurar laimpunidad de los delitos o faltas | humano a la justicia, | cometidos en | Fiscalia
de que tenga conocimiento en el ejercicio de | se fomenta | la Especial en
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia | impunidad Administracion | personas
de ellos o entorpecer su investigacion. de Justicia y | desaparecidas
en otros
Ramos del
Poder Publico
Art. 154.
(CPEJ)
Evaluar
proceso de
diligencias vy
acciones
urgentes
Se obstaculiza o no | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Se obstruye el | Sancionar de | Fiscalia
se genera solicitud | proceso de | de trabajo/ | Delito de acuerdo Se incurre en: acceso a la justicia, | acuerdo con lo | Especial en
de autorizacién para | solicitud de | Escasez de | con (CPEJ), Titulo | V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | se violan derechos | establecido en | personas
diligencias al Juez/a | autorizacion recursos Séptimo, Capitulo | disposicion que legalmente se le comunique | humanos, se | Titulo Séptimo, | desaparecidas
de control (3.1.15 y | para diligencias | humanos/ X. Art. 154, por superior competente; revictimiza. Capitulo X,
3.1.16) Negligencia Delitos

VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que
produzcan un dafio o concedan una ventaja

cometidos en
la
Administracion
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
indebida a los interesados en un negocio, 0 a de Justicia y
cualquiera otra persona; en otros
Ramos del
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por Poder Publico
negligencia, la administracion de justicia; Art. 154.
(CPEJ)
XII. Procurar la impunidad de los delitos o faltas
de que tenga conocimiento en el ejercicio de Establecer
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia indicadores de
de ellos o entorpecer su investigacion. control  para
monitoreo de
la gestion para
las solicitudes
de
autorizacion al
Juez/a
Cuando no se | Analizarlaforma | La Se incurre en D Se retrasa la | Sancionar de | Fiscalia
acredita la hipétesis | y el proceso | informacion Delito de acuerdo Seincurre en: busqueda de la | acuerdo con lo | Especial en
del caso, esta no se | para replantear | obtenida fue | con (CPEJ), Titulo persona establecido en | personas

replantea (3.1.18 y

3.1.19)

las hipotesis del
caso

insuficiente/
por
sobrecarga
de trabajo o
escasez de
recursos
humanos/
Falta de
capacidades
institucionale
s para el
analisis de la
investigacion

Séptimo, Capitulo
X. Art. 154.

V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una
disposicién que legalmente se le comunique
por superior competente;

VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que
produzcan un dafio o concedan una ventaja
indebida a los interesados en un negocio, 0 a
cualquiera otra persona;

IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por
negligencia, la administracion de justicia;

XIl. Procurar laimpunidad de los delitos o faltas
de que tenga conocimiento en el ejercicio de

desaparecida, se
frena y obstaculiza
la debida diligencia
en la investigacion;
se revictimiza, se
violan derechos
humanos de acceso
a la justicia

Titulo Séptimo,
Capitulo X,
Delitos
cometidos en
la
Administracién
de Justicia y
en otros
Ramos del
Poder Publico
Art. 154.
(CPEJ)

desaparecidas
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Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias | Actividad de | Responsable
Andlisis (No Control
cumplimiento sugerida
al marco
normativo en la
materia)
Proceso 3. Investigacion Penal
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia Evaluar el
de ellos o entorpecer su investigacion. proceso de
replanteamient
odela
hipétesis
Se acredita el caso | Analizar el | Sobrecarga Se incurre en D Impunidad Sancionar de | Fiscalia
pero se omite | proceso de | de trabajo/ | Delito de acuerdo Seincurre en: Violacion de | acuerdo con lo | Especial en
continuidad con las | continuidad y | Negligencia/ | con (CPEJ), Titulo derechos humanos | establecido en | personas
etapas de acuerdo | seguimiento una | Falta de | Séptimo, Capitulo | V. No cumplir, sin causa fundada para ello, una | de las victimas Titulo Séptimo, | desaparecidas
con el Codigo Penal | vez acreditado el | sensibilidad/ | X. Art. 154. disposicién que legalmente se le comunique | Revictimizacion Capitulo X,
de Procedimientos | caso Carencia de por superior competente; Delitos
Penales (3.1.20) conocimient cometidos en
0s VII. Ejecutar actos, o incurrir en omisiones, que la

produzcan un dafio o concedan una ventaja
indebida a los interesados en un negocio, 0 a
cualquiera otra persona;

IX. Retardar o entorpecer dolosamente o por
negligencia, la administracion de justicia;

XII. Procurar la impunidad de los delitos o faltas
de que tenga conocimiento en el ejercicio de
sus funciones, abstenerse de hacer denuncia
de ellos o entorpecer su investigacion.

Administracién
de Justicia y
en otros
Ramos del
Poder Publico
Art. 154.
(CPEJ)

Establecer

protocolo e
indicadores de
control  para
monitorear la
continuidad del
procedimiento
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Proceso 4. Atencidén y Seguimiento a Victimas

Unidad de Objetivo Causas Riesgo Descripcién del Riesgo Consecuencias Actividad de Responsable
Anélisis (No control
cumplimiento al sugerida
marco
normativo en la
materia)
Se omite el | Analizar el | Conocimiento Se incurre en Delito, D Se revictimiza a las | Sancionar de | Comision
procedimiento de | procedimiento | insuficiente del | de acuerdo con Seincurre en: victimas, se atenta | acuerdo con lo | Ejecutiva Estatal
atencion inicial a | de atencion | modelo integral | (CPEJ), Titulo contra los derechos | establecido en | de Atencidon a
victimas  (4.1.1.; | inicial a | de atencion a | Séptimo, Capitulo X | V. No cumplir, sin causa fundada para | humanos de las | Titulo  Séptimo, | Victimas Jalisco
4.1.2.;4.1.3; 4.1.4) | victimas victimas/ Art. 154, ello, una disposicién que legalmente se | victimas, se | Capitulo X, Delitos
Sobrecarga de le comunique por superior competente; | aumentan los | cometidos en la
trabajo/ Escasez VIl. Ejecutar actos, o incurrir en | riesgos de las | Administracion de
de recursos omisiones, que produzcan un dafio o | victimas Justicia y en otros
humanos/ concedan una ventaja indebida a los Ramos del Poder
Negligencia interesados en un negocio, o0 a cualquier Publico Art. 154.
otra persona; (CPEJ)
IX. Retardar o entorpecer dolosamente o
por negligencia, la administracion de
justicia; Evaluar el
procedimiento vy,
de ser necesario
Establecer
protocolo para
implementar el
procedimiento de
atencion inicial
Se omite/retrasa u | Analizar el | Falta de Evaluar el | Comisién
obstaculiza de | procedimiento | conocimiento del procedimiento vy, | Ejecutiva Estatal
alguna forma el | para procedimiento/ Establecer cddigo | de Atenciéon a

procedimiento
para implementar

proporcionar
medidas  de

Falta de Etica
y/o Sensibilidad

de conducta vy
ética

Victimas Jalisco

medidas de ayuda | ayuda

inmediata (4.2.1; | inmediata

4.2.2;4.2.3)

Se omite/retrasa u | Analizar el | Falta de Se revictimiza, se | Evaluar el | Comisién

obstaculiza el | procedimiento | conocimiento del atenta contra los | procedimiento Ejecutiva Estatal

procedimiento para el REAV procedimiento/ derechos humanos | para el (REAV) de Atencion a

para el Registro Negligencia de las victimas, se | Establecer Victimas Jalisco/

Estatal de aumentan los | protocolo e | Victima 0
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Atencién a riesgos para las | indicadores de | representante/
Victimas (REAV) victimas control para | Comité
(4.2.4;,4.2.5;4.2.6; implementar el | Interdisciplinario
4.2.7,4.2.8;4.2.9) (REAV) Evaluador/
Pleno de la
Comision
Ejecutiva Estatal
de Atencion a
Victimas Jalisco
Se pide dinero o | Analizar el | Falta de Eticay | Se incurre  en D Se revictimiza; se | Sancionar de | Comision
alguna dédiva de | procedimiento | Sensibilidad/ cohecho de Seincurre en: atenta contra los | acuerdo con Titulo | Ejecutiva Estatal
otro tipo para | para Negligencia acuerdo con | Comete el delito de cohecho todo | derechos humanos | Séptimo, Capitulo | de Atencion a
proporcionar proporcionar (CPEJ), Titulo | servidor publico que, por si o por | de las victimas; se | IV.  Art.  147. | Victimas Jalisco
apoyos (4.2.10; y | apoyos a las Séptimo, Capitulo | interpésita  persona, en cualquier | aumentan los | (CPEJ)
4.2.11) victimas  asi IV. Art. 147. momento, solicite o] reciba, | riesgos para las
como del indebidamente, dinero o cualquier otra | victimas Establecer cédigo
seguimiento dadiva o servicio ya sea para si o para de Etica y
de las otro, o acepte una promesa para hacer, Sanciones a
acciones o dejar de hacer algo relacionado con quienes incurran
sus funciones. en el delito
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VI. Recomendaciones

La atencion y acceso a la justicia de las victimas de la desaparicion en sus distintas modalidades se ha hecho mas complejo
en sus alcances y efectos. De todas las perspectivas con las que se analiza esta problematica social, quiza la menos visible
sea la corrupcién o la ineficacia derivada de omisiones, negligencias, dilaciones, entre otras conductas atribuibles a la
funcién publica. Por consiguiente, también se desconocen sus efectos en términos de la reparacion del dafio y el acceso a

la justicia de las victimas.

Mas aun, tampoco se puede precisar como las capacidades e integridad de los servidores publicos que atienden estas
probleméticas permiten u obstaculizan el adecuado funcionamiento de las instituciones. Sin duda, este nivel de analisis es
relevante para determinar el desarrollo de la politica publica y acciones implementadas en el fenbmeno de las

desapariciones.

Por esa razon, las recomendaciones que a continuacion se formulan, parten de un enfoque anticorrupcion. Desde esta
perspectiva, el objetivo de dichas recomendaciones es plantear la necesidad de establecer acciones, estrategias y
programas que permitan la prevencién, disminucién, persecucion, cumplimiento, enjuiciamiento, reparacién o sancién de

quienes trasgredan las leyes y cddigos que regulan los actos en la funcion publica.
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Participacion Social

servidores judiciales y ministeriales en cuanto a faltas administrativas y
hechos de corrupcion.

FASE RECOMENDACION DIRIGIDA A

Desarrollar una politica interinstitucional anticorrupcién orientada hacia las | Comité Coordinador del Sistema

dependencias especializadas en la atencién al fendbmeno de la desaparicion | Estatal Anticorrupcion, Fiscalia

de personas, que de manera especifica permita 1) sensibilizar sobre la|Especializada en  Personas

necesidad y los efectos de su interrelacion; 2) prevenir y sancionar faltas | Desaparecidas del Estado de

administrativas y delitos de los servidores publicos 3) proteger y garantizar la | Jalisco, = Comision  Ejecutiva

seguridad de los denunciantes. Estatal de Atencién a Victimas,
Comisibn de Buasqueda de
Personas de Jalisco.

Elaborar un modelo de gestion de riesgos de faltas administrativas y hechos | Comité Coordinador del Sistema

de corrupcién que contemple la comision de delitos o la afectacién en la|Estatal Anticorrupcion y Fiscalia

atencion, investigacion y debido proceso en los casos de desaparicion de | Especializada en Personas

personas. Desaparecidas del Estado de
Jalisco

Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacion del Sistema de Justicia | Comité Coordinador del Sistema

MACROPROCESO Penal que contribuyan a la prevencion, investigacion y sancion de los Estatal Anticorrupcion

Promover protocolos y herramientas para la atencién de quejas y denuncias
por faltas administrativas y hechos de corrupcion en los Organos Internos de
Control, Comités de Etica, Asuntos Internos y otras instancias de supervision
de las dependencias especializadas en la atencion al fenomeno de la
desaparicion de personas. En particular, pueden generarse manuales y bases
de datos de: procedimientos para la documentacion de las faltas
administrativas o hechos de corrupcion, asi como amenazas e intimidaciones
de autoridades intervinientes.

Fiscalia del Estado de Jalisco.

Establecer lineamientos generales que garanticen que los servidores
estatales, incluyendo los cuerpos policiales y forenses, no divulguen
informacion ni realicen declaraciones que puedan revictimizar a las personas
desaparecidas o vulnerar su integridad publica.

Fiscalia del Estado de
Jalisco/Policia
Metropolitana/Instituto
Jalisciense de Ciencias
Forenses .
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Establecer mecanismos de seguimiento a la atencién y proteccién de los
denunciantes, que cuenten con la coordinacién de la Comision Estatal de
Derechos Humanos, la Fiscalia Especializada en Combate Anticorrupcion y
las dependencias especializadas en la atencién al fenédmeno de la
desaparicion de personas.

Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas,
Fiscalia Especializada en
Combate Anticorrupcion y
Comision Estatal de Derechos
Humanos, la Fiscalia
Anticorrupcion

Implementar campafias de difusion a la ciudadania, los colectivos de
familiares y organizaciones de la sociedad civil, con el propésito de
manifestar quejas y denuncias por faltas administrativas y delitos de
corrupcion

Fiscalia Especializada en
Combate Anticorrupcion

REPORTE Y
BUSQUEDA

Establecer capacitacion y protocolos de investigacién y sancién de faltas
administrativas y delitos de corrupcién en contra de victimas del fenémeno de
desaparicion de personas.

Eiscall’a del Estado de Jalisco,
Organo Interno de Control,
Fiscalia Especial Anticorrupcién/

Desarrollar sistemas de control y monitoreo sobre la atencion y gestién de las
denuncias sobre la desaparicion de personas.

Eiscalia del Estado de Jalisco,
Organo Interno de Control,
Fiscalia Especial Anticorrupcion

Realizar evaluaciones de procesos y acciones urgentes de busqueda de
personas.

Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas/
Coordinacién de Alerta Amber
/Coordinacion de Protocolo Alba
Jalisco/

Evaluar el proceso de andlisis estratégico de la informacion en las distintas
bases de datos de busqueda y registro.

Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas/
Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses, Comité
Interdisciplinario Evaluador

Establecer politicas de méaxima transparencia y gobierno abierto en los
registros de denuncia y sistemas de alertas.

Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas/
Instituto Jalisciense de Ciencias
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Participacion Social

Forenses, Comité
Interdisciplinario Evaluador

LOCALIZACION E
IDENTIFICACION

Establecer mecanismos de participacion de los familiares en el monitoreo y
evaluacion de las acciones de busqueda e identificacion de personas
desaparecidas.

Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas/
Comision Estatal de Busqueda/
Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses, Comité
Interdisciplinario Evaluador

Incorporar la participacion de los familiares en el disefio de mecanismos de
monitoreo y control (cualitativo) para el seguimiento de la atencién a familiares
y otras victimas.

Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas/
Comision Estatal de Busqueda/
Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses, Comité
Interdisciplinario Evaluador

Establecer politicas de méaxima transparencia y gobierno abierto en los
registros de denuncia y sistemas de alertas y registros forenses.

Fiscalia Estatal de Jalisco/
Instituto Jalisciense de Ciencias
Forenses.

Prevenir los actos de intimidacién y/o malos tratos de los que pudieran ser
objeto aquellas personas y organizaciones que coadyuvan en la busqueda y
localizacién de las personas desparecidas.

Fiscalia Estatal de
Jalisco/Comision Estatal de
Derechos Humanos/ Fiscalia
Estatal de Derechos Humanos

INVESTIGACION
PENAL

Establecer mecanismos de difusién (guia, manuales, etc.) para que los
usuarios de los sistemas acusatorio y penal puedan, frente a una falta
administrativa o un presunto hecho de corrupcion, comprender en qué
momento estan siendo victima, qué tipos de conductas pueden denunciar,
ante qué instancias y bajo qué condiciones de proteccién y seguridad. Esto
es particularmente relevante en las fiscalias y ministerios publicos, donde
incluso pueden ocurrir simultineamente ambos tipos de conductas. En ese
sentido, debe promoverse la cultura de la denuncia ante las instancias

Fiscalia Estatal de Jalisco/
Fiscalia Especial Anticorrupcién/
Tribunal de Justicia
Administrativa/Contraloria del
Estado
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competentes, ya sean los Organos Internos de Control, Asuntos Internos,
Fiscalia Anticorrupcion o los tribunales especializados

ATENCION A
VICTIMAS Y
SEGUIMIENTO

Establecer politicas de sensibilizacion y programas de capacitacién sobre la
atencion a victimas, la reparacion del dafio y el acceso a la justicia.
Particularmente se recomienda enfatizar preceptos tales como: la ética
publica, la integridad y la gobernanza, que pueden coadyuvar en la
prevencién de riesgos de corrupcion.

Fiscalia Estatal de Jalisco/
Fiscalia Especial Anticorrupcion/
Tribunal de Justicia
Administrativa/Supremo Tribunal
de Justicia/Consejo de la
Judicatura

Establecer politicas de maxima transparencia y gobierno abierto en cuanto a
la atencidon y seguimiento de las victimas. También en los apoyos a colectivos
y familiares en las actividades de busqueda y reparacion del dafio.

Fiscalia Especial Anticorrupcion/
Comité Interdisciplinario
Evaluador
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VII. Conclusiones

El propédsito de este documento es plantear la necesidad de establecer instrumentos
y acciones de supervision y control en todo el Macroproceso de atencion a las
victimas y familiares de personas desaparecidas, desde la perspectiva

anticorrupcion.

Por esa razén, el presente documento elaboré dos insumos para identificar posibles
riesgos. El primero de ellos es un flujograma de todos los procesos, actores e
instituciones que estan involucradas no sélo en la busqueda y localizacion de una
persona sino también en lograr que se tenga un pleno acceso a la justicia. Realizar
esta labor es complejo en tanto que a nivel federal los instrumentos normativos son
complejos, pero sobretodos cambiantes. En el ultimo decenio, se han creado
nuevas instituciones como las Comisiones de Busqueda y se han ampliado las
facultades de las fiscalias especializadas. Sin embargo, en Jalisco, todavia no se
consolida un marco legislativo adecuado y las dependencias gubernamentales se
enfrentan a un enorme reto que crece todos los dias, y para el cual no siempre se

disponen de las capacidades institucionales necesarias.

Aungue el flujograma es un insumo para la identificacion, no deja de sefalarse su
importancia porque no se dispone de un instrumento similar en el gobierno federal
o en el gobierno estatal. De modo que el flujograma es en si una contribucién para
quienes desconocen los procesos institucionales o para quienes no tienen completa
la perspectiva de coordinacion interinstitucional. Asimismo, el flujograma determina

no soélo procesos sino también resultados y ambitos de intervencion.

El segundo de ellos es la matriz para identificacion de riesgos, que de manera muy
detallada permite sefializar aquellas conductas de las y los servidores publicos que
podrian estar normados por las LGRA, LRPyAEJ o el Cddigo Penal, llegando a

constituir diversos tipos de faltas administrativas y delitos de corrupcion.
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Desde la perspectiva anticorrupcion, este ejercicio de identificacion es relevante en

tanto que sefia areas de riesgo, pero también establece las medidas de control

sugeridas y las instituciones gubernamentales encargadas de su solucion.

La identificacion de los riesgos debe ser cada vez una herramienta mas comun en
la prevencion de faltas administrativas, pero sobretodo en los delitos de corrupcion,

de modo que se puedan mejorar las capacidades institucionales.

Para el Comité de Participacion Social es de vital importancia colaborar en el
desarrollo de este tipo de herramientas, pero sobretodo, coadyuvar en la
sensibilizacion de que la gestion publica debe tener un enfoque anticorrupcion para
una mejor atencién de los problemas publicos. En Jalisco, la desaparicién -en
cualquiera de sus tipos-, es un sintoma incremental de la vulnerabilidad del Estado
de derecho. En este fendmeno, prevenir y sancionar las ineficiencias, ya sea por
omisién o por dolo, es una forma de acercar con mayor determinacion la justicia a

todas las victimas.
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Anexo |. Flujogramas: Busqueda y atencion a victimas de desapariciones en
el estado de Jalisco

Acotaciones metodoldgicas
Estructura del andlisis

La informacion obtenida durante el trabajo de gabinete permitié trazar el “macroproceso” de
manera légica y secuencial, mismo que inicia con el reporte de una persona desaparecida
y concluye con la atencién y restitucion de derechos brindada a las victimas de este delito.
En el cuadro 1 se muestra la estructura general del analisis del “macroproceso”.

Cuadro 1. Estructura del macroproceso para la “Busqueda y atencion a victimas de
desapariciones en el estado de Jalisco”

MACROPROCESO PROCESOS PROCEDIMIENTOS

1.1. Busqueda inmediata

1.2. Mecanismo de busqueda entre 24y 72

1. Reporte y busqueda horas
Busqueda y 1.3. Mecanismo de rl::usqueda después de
atencion de 72 horas
victimas de 2. Localizacién e 2.1 Localizacion con vida
desapariciones en identificacion 2.2. Identificacidn de restos
et ekl 3. Investigacion penal 3.1. Investigacidn penal

4.1 Atenciodn inicial a victimas

4. Atencidn a victimas y

seguimiento 4.2 Registro de victimas y otorgamiento de

apoyos

Fuente: elaboracion propia

Como se observa en el cuadro 1, la estructura del andlisis consta de tres niveles, a
saber, macroproceso, procesos y procedimientos; en total, se identificaron cuatro procesos,
de los que se desprenden a su vez, una serie de procedimientos segun el caso; cada
proceso tiene un inicio y un fin, sin embargo estan ligados entre si, para lo cual se utilizaron
conectores (se detallan en la seccidon de Simbologia). Las actividades se muestran de
manera detallada en el diagrama de flujo y se incluyen también espacios para identificar a
las dependencias responsables, los documentos requeridos para realizar la actividad y los
resultados que se obtienen de esta.

Cabe destacar que el andlisis del macroproceso se hizo de manera general,
considerando diversas posibilidades que pueden derivar de una actividad. No obstante, no
todos los casos de personas desaparecidas son idénticos, por lo que no siempre se sigue
el proceso de inicio a fin, sino que puede concluir de manera anticipada o bien, iniciar en
una actividad que no se muestra en el flujograma como la inicial.
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Simbologia

Para una mejor comprension de las actividades y narrativa dentro del diagrama de flujo, se
utilizaron simbolos que indican una accién especifica. A continuacion se presentan junto a
una breve descripcién de su significado:

Simbologia utilizada Descripcién

Inicio o término Indica el inicio y el final del
diagrama de flujo.

Indica la ejecucion de una accién

. o0 actividad.
Operacién o proceso

Decision Indica un punto dentro del flujo
en que son posibles varios
caminos alternativos.

Documento Indica los documentos que se
utilizan o generan en la actividad.

Conector fuera de pagina  Representa una conexién o
enlace con otra hoja diferente, en
la que continda el diagrama de
flujo en un mismo procedimiento.

Conector a actividad o Indica conexién o enlace con
procedimiento otra actividad o procedimiento
dentro de un mismo proceso.

- -« 1ol
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Conector a otro proceso Indica una conexién o enlace a
un proceso diferente de los que
conforman el macroproceso
analizado.

Glosario de términos utilizados en el diagrama de flujo

Alerta Amber: programa que establece una herramienta de difusion, orientada a la pronta
localizacién y recuperacion de nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en riesgo
inminente de sufrir dafio grave por motivo de no localizacion o cualquier circunstancia donde
se presuma la comisién de algun delito ocurrido en territorio nacional. Es independiente de
la denuncia o proceso penal que inicien las autoridades competentes.

Asistencia: conjunto integrado de mecanismos, procedimientos, programas, medidas y
recursos de orden politico, econémico, social, cultural, entre otros, a cargo del Estado,
orientado a restablecer la vigencia efectiva de los derechos de las victimas, brindarles
condiciones para llevar una vida digna y garantizar su incorporacion a la vida social,
econdémica y politica.

Atencién: accion de dar informacién, orientacién y acompafnamiento juridico y psicosocial
a las victimas, con el objeto de facilitar su acceso a los derechos a la verdad, a la justicia y
a la reparacion integral, cualificando el ejercicio de los mismos.

Ayuda inmediata: serie de medidas de ayuda a las victimas contempladas en el Titulo
Tercero de la Ley General de Victimas.

Cédula unica de difusién: documento derivado de la implementacion del Protocolo Alba,
que contiene la fotografia reciente de la nifia, adolescente o mujer desaparecida; nombre,
edad, sexo, media filiacion, sefias particulares, padecimientos o discapacidades,
vestimenta, lugar, la Ultima vez que fue vista y demas informacion que se considere
relevante; la cual se difunde en medios de comunicacién, instituciones gubernamentales,
sociedad civil, y espacios estratégicos.

Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco: es el 6rgano
operativo del Sistema Estatal de Atencion a Victimas y estd encargado de brindar la
atencion y registro de las victimas y ofendidos/as del delito a través de las distintas areas
gue la componen, como lo es el area de psicologia, trabajo social, asesoria juridica, entre
otras.

Persona Desaparecida: nifia, nifio, adolescente, hombre o mujer, cuyo paradero se
desconoce y se presume, a partir de cualquier indicio, que su ausencia se relaciona con la
comisién de un delito.

Protocolo Alba: lineamientos generales y principios basicos para implementar un
mecanismo operativo de coordinacion entre autoridades para la busqueda urgente e
inmediata asi como la localizacién de nifias, adolescentes y mujeres desaparecidas en el
Estado de Jalisco.
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Registro Estatal de Victimas: padrén que incluye y reconoce a las victimas del delito y de
violaciones a derechos humanos en el estado.

Reparacién integral: comprende las medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual, colectiva, material,
moral y simbdlica.

Victima: Denominacién que se le brinda a una persona que ha sufrido un dafio o
menoscabo como consecuencia de un delito o de la violacion de sus derechos humanos.
La calidad de “victimas” se les da a aquellas personas que caen en los supuestos del
Articulo 4 de la Ley General de Victimas.
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Flujograma

Primeras 24 hrs.

Presenta la denuncia

 SEAJAL ¢

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Flujograma del Macroproceso de
“Busqueda y atencion a victimas de desaparicion en el estado de Jalisco”

Actividad

Proceso 1.

Responsable

Documentos

1.1 Procedimiento para “Busqueda inmediata” (Primeras 24 horas)

Comité de
Participacién Social
JALISCO

Qué se
obtiene

Denuncia o reporta desaparicion de la
persona en cualquiera de las siguientes
instancias gubernamentales®:

e En la Fiscalia del Estado de Jalisco
con domicilio en la Calzada
Independencia (Col. La Perla)

e Através del 911 o Policia.

e En las Agencias del
Pdublico.

e En la Comisién Estatal de Busqueda
de Personas del Estado de Jalisco se
recaban los reportes respectivos.

Ministerio

Representante
legal, interesado,
padres o cualquier
persona, en caso de
ser menor de edad
debe hacerse
acompafiar por un
adulto.

Identificacion oficial.
Fotografia nitida dela
persona desaparecida.

Constancia para
el denunciante

o Protocolo Alba en caso
de ser mujer

adolescentes o mujeres*C.

Alerta Amber 6
Coordinacion de
Protocolo Alba
Jalisco

v La Fiscalia solicita informacion basica de | Fiscalia especial en Formato de la denuncia Se turnan 3
la persona desaparecida llenando el | Personas copias del
Recibe la denuncia y Formato de Reporte de Persona | Desaparecidas formato a las
canaliza el reporte al area Desaparecida, que esta disponible en la | /Oficialia de Partes areas
especializada de personas pagina web del CEDAC®. Previas correspondientes

112 desaparecidas A5|gn_a nimero de folio al _re_porte y lo
canaliza al é&rea especializada de
personas desaparecidas.
Se realiza busqueda inmediata en bases
de datos cruce de informacion, en
hospitales, detenida, lesionada o en el
Servicio Médico Forense (SEMEFO).
Analiza si la denuncia de desaparicién es | Fiscalia Estatal/
de un menor de edad o mujer. Fiscalia especial en

Personas
¢Es menor de Desaparecidas

1.1.3 edad o mujer? p u
Activa el mecanismo de busqueda | Fiscalia Estatal/ Previa valoracion, se Activacion de
urgente y Alerta Amber (cédula de Alerta | Fiscalia especial en emite la Cédula de Alerta Amber y/o
Amber) en caso de menores de edad o | Personas Alerta Amber Alba

Activa Alerta Amber en Alerta Alba (cédula unica de difusion) en | Desaparecidas Cédula Unica de
114 D Gk mEreEs Al cekal caso de desaparicion de nifias, | /Coordinacion de difusion

38Nota. La denuncia en la Fiscalia puede ser escrita 0 por comparecencia. Nota 2. Previo a la presentacion de
la denuncia se puede dar la busqueda de la persona desaparecida en Locatel, hospitales, centros de detencion

y SEMEFO.

3Nota. Los Datos aportados por el denunciante son ingresados al Registro Nacional de Personas
Desaparecidas o no localizadas.Nota 2: el denunciante podra dar seguimiento mediante el nimero de folio.
“ONota. Para la activacion de la alerta Amber es necesario que el menor se encuentre en riesgo inminente de
sufrir dafio grave a su integridad personal ademas del nombre, edad, sexo, media filiacion, sefias particulares,
padecimiento o discapacidades, vestimenta, lugar, personas y vehiculos involucrados, la Ultima vez que fue
vista e informacion que se considere relevante. La emision de la cédula se da previa valoracion.
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. ueé se
No. Flujogram ctivid ponsable Documentos Q :
I R obtiene
Proceso 1.
1.1 Procedimiento para “BuUsqueda inmediata” (Primeras 24 horas)
Con las alertas emitidas la Fiscalia dirige | Fiscalia del Estado
las acciones urgentes de busqueda, | de Jalisco / Fiscalia
dando seguimiento a lo informado en la | especial en
Red y realizando acciones inmediatas de | Personas
busqueda. Desaparecidas
115 o
La Fiscalia dirige las
acciones urgentes de <
busqueda
Solicita con calidad de urgente a | Fiscalia del Estado Preservacion de
autoridades 'y particulares que no | de Jalisco / Fiscalia la evidencia
Solicita a las autoridades destruyan o modifiqguen evidencias | especial en
y particulares que no sustantivas, que serviran para la | Personas
1.1.6 destruyan evidencia resolucién del caso (videos, ropas, | Desaparecidas
correos electroénicos...)
Emite alertas carreteras, financieras y | Fiscalia del Estado Alertas
. migratorias; para estas Ultimas, activard | de Jalisco / Fiscalia carreteras,
E'ITII'[E glertas garretefasx los mecanismos de asistencia juridica | especial en financieras o
financieras, migratorias internacional para contactar a las | Personas migratorias
1.1.7 autoridades consulares de la persona | Desaparecidas
desaparecida.
Inicia la investigacion de manera | Fiscalia del Estado Inicio de la
Inicia la investigacion inmediata para la pronta localizacién de | de Jalisco / Fiscalia investigacion en
para la localizacion de la la persona desaparecida. especial en campo
persona Personas
1.1.8 Desaparecidas
Realiza en la medida de que sea posible | Fiscalia del Estado Geolocalizacion
Realiza geolocalizacién la geolocalizacion de vehiculos y | de Jalisco / Fiscalia de vehiculos,
de vehiculos y dispositivos moviles. gsg:seg:]ﬂsen :iriz;\nlﬁzistivos
119 dispositivos méviles Desaparecidas
v Realizan acciones para acreditar el delito | Fiscalia del Estado
] ] o hecho delictuoso de Jalisco / Fiscalia
Realizan acciones para especial en
11.10 acreditar el delito o hecho Personas
= delictuoso Desaparecidas
Solicita a las autoridades locales | Fiscalia del Estado Busqueda en
Solici idad relacionadas con el reporte, la bisqueda | de Jalisco / Fiscalia bases de datos
gliciiatalalifaridades de informacion en sus bases de datos; en | especial en (Plataforma
locales la bisqueda de materia nacional, realizara una consulta | Personas México)
informacion en sus bases a la Plataforma México, a través de la | Desaparecidas
1.1.11 de datos Comisién Nacional de Seguridad de la
Secretaria de Gobernacién (SEGOB).
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Actividad

Proceso 1.

1.1Procedimiento para “Busqueda inmediata” (Primeras 24 horas)

 SEAJAL ¢

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Responsable

Documentos

Comité de

JALISCO

Qué se
obtiene

Se comunica con los familiares para
informarles acerca de lo realizado hasta
el momento; para informarle que abrird
una averiguacion previa o una carpeta de
investigaciéon; y para acordar una
entrevista personal en la que aporten
informacion necesaria para la segunda

Fiscalia del Estado
de Jalisco / Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas

1.1.12 fase, y silo desean, se les comparezca.**
Se comunica con
familiares para
mantenerlos informados
de los avances
¢Los familiares se encuentran en riesgo? | Fiscalia del Estado
de Jalisco / Fiscalia
especial en
¢Familiares en Personas
1.1.13 riesgo? Desaparecidas
+ Si Decreta medidas de proteccion a los | Fiscalia del Estado Proteccion a
familiares, a ejecutarse con apoyo de las | de Jalisco /Fiscalia familiares de la
Decretan medidas de comisarias municipales y la policia | Especial de persona
proteccion a los estatal. Derechos Humanos desaparecida
1.1.14 familiares IDIF J.alls'co
/Comisarias
Municipales /Policia
Estatal
¢Se localiz6 a la persona desaparecida? | Fiscalia del Estado
de Jalisco / Fiscalia
- especial en
¢Se localizé a Personas
1.1.15 la persona > Desaparecidas
o desanarecida?
Registran  actualizaciones de la | Fiscalia del Estado
busqueda e informa de los avances alos | de Jalisco / Fiscalia
Registran actualizaciones familiares de la persona desaparecida y | especial en
de la busqueda e informa concluye la primera etapa. Personas
a familiares los avances Desaparecidas
de esta etapa
1.1.16

4l Es necesario precisar que la comunicacion con los familiares es constante y los avances de las
investigaciones se dan exclusivamente de manera presencial.
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1.2 Procedimiento para “Mecanismo de Busqueda entre 24 y 72 horas”

De 24 a 72 hrs.

Realiza entrevista con
familiares, amigos o

testigos

Actividad

Proceso 1.

 SEAJAL ¢

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Responsable

Documentos

Comité de
Participacién Social
JALISCO

Qué se
obtiene

Realiza entrevista de manera inmediata

con los familiares, amigos o testigos de la

persona desaparecida y verifica los

lugares que frecuentara la persona y se

aplica el cuestionario AM (ante mortem)

en el que se recaba la siguiente

informacion:

e Confirmar lugar, fecha y hora de la
desaparicion

e Historia genealdgica

e Datos personales

e Descripcion fisica, acompafiada de
fotos

e Habitos

e Historia médica

e Historia dental

e Documentos oficiales

e Muestras biolégicas tomadas

e Huella dactilar

e Ropay objetos que portaba al
momento de la desaparicion; alguna
fotografia si hubiere de ese dia

e Preguntar si dej6 algin mensaje,
documento, carta, o escrito, el dia de
la desaparicién o dias anteriores

e Preguntar sobre alguna actitud
extrafia que hubieran notado dias
antes de la desaparicion

e Llamadas, cartas o comunicaciones
extrafias anteriores a la desaparicion

e Problemas con algun familiar,
cényuge, pareja sentimental u otros

e Detalles de la forma de desaparicion

e Datos del medio de transporte, si ha
lugar

e Actividades cotidianas de la victima

Fiscalia del Estado
de Jalisco / Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas

Cuestionario AM
recabado por personal
de la Fiscalia especial
en Personas
Desaparecidas

Cuestionario AM

1.2.2.

A
En caso de protocolo Alba se
refuerza la busqueda de la
mujer desaparecida enviando
la Cédula Unica de Difusion

De proceder la investigacion por
protocolo Alba, se refuerza la busqueda
enviando la Cédula Unica de Difusion a
medios de comunicacién y a los
integrantes del Grupo Técnico de
Colaboracion.*?

Fiscalia del Estado
de Jalisco/
Coordinacion de
Protocolo Alba
Jalisco

Cédula Unica de
Difusién

123

Entrega al Ministerio el
resultado de las acciones
realizadas por cada uno
de sus integrantes

Entrega al Ministerio el resultado de las
acciones realizadas por cada uno de sus
integrantes conforme a su competencia,
después de 12 horas de iniciada esta y
todo lo necesario a partir de las 24 hrs.
hasta su localizacion

Fiscalia del Estado
de Jalisco/
Coordinacion de
Protocolo Alba
Jalisco Grupo
Técnico de
Colaboracion

Resultado de Acciones

42 Solo en los casos que asi proceda.
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 SEAJAL | G) =

JALISCO
Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Qué se

Actividad obtiene

Responsable Documentos

No. Flujogram

De 24 a 72 hrs.

Proceso 1.

1.2 Procedimiento para “Mecanismo de Busqueda entre 24 y 72 horas”

Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
en la problemdtica social de personas desaparecidas en Jalisco

Analiza la informacion obtenida de la | Fiscalia del Estado Andlisis de
desaparicién, y si esta es motivo de la | de Jalisco/ informacién
comision de un delito. Ministerio Publico
Analiza la informacion
Si se presume que la persona | Fiscalia del Estado
Se da vista al area desaparecida es victima de un delito se | de Jalisco/
especializada en caso de que da vista al éarea especializada para | Ministerio Plblico
se presuma que la persona continuar con la investigacion.
125 fue victima de un delito
La Policia Ministerial inspecciona el | Fiscalia del Estado Inspeccion fisica
Ultimo lugar en el que se ubicé a la | de Jalisco/ Policia en el dltimo lugar
La policia inspecciona el victima antes de dejar su domicilio, | Ministerial en que se ubicéd
lugar de la desaparicion trabajo o comunidad y entrevista a ala persona
1.2.6 compafieros de trabajo, amigos
frecuentes, posibles testigos, y otras
personas clave.
Si de los informes policiales acerca de | Fiscalia del Estado Ampliacién de
Solicita presentacion de las _entrevistas, el Ministefio Pabl_igo dg J_alisc_:o/ o informacién
. o considera que se desprende informacién | Ministerio Pablico mediante
testigos o famlllare§ Rale que pueda ser relevante para que conste entrevistas
1.2.7 tomar declaracion en el expediente, solicitarda su
presentacion para tomar una declaraciéon
El Ministerio Publico debe solicitar la | Fiscalia del Estado
informacién que a continuacion se | de Jalisco/
refiere: Ministerio Publico
A la empresa telefénica: — EI nimero | /Comision Estatal
IMEI del celular de la victima — El tipo de | de Busqueda de
plan de pago — Si el nimero ha sido | personas (CEB)
reasignado — Las sabanas de llamadas
con geo referenciacion, registro de
Solicita informacién Ilar_nadas y mensajes en_trantes y
salientes durante el periodo que
12.8 determine el Ministerio Pablico.
A la compafiia de correo electrénico, el
envio y recepcién de los mensajes en el
periodo que determine el Ministerio
Publico, argumentando la importancia de
esta informaciéon para la blusqueda de
una persona desaparecida.
Se realiza busqueda cibernética en sitios
web a partir de tecnologias de
reconocimiento facial y otras (CEB)
¢Se localizé a la persona desaparecida? | Fiscalia del Estado
de Jalisco/ Fiscalia
¢Se localizé a Si especial en
129 la persona —> u Personas
desaparecida? Desaparecidas
No
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 SEAJAL

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Comité de
Participacién Social
JALISCO

. - ué se
Flujograma Actividad Responsable Documentos Q ;
obtiene
Proceso 1.

De 24 a 72 hrs. 1.2 Procedimiento para “Mecanismo de Busqueda entre 24 y 72 horas”
Actualiza el registro de informacién | Fiscalia del Estado Actualizacion de
generada hasta ese momento en el | de Jalisco/ Fiscalia informacion
sistema y se trazan nuevas lineas de | especial en
investigacion o acciones pendientes de | Personas
realizar. Desaparecidas

1.2.10
Actualiza la informacién
|
+ Se comunica con los familiares y les | Fiscalia del Estado
informa de manera presencial lo | de Jalisco/ Fiscalia
Se comunica con los realizado hasta ese momento. especial en
1211 familiares y les informa lo Personas )
- realizado hasta ese Desaparecidas/
momento. Ministerio Publico
v
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Mas de 72 hrs.

Proceso 1.

1.3 Procedimiento para “Mecanismo de Busqueda después de 72 horas”

SEAJAL

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Comité de
Participacién Social
JALISCO

Realiza andlisis estratégico de la | Fiscalia del Estado Anélisis
informacién, asi como un andlisis del | de Jalisco/ Fiscalia estratégico de la
modus operandi y del mapa delictivo de | especial en informacion
Prlia ardlisis la zona, el Equipo de Andlisis Estratégico | Personas
i debe allegarse de informacion diversade | Desaparecidas/
gico . o
131 conte_xto, de acuerdo al lugar dc_)nde Dlrecc!qn_General
ocurrieron los hechos y a las posibles | de Analisis y
conexiones entre municipios y estados | Contexto/Comision
de organizaciones delictivas o de | Estatal de
autoridades sefialadas como | BuUsqueda de
presuntamente responsables. Personas
Realiza diligencias ministeriales a Fiscalia del Estado Diligencias
personas y testigos que puedan ser de Jalisco/ Fiscalia ministeriales
relevantes para la investigacion, del especial en
Realiza diligencias lugar donde ocurri6 la desaparicion y Personas
13.2 ministeriales toma de muestras biol6gicas. Desgpareciqag
/Instituto Jalisciense
de Ciencias
Forenses

¢Se localizé a
1.3.3 la persona
desaparecida?

.Se localizé a la
desaparecida?®

persona

>

Fiscalia del Estado
de Jalisco/ Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas

13.4

Concluye el proceso de Reporte y
busqueda

Fin del proceso
1.

43 En caso de no localizarse la persona después de 3 meses, los familiares pueden solicitar la “Declaracion

especial de ausencia”
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 SEAJAL ¢

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Qué se

Documentos )
obtiene

Flujograma Responsable

Proceso 2.

Localizacion 2.1 Procedimiento para “Localizacion con vida”

Inicio
D

Se encuentra a la persona desaparecida
con o sin vida.

Si se encuentra con vida, prosigue el
procedimiento en la actividad 2.1.2, si se
encuentra sin vida, continta el proceso
en la actividad 2.2.1

Fiscalia del Estado
de Jalisco/ Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas

211
¢ Se encontré
la persona con —p
vida?
Se encuentra a la persona desaparecida | Fiscalia del Estado
con vida y de proceder realiza las | de Jalisco/ Fiscalia
gestiones para realizar la comparecencia | especial en
Se encuentra a la de localizacion; fija fecha, hora y lugar | Personas
212 persona con vida y se para  tomar ’Ia dec[aracién. _Dp D&_es_aparecic{a;/
o realiza las gestiones para determinarse asi, se envia a la Policia | Ministerio Publico
realizar la comparecencia Investigadora para entrevista en el lugar
en que se encuentre.
Si no requiere la colaboracion de otras | Fiscalia del Estado
Si no requiere la colaboracion autoridades, el Ministerio Publico se | de Jalisco/ Fiscalia
de otras autoridades, el traslada al lugar donde se encuentra la | especial en
Ministerio Pablico se traslada persona que ha sido localizada. Personas
213 al lugar donde se encu_entra la Desaparecidas/
SR ESED Ministerio Publico
localizada
Si la persona localizada es menor de | Fiscalia del Estado
Si la persona localizada es edad, el Ministerio Publico analizara las | de Jalisco/ Fiscalia
menor de edad, el Ministerio circunstancias de su desapariciéon para | especial en
Publico analizara las determinar si avisar al padre, madre, | Personas
21.4 circunstancias de su tutorgs [o] representa_ntes, pudiera poner Dgs_apa_recic!as_/
desaparicion para determinar en riesgo su seguridad. De no existir | Ministerio Publico
si avisar al a los padres, ningln riesgo para la seguridad de la
tutores o representantes persona menor de edad, ésta debera
estar acompafiada por su padre, madre,
tutores o representantes.
Antes de iniciar la comparecencia, el | Fiscalia del Estado Valoracion
Ministerio Publico preguntara a la victima | de Jalisco/ Fiscalia médica,
si desea que se le realice una valoracién | especial en psicologica y
El Ministerio Pablico méqi_ca por _parte d(_e_ los servicios | Personas ) forense
. o . periciales, a fin de verificar que no se | Desaparecidas/
preguntara a la victima si encuentre en riesgo por algtn | Ministerio Publico
215 desea que se le realice padecimiento médico. Si la persona
= una valoracion médica accede, se le pedira firmar el
consentimiento informado.
Los peritos designados realizaran
valoracion médica, psicoldgica y forense,
cuidando en todo momento el respeto a
la dignidad de la persona localizada con
vida
El Ministerio Publico en coordinacién con | Fiscalia del Estado
personal de psicologia dard la debida | de Jalisco/ Fiscalia
Brinda proteccion a la proteccion a la victima para que pueda | especial en
victima encontrarse con sus familiares u otras | Personas
2.1.6 personas que ella decida. Desaparecidas/
Ministerio Publico/
Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion
a Victimas
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Comité de
Participacién Social
JALISCO

 SEAJAL ¢

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Qué se

Actividad ___obtiene |

Responsable Documentos

No. Flujograma

Proceso 2.

- Localizacion | 2.1 Procedimiento para “Localizacion con vida”

Antes de notificar a quien hubiera

Fiscalia del Estado

Reencuentro de

levantado el reporte o la denuncia de la | de Jalisco/ Fiscalia la persona
desaparicion, el Ministerio Publico y los | especial en desaparecida
profesionales en psicologia, deberan | Personas con sus
analizar si de la comparecencia de la | Desaparecidas/ familiares o
persona localizada se encontrara alguna | Ministerio Publico personas
Gestiona el reencuentro de la circunstancia (sefiales de violencia legitimadas.
persona desaparecida con familiar, abuso, riesgo a la seguridad o
217 sus familiares o personas alguna otra) por lo cual no se debiera
legitimadas llevar a cabo la notificacion.
De no existir riesgo para la seguridad de
la persona localizada, el AMP federal o
local notificard a sus familiares para el
restablecimiento del lazo y se realizara el
reencuentro entre la persona localizada
con vida y familiares o personas
legitimadas**.
¢la victima requiere apoyo o | Fiscalia del Estado
seguimiento? de Jalisco/ Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas
218 (;Lg persona
requiere apoyo
0 seguimiento?
2.1.9 Se deriva a la victima o sus familiares | Fiscalia del Estado

Se turna a la victima o sus
familiares afectados a la
instancia correspondiente

afectados ante la Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas Jalisco a
fin de que se les brinde el seguimiento y
apoyo contemplados en las normas
vigentes.

de Jalisco/ Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas/
Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion
a Victimas Jalisco.

44 De requerirse, los titulares de la fiscalia pueden incorporar a las victimas o sus familiares a programas de
proteccion, tales como escoltas, reubicacion temporal, vigilancia, etc.
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Flujograma

Actividad

Proceso 2.

Identificacion

 SEAJAL ¢

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Responsable

Documentos

Comité de
Participacién Social
JALISCO

Qué se
obtiene

2.2 Procedimiento para “ldentificacion de restos”

Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
en la problemdtica social de personas desaparecidas en Jalisco

Toda vez identificados positivamente los | Instituto Jalisciense Notificacion a
restos de la persona desaparecida por | de Ciencias familiares de la
parte del Instituto Jalisciense de Ciencias | Forenses /Fiscalia localizacion del
Forenses o la Fiscalia, se les comunica | del Estado de cuerpo
oficialmente el hecho a los familiares. Jalisco/ Fiscalia
especial en
Identificacion de restos de Personas
la persona desaparecida Desaparecidas
y comunicacion a los /Comision Estatal
familiares de Busqueda de
Personas
La notificacion sobre la identificacion de | Fiscalia del Estado
una persona reportada como | de Jalisco/ Fiscalia
v desaparecida a sus familiares debe | especial en
contener una explicacion sobre el | Personas
Explicacion sobre el dictamen forense multidisciplinario (si es | Desaparecidas
dictamen forense el caso), que sera proporcionada por los
292 multidisciplinario peritos o expertos forenses que
conozcan el caso o hayan intervenido en
la identificacion por mandato del
Ministerio Publico; la explicacion debe
ser pausada, con un lenguaje que los
familiares  puedan  comprender vy
brindando el tiempo suficiente para que
éstos expresen sus dudas.
La notificacion se llevard a cabo en un | Fiscalia del Estado
espacio fisico que garantice la | de Jalisco/ Fiscalia
maa > confidencialidad de la misma y la | especial en
La notificacién se llevara posibilidad de que estén presentes: Personas
a cabo en un espacio a) Los familiares que denunciaron la | Desaparecidas/
fisico que garantice la desaparicion o  dieron  muestras | Ministerio
confidencialidad de la genéticas, y personas que ellos decidan | Publico/Comision
223 misma (su abogado, org_anizacién civii que | Estatal de Busqueda
- represente a la victima o persona de su | de Personas
confianza).
b) El Ministerio Publico encargado de la
investigacion, y personal especializado
del &rea de en atencién a victimas; y
c) Un psicélogo que brinde apoyo
psicosocial, especializado en terapia de
duelo.
Al finalizar la diligencia, todas las | Fiscalia del Estado | Acta de Notificacion Firma del Acta
Firmanlos presentes el personas presentes firmaran el Acta de | de Jalisco/ Fiscalia | elaborada por el de Notificacion
Acta de Notificacion Notificacién elaborada por el Ministerio | especial en | Ministerio Publico
elaborada por el Publico. Personas
2.2.4 Ministerio Publico. Desaparecidas/
Ministerio
Publico/Familiares
de la persona
identificada
Finalmente, se realiza la entrega del | Fiscalia del Estado Entrega del
cuerpo en la fecha y lugar que deseen la | de Jalisco/ Fiscalia cuerpo a
s | familia, de acuerdo a los protocolos | especial en familiares o
© ENIEEE 9_ SlEpEDE establecidos; si la persona era mexicana | Personas personas
225 los familiares. a través del apoyo de las Comisiones | Desaparecidas/ legitimadas
- Ejecutivas de Atencién a Victimas que | Comisiéon Estatal de
deben cubrir los gastos funerarios y de | Busqueda de
transporte, ademas de ingresar a las | Personas
victimas en el Registro Nacional de
Victimas.
v
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Qué se

Actividad obtiene

Responsable Documentos

Proceso 2.

2.2 Procedimiento para “ldentificacion de restos”

¢La familia  requiere apoyo o | Fiscalia del Estado
seguimiento? de Jalisco/ Fiscalia
especial en
Personas
Desaparecidas

Identificacion

2.2.6. ¢La familia

requiere apoyo >
0 seguimiento?
No

Se turna a los familiares

Se deriva a los familiares afectados ante
la Comision Ejecutiva Estatal de

Fiscalia del Estado
de Jalisco/ Fiscalia

afectados a la instancia Atencion a Victimas Jalisco a fin de que | especial en
correspondiente se les brinde el seguimiento y apoyo | Personas
2.2.7. contemplados en las normas vigentes. Desaparecidas/
Comision Ejecutiva
Estatal de Atencién
a Victimas Jalisco.
Concluye el proceso de Localizacion e Fin del proceso
identificacion. 2.
2.2.8.
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Actividad

No. ‘ Flujograma

Proceso 3.

 SEAJAL

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Responsable

Documentos

Comité de
Participacién Social
JALISCO

Qué se
obtiene

Se tiene conocimiento de una | Fiscalia especial en Notificacion de
) persona desaparecida y se indaga | Personas desaparicion de
= si hay personas detenidas. Desaparecidas o persona
l Ministerio Publico
3.11 Inicia el procedimiento de
investigacion penal con el
reporte de una persona B
desaparecida
Se indaga si existe algin Fiscalia especial en
detenido. En caso de que no sea Personas
asi, continda en la actividad 1.4 Desaparecidas o
¢Hay algin Ministerio Publico
detenido (a)?
3.1.2
Recibe al detenido(a), certificado | Fiscalia especial en | Certificado médico
médico y el IPH para iniciar la | Personas Informe Policial
Recibe al detenido(a), investigacion y se complementa | Desaparecidas o Homologado
certificado médico y el Informe conforme a los protocolos de | Ministerio Pablico
Policial Homologado para investigacion correspondiente, a la
313 Ty | R R vez que se ingresa en el Registro
- Nacional de Detenciones.
Y
De no haber detenido continua el Fiscalia especial en
Se continta con el proceso de actos de Personas
proceso de actos de investigacion, valorac_:llon de los Dgs_aparemd’as_ o
investigacion, valoracion rgsgltados y generacion de la Ministerio Publico
314 de los resultados y hipotesis
generacion de la hipotesis
Se realiza la recepcion de la | Fiscalia especial en Noticia del
noticia del hecho sin detenida(o) a | Personas hecho sin
través de lo siguiente: Desaparecidas o detenido
Se realiza la recepcion de e Denuncia (art.82 de la Ley | Ministerio Pablico
la noticia del hecho sin General)
3.15 detenida (o) e Noticia (art. 4 fracc. XIV y 83
de la Ley General)
e Reporte (art. 4 y 81 de la Ley
General)
e Reporte (Expediente  de
Busqueda)
En caso de ser denuncia se realiza | Ministerio Publico/
una entrevista de la persona que | Fiscalia especial en
conocié de la desaparicion de la | Personas
PfO?Ef_ie a dar victima, y si es por medio de | Desaparecidas
seguimiento a la noticia valora la existencia de un
denuncia, reporte 0 hecho que la ley sefiala como
noticia delito.
3.1.6
En caso de ser un reporte se
canaliza a la Comisién Nacional
Local de Busqueda en la que esta
Comision realiza la busqueda de la
persona desaparecida y en su
caso atiende lo previsto en el art.
89 de la Ley General.
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Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Comité de
Participacién Social
JALISCO

3.1.7

¢El hecho se considera un delito?

¢El hecho se
considera un
delito?

Busqueda.

Actividad

Proceso 3.

Si es por Reporte el Ministerio
Publico recibe el Expediente de

Responsable

Ministerio Publico

Documentos

Qué se
obtiene

3.1.8

Canaliza la denuncia o noticia
a través de un reporte a la
Comisién Nacional/Local de
Busqueda

Canaliza la denuncia o noticia a través de
un reporte a la Comisiéon Nacional/Estatal
de Busqueda a efecto de iniciar la
busqueda.

Ministerio Publico

Reporte a la Comisién
Nacional /Local de
Busqueda

Informa a la Comision

De ser considerado el hecho como un
delito se informa a la Comisién Nacional

Ministerio Publico

La Comision Estatal de
Busqueda de Personas

Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
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Nacional / Local de /Local de Bulsqueda sobre la conformard expedientes
310 Busqueda sobre la desaparicién de una persona. electrénicos con los
- desaparicion de una datos detallados de las
persona dlllgencas y acciones
emprendidas en la
busqueda.
Toda vez que se recibe la denuncia y se | Ministerio Publico Carpeta de
implementa la blsqueda urgente, se investigacion
- inicia la carpeta de investigacion.
Inicia carpeta de
3..10 investigacion
Plantea la hip6tesis principal (inicial) de | Ministerio Publico Hipotesis
L conocimiento de los hechos para principal
Plantea la lhlplote5|s determinar el planteamiento de una
principal i igacié imi
3111 investigacion preliminar.
Solicita las acciones urgentes e | Ministerio Publico /
Solicita las acciones inmediatas para la investigacion y | Comision Estatal de
urgentes ¢ inmediatas Eomisoncs respecto & 1o acciones.y | persbnas
3.1.12 para la investigacion diligencias de busqueda. Al tiempo, se
deriva a la Comisién Estatal de
Blusqueda de Personas para la
realizacion de campafias de difusién
para la localizacion de la persona.
Analiza si es competencia de la Fiscalia | Ministerio Plblico
Especial.
¢ Es competencia
de la Fiscalia
especial?
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Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

3.1.13

Declara incompetencia y
canaliza la investigacion a

la autoridad competente

Fiscalia especial en
Personas
Desaparecidas

3.1.14

Solicita acciones y
diligencias de

investigacion

Actividad

Proceso 3.

Solicita acciones y diligencias de
investigacion, en tanto que la Comisién
Estatal de Busqueda de Personas
determina y ejecuta lineas de accion de
busqueda de acuerdo a la informacién
analizada.

Responsable

Fiscalia especial en
Personas
Desaparecidas
/Comision Estatal
de Blsqueda de
Personas

Documentos

Qué se
obtiene

3.1.15

¢Los actos de
investigacion
requieren control
judicial?

¢Los actos de investigacion requieren
control judicial?

Fiscalia especial en
Personas
Desaparecidas

Solicita al(a) Juez(a) de Control por

Fiscalia especial en

Autorizacién de

3.1.17

Se genera con base en
los resultados la
hipétesis del caso

cualquier medio autorizacion para la | Personas Juez para la
Solicita al(a) Juez(a) de diligencia Desaparecidas diligencia
Control por cualquier
3.1.16 medio autorizacién para
la diligencia
Se genera con base en los resultados la | Fiscalia especial en Hipétesis del
hipétesis del caso Personas caso

Desaparecidas

¢ Se acredité la hipétesis del caso?

Fiscalia especial en
Personas

Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
en la problemdtica social de personas desaparecidas en Jalisco

Si ¢Se acredito la Desaparecidas
hipétesis del
3.1.18 caso?
Replantea la hipétesis del caso Fiscalia especial en Replanteamiento
. . Personas de la hip6tesis
Replantea la hipétesis del Desaparecidas del caso
caso
3.1.19
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Se acredita el caso y continta con las | Fiscalia especial en Concluye el
] etapas del Cddigo Penal de | Personas proceso 3.
Se acredita el caso y Procedimientos Penales y termina el | Desaparecidas
contindia con las etapas proceso de Investigacion penal.

del Cédigo Penal de

Procedimientos Penales

ncion

Flujograma Actividad Responsable Documentos

Qué se
obtiene

Proceso 4.

Acude a las instalaciones de la Comisiéon | La atencion puede Atencion
Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas | solicitarse por la
N J Jalisco a solicitar atencion. victima, el/la
| ofendido/a, el/la
* representante,
algun familiar, una
411 persona de
Solicita atencion confianza o por la
autoridad.
Realiza entrevista a la persona solicitante | Comisién Ejecutiva Determinacion
a fin de determinar si la persona es | Estatal de Atencién
v victima u ofendida por un delito. a Victimas Jalisco.
Realiza entrevista y
41.2 determina si la persona
es victima u ofendida por
un delito
Con la informacion de la entrevista, | Comision Ejecutiva
determina si la persona es victima u | Estatal de Atencion
ofendida por un delito en el estado de | a Victimas Jalisco.
¢La persona Jalisco.
4.1.3 es victima u —————>
ofendida?
Se analiza la informacion de la entrevista | Comision Ejecutiva Derivacion a la
para determinar a cudl institucion le | Estatal de Atencion institucion
corresponde dar seguimiento al caso, y | a Victimas Jalisco. correspondiente
Se canaliza a la en consecuencia se canaliza a la
45
414 institucion persona.
correspondiente de
acuerdo al caso

45Los articulos que van del 28 al 73 de la Ley General de Victimas, indican los diferentes tipos de apoyo a los
que son sujetas las victimas, ya sean directas, potenciales o indirectas. Esto incluye la “Ayuda inmediata”,
“Reparacion integral” y “Asistencia y atencion”.
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Flujograma

De acuerdo a la naturaleza del caso,
determina el tipo de seguimiento y

 SEAJAL

Sistema Estatal Anticorrupcion de Jalisco

Responsable

Comision Ejecutiva
Estatal de Atencién

Documentos

Comité de
Participacién Social
JALISCO

Qué se
obtiene

Determinacion
sobre la atencion

atencion que se le brindara a la victima. a Victimas Jalisco. a brindar.
Determina tipo de
atencion
Valora la situacién para determinar si la | Comisién Ejecutiva
victima requiere medidas de ayuda | Estatal de Atencion
¢Requiere inmediatas o de emergencia. a Victimas Jalisco.
medidas de ayuda  —
inmediata?
No
Si la persona requiere medidas de ayuda | Comision Ejecutiva Atencion
. de emergencia, se canaliza a alguna de | Estatal de Atencion especializada,
Se turna al it las siguientes areas: a Victimas Jalisco. segun sea el
Correspondlente - Médica caso.
- Psicologia
- Orientacion juridica de primer
contacto

- Asesoria juridica federal
- Trabajo social (alojamiento,
traslado o proteccion)

1u&dficacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
en la problemdtica social de personas desaparecidas en Jalisco

- Compensaciéon  econémica
del “Fondo de ayuda,
asistencia y  reparacion
integral”.
Llena y presenta formato Unico de | Victimao Formato Unico de Formato lleno.
| 't declaracion  (FUD), asi como la | representante declaracion y
Llenay presenta el formato documentacion anexa que lo soporte a fin documentacion anexa.
Unico de declaracion de integrarse al Registro Estatal de
Atencion a Victimas (REAV)
Verifica la solicitud y los documentos que | Comité Propuesta de
la acompafian, los analiza y emite | Interdisciplinario dictamen.
Andlisis de la solicitud dictamen. Evaluador
El Pleno de la CEEAV aprueba el | Pleno dela Dictamen
dictamen sobre el hecho. Comision Ejecutiva aprobado.
Estatal de Atencién
426 a Victimas Jalisco.
Si el dictamen puede ir en dos sentidos. | Pleno de la Dictamen
Se comprueba o no se comprueba el | Comisién Ejecutiva favorable o
hecho victimizante. Estatal de Atencion desfavorable
¢ Se comprueba el a Victimas Jalisco.
4.2.7
- hecho > [
victimizante?
Si
i
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Participacién Social
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<« o

Qué se

Actividad obtiene

Responsable

No. Flujograma

Proceso 4.

Registro

Identificacion de riesgos de corrupcion y faltas administrativas
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Se comunica al solicitante el sentido del Dictamen aprobado. Notificacion a la
dictamen, con la fundamentacion persona
respectiva. solicitante.
4.2.8
Se fundamenta la
determinacion y se le
notifica al solicitante
|
Comisién Ejecutiva Registro virtual Inclusién en el
Estatal de Atencion REAV.
q a Victimas Jalisco.
S}e tproceld ; “ {nteggrtatlal Se integra al solicitante en el Registro
4.2.9 VCIHE El Wegls rg ‘S BIE] Estatal de Atencién a Victimas
de Atencion a Victimas
De acuerdo al dictamen, se canaliza ala | Comisién Ejecutiva Atencién
persona a alguna de las siguientes areas | Estatal de Atencion especializada
v de atencion: a Victimas Jalisco. segun la
- Médica determinacion.
Se procede a brindar los ° (P)s.'COIOQ.'zfl iuridica de ori
apoyos correspondientes - rientacion juridica de primer
4.2.10 ot contacto
a las victimas P
- Asesoria juridica federal
- Trabajo social
- Compensacién  econémica
del “Fondo de ayuda,
asistencia 'y  reparacion
integral”.
Se brinda seguimiento constante de las | Comision Ejecutiva
acciones de apoyo a la victima derivadas | Estatal de Atencion
- . del dictamen, hasta que estas concluyen | a Victimas Jalisco.
Seguimiento de acciones de manera satisfactoria.
de apoyo
4.2.11
Concluye el proceso de Atencion a Fin del proceso
victimas y seguimiento. 4.
—
N— J
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