Guodaicjoro, Jolisco

Educacion

Licenciado en
Administracion de

Empresas

Universidad de Guadalajara
Maestria en Gestion Directiva
Universidad Antropologica de
Guadalajara

Habilidades

« Capacidad parao liderar
equipos multidisciplinarios y
gestionar proyectos bajo
metodologias eficientes.
Experiencio en impiementacion
de estrategios para optimizar
procesos, mejorar ia
productividad y aicanzor
objetivos

Habilidod en analisis e
interpretacion de datos para
toma de decisiones

e Resolucion de conflictos

Carlos Esparza Arceo
Licenciado en Administracion

de Empresas

Maestria en Gestion Directiva

Perfil

Profesional en &l campo administrativo con experiencia de
20 anos coloborando tanto para &l sector privado como ef
sector publico desempenondc mis  octividodes
principaimente a nivel gerenciol en las que he desamolado
hobllidodes en el troto con proveedores, trabajodores y
clientes, con experiencio en & trabajo con la mejoro
continua, y Proyectos de Negocio durante los ultimos &
afos

Experiencia Laboral

Propietario de la empresa Punto Guevara 2018 - 2024

* Propietario y administrador de un restaurante con mas de 6
anos de éxito continuo, enfocado en la satisfaccion del cliente, la
optimizacion de procesas ¥ |a innovacion en el servicio

* Responsable de la gestion integral del negocio, incluyendo
planificacion financiera, desarrollo de estrategias de marketing y
liderazgo de un equipo de trabajo.

e Logré consofidar la marca del restaurante en un mercado
competitivo mediante la implementacion de estandares de
calidad y atencion personalizada

* Experienca comprobada en gestion de nepocios. manejo de
inventarios y control de costos operativos

e Capacidad para desarrollar estrategias innovadoras gue
incrementen la rentabilidad y fidelicen a los clientes.
 Habilidades en resolucion de problemas y toma de decisiones
bajo presion.

Jefe de Seguro Popular en el Hospital Civil de
Guadalajara 2017 - 2018

o Coordinacon de las Jefaturas de Sspguro Popular de las
Umidades hospitalanas para la homologacion de procesos
fortalecendo [a comunicacion con [a Coordinacion General de
Geshion y Procuracion de Reoursos

» Ser el Vinculo entre las Instancias externas REPSS (REGIMEN
ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD) v la Coordmacion
General de Gestion y Procuracidn de Recursos

* Supervision y control de documentacion comprobatona.para (2
gestoria de recursos correspondientes 3 los procesos de los
programas de Seguro Popular, Gastos Catastrohcos y Serwcio
Medico Siglo XXI

» Detecccion de dreas de oportunidad para I mejora continua
en los procesos de Seguro Popular, Gastos Catastrofcos y Servioo
Medico Sigio XXI, de las Unidades hospitalarias del OPD Hospital
Civil de Guadalajara



Contacto

L

g Guadatojarc, Jolisco

Jefe de Departamento del almacen general en el
Hospital Civil de Guadalajara 2005 - 2017

Jete de Almaceén General en un hospital durante 12 anes
responsable de la planihcacion, control y distribucion de insumos
meédicos y maternales criticos para |3 operacién hospitatana
e Supervisé I3 gestion ehciente del inventanio, garantizando I3
disponibilidad oportuna de recursos esenciales y reducendo
desperdicios mediante procesos optimezados

¢ Implemente sstrategias de abastecimiento gue mejoraron os
tiempos de entrega y redujeron costos operativos, asegurando el
cumplimeento de los estandares de calidad y normativas del
sector salud,

o Amphia experencia en geshion de mveniarios, NEZoCIacion con
proveedores y control presupuestanc

¢ Habilidad para liderar equipos £n entornos de alta demanda y
bajo estnictas regulaciones del sector hospitalario

o Capacidad para implementar sistemas de control logistico que
aseguren I3 continuidad operativa
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