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PORTADA
Nombre de la Buena Practica Municipal:

CONSEJO MUNICIPAL ANTICORRUPCION:
MODELO DE GOBERNANZA COLABORATIVA PARA ORIENTAR, IMPULSAR Y
DAR SEGUIMIENTO A LAS POLITICAS MUNICIPALES DE INTEGRIDAD,
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

Categoria y Pilar a la que pertenece:

Primer categoria: Gobiernos Municipales a través de sus dependencias

municipales, entidades auxiliares u organismos publicos descentralizados.

Pilar 2. Participaciéon Publica: Promocion de la participacion social en la toma de
decisiones publicas, fortaleciendo los espacios de dialogo comunitario, consulta y

colaboracién con la poblacion.

Nombre de la entidad postulante:

Ayuntamiento de Mérida

Direccion de Contraloria Municipal

Datos de contacto de la persona que postula:

C.P.C. Maria de Guadalupe Guillermo Cordero, M.A.T.
maria.quillermoc@merida.gob.mx
Teléfono (999) 923 68 59 y (999) 923 68 72 Extensiéon 82271
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A. Diagnéstico/descripcion de la problematica.

Los gobiernos municipales tienen obligaciones legales en materia de
transparencia, control interno, responsabilidades administrativas y participacion
ciudadana; sin embargo, su cumplimiento suele desarrollarse desde las atribuciones
de las dependencias competentes y con un enfoque predominantemente
institucional, orientado a atender los requerimientos y recomendaciones emitidos

por las instancias facultadas.

Esta situacién representa un area de oportunidad para los gobiernos locales
de fortalecer sus esquemas de participacion y colaboracion ciudadana para lograr
articular a los distintos actores involucrados en la prevencion y el combate a la
corrupcién, en especial porque son el primer contacto de los poderes

gubernamentales con la sociedad.

En este contexto, resultaba necesario contar con un espacio formal de
dialogo y colaboracion, que permita integrar la participacién de la ciudadania, la
sociedad civil organizada, la academia y autoridades municipales en la generacion,
orientacion y seguimiento de acciones y politicas publicas en materia de ética

publica, transparencia, rendicion de cuentas y prevencion de la corrupcion.

Si bien el Ayuntamiento de Mérida instalé en 2019 su primer Consejo
Municipal Anticorrupciéon como un espacio consultivo para promover la cultura de la
legalidad y la participacién ciudadana, su operacion respondia principalmente a una
iniciativa impulsada por la administracién municipal a recomendacion del Sistema

Estatal Anticorrupcion de Yucatan.

No fue sino hasta 2023, con la emision del Reglamento de Participacion
Ciudadana del Municipio de Mérida, la celebracién del Convenio Marco de
Colaboracion con la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Yucatan del 2024 y la creacion formal del Consejo para la administracion municipal
2024-2027 mediante acuerdo de Cabildo, que fue posible consolidar el Consejo
Municipal Anticorrupcion como un modelo de gobernanza colaborativa, con bases
juridicas y mecanismos de coordinacion que fortalecen su continuidad e incidencia

en las politicas municipales de integridad, transparencia y rendicién de cuentas.
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B. Acciones implementadas.

La implementacion de la buena practica consiste en materializar, mediante el
Consejo Municipal Anticorrupcion, un mecanismo de gobernanza colaborativa que
integra la participacion de autoridades municipales, ciudadania, academia y
organizaciones de la sociedad civil en la co-creacion, el seguimiento y la mejora
continua de las politicas municipales de integridad, transparencia, rendicion de
cuentas y prevencion de la corrupcidon, mediante un marco normativo, un esquema
de comisiones de trabajo, un programa construido de forma colaborativa y sesiones

periodicas de seguimiento.
1. Integracioén del Consejo.

Con el propdsito de garantizar un proceso abierto y transparente, la Direccion
de Contraloria Municipal emitié una convocatoria publica difundida a través de la
Gaceta Municipal y el portal web oficial del Ayuntamiento de Mérida, en la que se
establecieron los requisitos para la postulacion de personas integrantes que

representen a la ciudadania y sociedad civil.

El proceso culminé con la aprobacion formal de su creacion por parte del H.
Cabildo el 30 de enero de 2025, estableciéndose como un érgano consultivo plural
encargado de orientar politicas publicas municipales en materia de integridad,

transparencia, rendicion de cuentas y prevencion de la corrupcion.

La instalacion oficial tuvo lugar el 5 de febrero de 2025, integrando a 36
miembros provenientes de distintos sectores: 12 personas ciudadanas del municipio
y sus comisarias, 15 autoridades del Ayuntamiento de Mérida de los cuales se
encuentra la Presidenta Municipal, personas regidoras y personas titulares de
Direccion, representantes de cuatro instituciones de educacion superior
(Universidad Autonoma de Yucatan, Universidad Marista, Universidad Modelo y
Universidad Anahuac Mayab), organizaciones de la sociedad civil (Colectivo
Ciudadanos por Municipios Transparentes, Instituto Mexicano de Ejecutivos en
Finanzas y Frente Civico Familiar), asi como de la Secretaria Ejecutiva y del Comité

de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcion de Yucatan.
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El funcionamiento del Consejo se rige por un Reglamento Interno aprobado
por sus integrantes en febrero de 2025, el cual define las facultades y de las
personas integrantes, las formalidades para el desarrollo de las sesiones y el

esquema de organizacion mediante comisiones de trabajo.
2. Organizacion del esquema de trabajo.

Con el propdsito de garantizar una participacion organizada, el Reglamento
Interno establecié la conformacion de comisiones de trabajo como el mecanismo
mediante el cual el Consejo daria seguimiento y cumplimiento a su objetivo. Para
asegurar una integracion proporcional, se defini6 que cada persona integrante
podria participar en un maximo de dos comisiones, que ninguna comision excediera
el 30% del total de integrantes del Consejo y que tanto la Secretaria Ejecutiva como
la Secretaria Técnica formaran parte de todas las comisiones para facilitar la

coordinacion y continuidad de los trabajos.
3. Co-creacion del programa de trabajo

Como punto de partida para la construccion del Programa de Trabajo,
durante la Primera Sesion Ordinaria la Secretaria Ejecutiva presentoé la propuesta
de cinco comisiones permanentes: Comunicacion y Gobernanza; Vigilancia Activa
y Buenas Practicas; Transparencia; Rendicion de Cuentas; y Formacion y Cultura.
En esa misma sesion se invito a las y los consejeros a integrarse a las comisiones
de su interés, con el objetivo de que cada una analizara los temas de su
competencia y formulara propuestas de acciones para incorporarlas al Programa de

Trabajo.

Posteriormente se realizaron reuniones presenciales y virtuales, mediante las
cuales las comisiones intercambiaron propuestas, revisaron objetivos y definieron
estrategias de manera conjunta. Este proceso permitié que el Programa de Trabajo
Ampliado 2024-2027 fuera construido de forma colaborativa, incorporando las
aportaciones de representantes de la ciudadania, organizaciones de la sociedad
civil, instituciones de educacion superior, dependencias del Ayuntamiento de Mérida

y del Sistema Estatal Anticorrupcién de Yucatan.
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Como resultado de este ejercicio, durante la Segunda Sesion Ordinaria
celebrada el 7 de mayo de 2025 se aprobd6 por unanimidad el Programa de Trabajo
Ampliado 2024-2027, integrado por objetivos, estrategias y acciones especificas
para cada comision, redactado en un lenguaje accesible y cercano a la poblacion
para facilitar su comprension y seguimiento. De esta forma las acciones integradas
al Programa de Trabajo no fueron definidas exclusivamente por la administraciéon
municipal, sino que surgieron de las propuestas y recomendaciones formuladas por
las y los integrantes del Consejo, permitiendo un ejercicio de co-creacion de

politicas y acciones.
4. Seguimiento al Programa de Trabajo Ampliado 2024 - 2027

Finalmente, con el propdsito de dar seguimiento permanente al Programa de
Trabajo Ampliado, en las sesiones ordinarias del Consejo se presentan informes
sobre el avance de las acciones desarrolladas por cada comision y del cumplimiento
de los acuerdos aprobados en sesiones anteriores. Esta dinamica permite a las y
los integrantes conocer los resultados alcanzados, realizar observaciones y emitir
recomendaciones para fortalecer las iniciativas impulsadas y dar continuidad a los

trabajos del Consejo.

C. Insumos utilizados y actores involucrados.

Entre los principales actores involucrados destacan la Direccion de
Contraloria Municipal, como responsable de este mecanismo; las dependencias y
entidades municipales que integran el Consejo; representantes de la ciudadania;
organizaciones de la sociedad civil; instituciones académicas; la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de Yucatan y el Comité de Participacion
Ciudadana del Sistema Estatal Anticorrupcién de Yucatan, quienes participaron en
la formulacion de propuestas, el andlisis de avances y la emisién de

recomendaciones.

Adicionalmente, en el desarrollo de las acciones participaron personas

servidoras publicas de las diversas Direcciones de la administracion municipal, de
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acuerdo con las atribuciones de cada una, y que no cuentan con el cargo honorario

de Consejera o Consejero.

En materia de recursos financieros, la implementacion de esta buena practica
no requirid la asignacién de un presupuesto especifico o extraordinario. Las
actividades fueron desarrolladas con recursos publicos asignados a la Direccién de
Contraloria Municipal, en apego a sus atribuciones y a la disponibilidad presupuestal

autorizada para el cumplimiento de sus funciones.

Respecto a los recursos materiales y tecnoldgicos, se aprovecharon la
infraestructura institucional del Ayuntamiento de Meérida, incluyendo salas de
reuniones, plataformas digitales para sesiones virtuales, herramientas de
colaboracion, medios oficiales de difusion, el portal institucional, la Gaceta Municipal
y demas recursos tecnolégicos disponibles, lo que permitié implementar el modelo
de gobernanza de manera eficiente y sin generar costos adicionales para el

Municipio.
00

D. Tiempo de implementacion.

Periodo Etapa

2023 — 2025 | Fortalecimiento normativo

2025 Instalacién del Consejo Municipal Anticorrupcion

2025 — 2027 | Operacion, ejecucion y seguimiento del Programa de Trabajo

Ampliado.

E. Limitaciones, retos o desafios enfrentados.
1. Participacion ciudadana activa

Uno de los principales retos ha sido fortalecer la participacion activa de la
ciudadania en un 6rgano consultivo de caracter permanente. Si bien el Consejo ha
contado con una amplia participacion. Esta se ha concentrado en representantes de

instituciones académicas, organizaciones de la sociedad civil y autoridades
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municipales, por lo que continua siendo un desafio fortalecer la incorporacion de
personas ciudadanas que participen de manera permanente en los trabajos del

Consejo.
2. Construccioéon de consensos

La naturaleza plural del Consejo implica reunir visiones, experiencias e
intereses diversos. Alcanzar acuerdos comunes para definir prioridades, integrar
propuestas y consolidar el Programa de Trabajo Ampliado requirié procesos de

dialogo, analisis y consenso entre todos los sectores representados.
3. Continuidad institucional

Durante la implementacion se presentaron cambios de titulares vy
representantes tanto del Ayuntamiento como del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Yucatan. Esto implicé la incorporacion de nuevas personas consejeras; sin
embargo, gracias a la existencia de un Reglamento Interno, un Programa de Trabajo
y mecanismos de seguimiento, fue posible dar continuidad a las acciones sin afectar

el funcionamiento del Consejo.
4. Coordinacion de agendas

Otro de los retos ha sido encontrar espacios de coincidencia entre las
agendas de personas integrantes provenientes de distintos sectores considerando
que la participacién en el Consejo es de caracter honorario y que sus integrantes
mantienen responsabilidades laborales e institucionales propias. La diversidad de
responsabilidades institucionales y profesionales ha requerido privilegiar
mecanismos de coordinacion y el uso de sesiones virtuales para mantener la

participacion y el seguimiento de los trabajos.
5. Materializacion de acciones de largo plazo.

Algunas de las iniciativas aprobadas por el Consejo, por su alcance y
complejidad, requieren procesos mas prolongados de planeacién, gestion y

coordinacion interinstitucional. Por ello, proyectos como la plataforma digital de
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capacitaciéon y el micrositio del Consejo continuan en proceso de desarrollo,

formando parte de las acciones de largo plazo del Programa de Trabajo.
6. Diversificacion de publicos

Otro desafio ha sido disefar estrategias que permitan acercar las acciones
del Consejo a publicos diversos, particularmente a las juventudes. Si bien gran parte
de las actividades han tenido buena recepcion entre perfiles especializados,
fortalecer la participacion y apropiacion de estos temas por parte de nuevos sectores

de la poblacién representa una oportunidad de mejora.

F. Lecciones, resultados y beneficios alcanzados.

La principal aportacion del Consejo Municipal Anticorrupcion ha sido
consolidar un modelo de gobernanza colaborativa que permite orientar, impulsar y
dar seguimiento a las politicas municipales de integridad, transparencia, rendicion
de cuentas y prevencion de la corrupcion mediante un mecanismo permanente de
participacion entre gobierno, ciudadania, academia, organizaciones de la sociedad

civil y el Sistema Estatal Anticorrupcion de Yucatan.

A diferencia de un 6rgano consultivo tradicional, el Consejo no limita su
participacion a la emisiéon de opiniones, sino que cuenta con un Programa de
Trabajo Ampliado construido de manera colaborativa, integrado por 37 acciones
organizadas en cinco comisiones permanentes. Este esquema permite que las
propuestas sean analizadas, ejecutadas y evaluadas de forma continua, dando
seguimiento periddico a los avances y generando recomendaciones para fortalecer

las acciones implementadas por las distintas dependencias municipales.

Como resultado de este mecanismo de coordinacion, durante la presente
administracion se han desarrollado acciones en materia de comunicacion
institucional, cultura de la integridad, participacion ciudadana, transparencia,
rendicion de cuentas y fortalecimiento de los mecanismos de denuncia. Entre ellas
destacan la elaboracion de materiales de difusion en lenguaje accesible, campafias
de prevencion de faltas administrativas y promocion de la ética publica, el
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fortalecimiento de los Comités de Etica y de Contraloria Social, la incorporacién de
contenidos sobre integridad en procesos de capacitacion, la actualizacion del portal
y herramientas de transparencia, el seguimiento periddico a auditorias, denuncias y
observaciones de 6rganos fiscalizadores, la consolidacion del Sistema Municipal de
Denuncias. Estas acciones constituyen evidencia de que el Consejo es un espacio

que impulsa resultados concretos dentro de la administracion municipal.

Uno de los resultados mas representativos ha sido la generacion de espacios
de colaboracion directa entre las personas consejeras y las dependencias
municipales. Destaca la realizacion de la mesa panel "Hablemos claro: como
combatimos la corrupcion”, actividad disefiada y desarrollada con la participacion
de integrantes del propio Consejo para promover el dialogo con la ciudadania sobre
la participacion activa, la vigilancia ciudadana y el uso de los mecanismos de
denuncia, transparencia y rendicion de cuentas. La experiencia permitié demostrar
el valor de incorporar a las y los consejeros como participantes activos en las
acciones del Programa de Trabajo, por lo que actualmente se impulsa la réplica de

este ejercicio en nuevos espacios de participacion y formacion ciudadana.

Entre las principales lecciones aprendidas de la implementacién del Consejo
destaca que la participacion ciudadana genera mayor valor cuando deja de ser un
mecanismo exclusivamente consultivo y se incorpora desde el disefio, seguimiento
y evaluacién de las acciones publicas. La diversidad de perfiles que integran el
Consejo ha enriquecido el analisis y la construccién de propuestas, incorporando

distintas perspectivas y fortaleciendo la legitimidad de las acciones impulsadas.

Finalmente, la experiencia demuestra que fortalecer el marco normativo de
los mecanismos de participacion ciudadana favorece la continuidad de este tipo de
ejercicios de gobernanza. Aunque el Consejo Municipal Anticorrupcion se constituye
para cada administracion mediante Acuerdo de Cabildo y cuenta con un
Reglamento Interno propio, su existencia encuentra sustento en el Reglamento de
Participacion Ciudadana del Municipio de Mérida, lo que permite que el modelo se
renueve, incorpore nuevas experiencias y fortalezca su funcionamiento en cada

periodo de gobierno.
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3. Evidencias

Etapa Evidencia o entregable Referencia
Integracion Convocatoria Publica Foto no. 1
https://www.merida.gob.mx/gac
eta/doc/2401-
2500/gaceta 2465.pdf
Integracién Aprobacién de creacion https://www.youtube.com/watch

por Cabildo

?2v=Nb2IdWFBDOs&t=5738s

Fortalecimiento

normativo

Acuerdo de creacion

https://www.merida.gob.mx/qgac
eta/doc/2401-
2500/gaceta 2492Vesp.pdf

Fortalecimiento

normativo

Reglamento Interno del

Consejo

https://isla.merida.gob.mx/servi

ciosinternet/normatividad/files/R

eglamentos/Reglamento Intern

o del Consejo Municipal Anti
corrupcion-20250609-

121255.pdf

Integracion

Acta de Instalacion del

Consejo

Foto no. 2

https://merida.gob.mx/contralori

a/content/documents/enconfian
za/Actalnstalaci%C3%B3n.pdf

Organizacion

Comisiones de trabajo

Foto3y4

Seguimiento

Actas de Sesiones
Ordinarias y

Extraordinarias

https://merida.gob.mx/contralori

a/content/documents/enconfian
za/TerceraSesionOrdCMA.pdf

Fortalecimiento

Programa de Trabajo

https://merida.gob.mx/contralori

normativo Ampliado a/content/documents/enconfian
za/ProgramAmpliadoCMA.pdf
Comision Documentos informativos | https://merida.gob.mx/contralori

Comunicacion y

Gobernanza

y contenidos accesibles.

a/enConfianza.php
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https://merida.gob.mx/contralori

aleticaElntegridad.php

Comision Publicacién en medios https://www.facebook.com/shar

Comunicacion y electronicos e/p/1EBD5GVELtY/

Gobernanza https://www.facebook.com/shar
e/p/17z10CVwwm/

Comision Difusion de la linea de la | Foto no.5

Comunicacion y

Gobernanza

denuncia

https://merida.gob.mx/contralori
a/reporta.php
https://www.facebook.com/Ayun
taMeridaOficial/posts/pfbid035g
xbgiT1w93pK6VMVTRaHr5RA6
Q43ZiR7cMymnmCgEDJiHsV?2
v7zeE24aSKYmM41I1?rdid=7s6
DfuivX4OrUAbO#

Comisién
Comunicacion y

Gobernanza

Difusion de campafias

preventivas internas

Foto no.6

Comision Vigilancia
Activa y Buenas

Practicas

Guias de inscripcion y
acceso a los
mecanismos de

participacion

https://decide.merida.gob.mx/

Comision Vigilancia
Activa y Buenas

Practicas

Buenas practicas en

materia de ética

https://merida.gob.mx/contralori

a/content/documents/codigo-

etica/img-buenasPracticas.png

Comisién Vigilancia
Activa y Buenas

Practicas

Informes de Contraloria

Social

https://merida.gob.mx/contralori

a/contraloriaSocialcm.php

Comision Cultura 'y

Formacioén

Capacitacion de personal

de nuevo ingreso

Foto no.7
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https://www.facebook.com/AyuntaMeridaOficial/posts/pfbid035gxbgiT1w93pK6vMVTRqHr5RA6Q43ZiR7cMymnmCgEDJiHsV2v7zeE24aSKYmM41l?rdid=7s6DfuivX4OrUAbO
https://decide.merida.gob.mx/
https://merida.gob.mx/contraloria/content/documents/codigo-etica/img-buenasPracticas.png
https://merida.gob.mx/contraloria/content/documents/codigo-etica/img-buenasPracticas.png
https://merida.gob.mx/contraloria/content/documents/codigo-etica/img-buenasPracticas.png
https://merida.gob.mx/contraloria/contraloriaSocialcm.php
https://merida.gob.mx/contraloria/contraloriaSocialcm.php
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Comision Cultura'y

Formacioén

Capacitacion a personas
servidoras pubicas en
temas de

responsabilidades.

https://www.youtube.com/watch

?v=hogflulYmgw&t=4s

Comision Cultura'y

Formacioén

Generar canales de
capacitacion a
ciudadania y sociedad

civil

Fotono.8y9

https://merida.gob.mx/contralori

a/content/documents/enconfian

za/HablemosClaro.pdf

Comision Rendicion

de Cuentas

Reporte trimestral con
respecto a las auditorias
y observaciones
determinadas por los

organos fiscalizadores

https://merida.gob.mx/contralori

a/auditoriasExternas.php

Comision Rendicion

Sistema Municipal de

https://denunciacontraloria.meri

de Cuentas Denuncias da.gob.mx/denuncias/inicio
Comision Actualizar los portales https://www.merida.gob.mx/tran
Transparencia electrénicos de la Unidad | sparencia/

de Transparencia y

Gestion Archivistica
Comision Capacitacion a personas | Foto no. 10
Transparencia servidoras publicas en

materia de transparencia

y archivo.



https://www.youtube.com/watch?v=hogfIulYmgw&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=hogfIulYmgw&t=4s
https://merida.gob.mx/contraloria/content/documents/enconfianza/HablemosClaro.pdf
https://merida.gob.mx/contraloria/content/documents/enconfianza/HablemosClaro.pdf
https://merida.gob.mx/contraloria/content/documents/enconfianza/HablemosClaro.pdf
https://merida.gob.mx/contraloria/auditoriasExternas.php
https://merida.gob.mx/contraloria/auditoriasExternas.php
https://denunciacontraloria.merida.gob.mx/denuncias/inicio
https://denunciacontraloria.merida.gob.mx/denuncias/inicio
https://www.merida.gob.mx/transparencia/
https://www.merida.gob.mx/transparencia/
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Foto 1. Publicacion de Convocatoria en portal web

.

'll'm Ayuntamiento Dependencias Catélogo Municipal Transparencia Mejora Regulatoria

e aprendido recorriendo la ciudad y e 4)
[PORMERIDA escuchando tus necesidades. [ Cenoce mas [£

Convocatoria [’
e | > >
Consejo Municipal g -
$é parte del Consejo _

1 Municipal Anticorrupeisn

. .z
<« Anticorrupcion
Avisos P Mérida Fest Marathon 2025
Horarios: - Del 5 al 26 de iinscribete y participal
Fiestas decembrinas 13 enero de 2025 Carrera: 5 de enero

5

-

Conoce mas

nm=
g

Recepcion de solicitudes: hasta el 30 dic
Informate [ Celebramos contigo [ Conoce mas [

0000

Foto 2. Instalacién del Consejo Municipal Anticorrupciéon
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Foto 4. Comision de Trabajo Virtual

Transparencia

Uc. Jorge Rivero Evia, Or

or. Carlos Eisio Souri Quintal

€. Eida Maria Valdés Carrilo

. Joss Carlos Alfredo Cua Pool

C. Linda Magdalena Cetin Arios

€. Erick Alberto Chunab Puga

Abog, Radl Alberto Medina Cardena, MGPA
Mira, zbath del Carmen Estrada Osorio

.. Flor de Maria Canto Alonzo

CPC. Maria do Guadalupe Gullermo Cordero

PRI P,

Foto 5. Difusion de la linea de la

denuncia (Caja Municipal)

Consejo Municipal
ANTICCORRUPCION

Kevin Cabrera sandra juarez /... carlos mena

ntraloria

6. Ejemplo de Campanas Internas

Preventiva

fT\ MERIDA
] (L

Direccion de Contraloria Municipal

| v:
o

> MERIDA
U]y samemicnae

~2. MERIDA
||y ssm——

(Sutriste un daho patrimonial, personal o moral
por parte de una autoridad municipal

| Sidetectas irregularidades en ol
Ayuntamiento, denuncia:

Incumplimiento Cobra Indebido par & wx/cantraloria
Qo @i | : & -

| @ mronisons @) wecrin o
vy W s

N
* Hazlo de forma facil
y segura:

Utilizar la posicién de tu eargo,

empleo o comisién para que otra

persona servidora publica realice,

retrase u omita actos de su §
competencia en tu beneficio o

para beneficio de personas con

las que tengas relaciones ) K
familiares, laborales o de

negocios se le conoce como

jActuar de forma integray
profesional es nuestra obligacion!

Articulo 63 de la Ley de Responsabilidodes
Administrativas del Estado de Yucatén
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Foto 7. Capacitaciéon del personal de nuevo ingreso
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